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ان الدراسة العلمية لعومات الانتاج تعتبر آمرا لا غنى عه وضع 
الاسس السليمة لانهوض به ء ولذا فان مختلف العلوم شجتهد . كل 
متها قى جدود اختصأصه ومنهجه ‏ ف دراسة مقومات الانتاج » للافادة 
من ذلك قى أكتشاف واقتراح آنجح آساليب رفم الكفاية الانتاجية ف 
مۇسسسة العمل » وافضلها عاقدا > وأكثرها تدعيما لاقتصاديات الجتمم» 
وآکبرها تاآثیرا ف تقوینه ورم مکانته ‏ 


وهذا الكتاب ‏ الذى يشرغنى تقديمه ألآن ‏ يمثل دراسة علمية 
سیق لی ی عام ۱۹٦۸‏ آن حصت بها على درجة الدكتوراه فى طم النغسء 
من كلية الآداب بجامعة عين شمس ء وقد دضطى الى نشرها اليسيم 
ها ألاحظه من تركيز مجتمطا ف الآونة الاخيرة على صرورة الاعتمام 
بالانتاج » كمل لازمتا الاقتسادية آلراعنة > بل وكضمان اغد أففل 
تآمله قي المستقیل القريب ء 


ولقد مضت طبع هذه الدراسة فى هذا الكتاب دون ادخال تعديلات 
اعلمها » خشبة آن تفقد التمدیاات آو تخل بجوهرها > فغتضعف يئاها ¿ 
وتنترب بها عن أملها وتمالتها » خاصة وأن ما يمكن أضافته اليا 
آر تمديله فيها لا بزيد عن أستطرادأت أو تخأصيل غرعية لا تمثل أضافة 
جوهرية ذأت غقيمة لصلي الدراسة وحدغها ء ولذ فاد عند أعدادها 
لأحلبع ككتاب لم آزد عن الالتزام يما بتيحى على مراعاته عند عرضها 
ي صورة كتاب بقرآه التقصسون والتقفون مما ¿ كمرأجعه كمه هتا ء 
أو حعديل جملة آو مقر عاك ء أو حذف استطراد لا متطليه مقتضي 


۹ 


اأحال » آو تعديلات شكلية ف بعش الصياغاث ورعوس الوضوعات. 
والغصول ء وفاك كله لا يمس الجوهر ء وان كان يلزم لاستساغة قراءة 
اأدراسة ومتايعتها ء تى على غم المتخمص » توسيعا لدائرة الاستفادة. 
جز نش رها ف کت اب + 


E‏ + وقد اقبت کر اتاد ای الدتور مصطلفی زور و اندکور 
السيد محمد خيرى من التشجيع والتوچيه ما بتتاسب مع كرم خلخهما ؛. 
مهما شکری خالا عوتقدیری عنما + 


آما مكتية الخانجى ألتى تفضلت باصدار هذا الكتأب » كما سبق لها 
آن أصدرت الكتاب الأول من هذه المجموعة السيكوجية » هلها هنى كل' 
ناء حميد » كما آشكر مطيمة الجد والعاملين خيها ء ها بذلود من جهد. 
فى اخراج الكتاب بيذه المصورة . 
فرج ميد القادر طه 
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ولا : موضوع اقكاب وأهمينه 


الصناعة و إنثاجهاً حن آمهم دعامات الاقتصاد آلتومى ايلاد > تجاه 
م استطاعت للنهوض بها وتوفیر اسباب التقدى والازدعار لها ٠‏ ولا شلك 
آن زيادة الائثاج الصئاعى سواء من الناحية الكمية آو الكيفية هو الهف 
الأول الدموض والتقدم الصتاعى ء٠‏ ولهذا كان اعتمام العلوم بمخثلف 
تخصصاتهاً آن شارك ف تحقيق هذ! الهدف ء ولم يتخثق علم النفس 
عن القیام بحوره فی هذا السبیل ٭ ویکفی آن نستعرشض ما تزخر په 
کا علم التفقسس الصتاعي من آبحاث ودراسات مختلفه تين مدیى 
مساهمات علم التفس فى هذا الشأن ء ولثن بدت هذه المساهمات أقل 
اتا من اعمات ره کے هدا المعدان فما ذئك لصي من خائب 
بلحثيه ء وأتما مرجعه حدائة العام النسبية » أذ أن علم النفس لم يستقل 
عن القلسفة التأملية ويأخذ صبغته العلمية إلا بعد إصطناعه انيج 
التجرینی ف درأساته ء وآلذى بدآه فوئحت tقصسW‏ بآلائياحيث أنشا 
آول معمل ملم النفس ف المالم عام ٠ ٠۸۷۹‏ وبالتالى ودنا حداثة دخول 
علم النفس ايدان الصتاعى » والذى كان مع بداية القرن العالى تقربياء 
كما پبشیر راون ) ۰ | 
والشخصية الاتسأتية عى الدعامة الاولى لاتا ج الستاعى » أن أحستا 
اختبارها ووضحها تى العمل التاسب لها ووجهة)ها وارشدتاما التوجيه 
والارشاد السليمين خطونا خطوة كبيرة على الطريق السليم نحو تحقيق 
زيأادة الانتاج وتحسينه ٠‏ 

و اإكتاب الحالى محارله ف هذا الاتجاد ء يهدف أل اخشاف يعض 
جوانب الشخصية المتعلقة بدو افعها وديتامياتها و الميزة الشخصية المموقة 
للاتتاج ف الصتاعة ء بمعنى شخصية العمل الذي يتير مشكلة أو 
عقبة ق سببل تحقيق الهدف الأساسى للمؤسسة الصفاعية ء وهو زيادة 


¬ 


() أ. راون ١‏ على النشسس الاجتماعى ق الصناعة + ترجية الدكتور 
السيد محمد خرى وأخرين + القاهرة ء¿ دار العارف +¿ ٤ ١١٠١‏ س K4‏ ١ل‏ 
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مستوی الانتاج من التاصتين الكمية وألكيغية ر آى زيادة مقدار الانتاج 
مم رغم مستوی جودته ) ۰ 

آما الدراسة الميدائية قى هذا الكتاب فانها لم تتداول جميم الجوأئب 
انسيكلوجية أشخصية العامل المموق للانتاج ‏ بالمعنى السابق تحديده ‏ 
فليس هذا ما پستطیم مثل هذا الکتاب أدعاءه 4 ولا حثى غره مما شتو افر 
له امكائياث آكثر وآضخم > ذلك أن الجوائب السيكلوجية للشخصية 
الانسانية كثيرة متشاأيكة لا بستطيم الباحث حصرها ء وائما أقتصرت 
الدراسة الميداخية فى هذا الكتاب على مختلف الجواتب السيكلوجية ألهامة 
التي استطاع الولف آن یدرسها باستخدام وسائ آرہع هی : 

را تليق ۾ مقيأاس وكسار . يلخيو لذكاء إثر أشدين والراأهقين » 
وهو لياس الذى ألغه دافيد وكسلى واقثيسه وآعده للبية السربية 
الدكتور لويس كامل مليكه والدكتور محمد عماد الدين اسماعيل إمكتية 
ألتهضة اصرنه ‏ “دو ( 4 

إ؟) تطببق د أختيأر اليد » وهو الاخيار إلذى صممه وابتسدع 
رسومه ادوين وأچٽر Bdwin Wagner‏ ء ونقله ليه العريية 
مركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية باشراف الدكتور سعد 
جال ر ۱۹٩7٩‏ ) ء 

إم) تطبيق اختبار ا ١‏ به .7 وهو اأختبار تفيم الوضوع 
اذى وضنه مورجji NMinray ggg Morga‏ عام ٥‏ + 

4) اجراء التابلة الاكلينيكية . 

وقد اخترنا هذه الوسائل الاربع أدوات لهذه الدرأسة اليدانية 
نظر ا لتقديرنا آنها كافية لتحقيق أهداف الدراسة ء كما سوف فمل 
عند حديثتا عن هذه الدرأسة اليدانية . 

واذأً ما نججنا ق اأكثشأف جوأنب نفسية تميز الشخصية الأعوثة 
للاتتاج عن غيرها » خان الاستخدام التطببقى لهذا ف ميدان الصناعة 
والائتاج سوف يكون ذا فائدة كبيرة تتتاسب وأعمية الانتاج الصثاعى 
وألهنى فى اقتصادنا القومى ء 

1ٍ 


ثانيا . سيكلوجية التوافق العام اللشخصية 


لإ افك كائسان ء لك حاجات كثيرة » وتمرقف ممظم وقتك وطاقنك 
۔محاو لا أت ساعها » فقّى آلپوم تجو ع عدة مراآت ء عاامة حدل علی ان 
أنسحتك تنقصها التعذية التي تحتاجهاً للجمتفاط بقدرتها على القيسام 
بوظاكقها ء وق استجاأيتك لحوعك قانك ستتاول العام + وعنخدشذ شحأفيا 
على الاتزأن بين مطايك اليدئية والطاقة ألناتجة عن ائطعام وألتاحة 
تابه هذه الطاب + ولتاكون الحباة من سلملة من ميل هذء الحالات 
ألتى نتا شيا الحاجات ثم تشجع » ان هذا التموذج الائوف عو عملة 
التو افق + 
. ر« وألكثر من مروريات الحياة لا يمكن الحصول عليه بمثل هذه 
السهولة بل تتطلب مجهود! شاعا لواحهة الصعويات ألتى ثقف ف 
موأجهتو ءءء أن كل الكاكتات الحبة تمل لان تعر من آوجه نش أطها 
ف استجايتها للظروق التغيرة ف مياتها ء فعندما تحير الظروف ن هان 
إنحيوان يبع عه اَن تعد سلوكه ویکتشف طرقا چدیده لاشباع 
رغباته رالا فاثه سوف لا پیقی حیا ء چر) ؛ 

وعكدذا! ج يمكن أن تعد الحيأة سلسلة من عمايات الترافق ألتى 
يعدل فيها الغرد سلوكه فى سيل الاستجاية لاموف الركب الذى ينتج 
عن حاجاته وقدرقه علی أشسباع هذه الحأجات ء وأكى بكون الائسان 
سوا دشیغی ان کون تو اخقه مرتا ٤‏ ویتدخی أن تكون ادمه القدرة عى 
أستجابات منوعة تلام الواقف الختلفة وتنجح ف تحقيق دوافعه ٠)"‏ 


1L. F. Shaffer and E. J. Shoben, jr, The Psychology 0)}‏ 
of Adjngtteent, Boston, Houghton MifFin Company, 10%6, 3.‏ 
(۲) ورتس شاقر ء٤‏ في قصل ١‏ علم النغس الرضى : دلالة السسلولت 
يوسب يراد ق * ميادين علي التفس > الجلد الاول + القاهرة غ دار امارغ 
جو۹ ت ای 1 E:‏ " 
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آی آن التوافق يبدو « فى قدرة الفرد عاى آن بتكيف تكيفا سليما وآن 
بتواعم مس بيه الاحتماعبة أو اادية آو ألهنية آم مع تفسةه ٠+‏ 
و ألتوافق عمابة معقدة لی حد كير تتضمن عو امل كمية ولش ته 
واجتماعية كثية » () . 


وهكذا نستطيم القول بآن كل سلوك يمدر عن اأففرد ما هو 
الا مجاولة جاهدة منه لان يحقق توافقه » هذا التوافق اللازے لى 
يحخق له مصالحه ويكفل له اليقاء والاستمرار ٠‏ 

۾ والائسان آبدا ۷ حى متوافقاً كليه ء فالحاجات اليو لوجية 
والاجتماعبة عنيدة ألى جد بعيد وداكمة القعير ء٠‏ مالاضافة الى آنا 
محدودون ق الوقت والقدرات ولا خستطيع ارضاء كل حاجاتتا التى 
تظهر ء أن التواقق عملية مستمرة ١ء٠‏ فالحيأاة صراع دائم > () ٠‏ 


الخلاصة أذن عى آن دب التوافق بتضمن خفض التوثر ألذي 
تستثره الحاجات ء فاذ! تحقق خفض لتوتر الفرد بدون توريطه ف 
وتر ذى حرحة معادلة أو آزيد من الخطر أعتبر التوأفق مرضيا كر ٠‏ 
لخفض التوتر وتحقيق التوافق الطلوب . 
اا لسوغ لتو افق غأنه نشا عندما تكون الإهد أف ليست هله 
من کو آٹنه سو التو أفی ا ححقی اعا بالكلىة 4 وغلی اَی حال ی 
فان سو» التوأغق يتضمن الخفض غي الرضى الحاجة » ¥) ء اقن 
(1) الدجتور أحمد عزت رأجم + علم النفس الصناعي ء الققاهرة 4 
الدار القويية لفطبامة والنشر )> م١‏ + ص !د ء 
F. Mckianey, The Psychology of Personal Adjustaent, (¥!‏ 


New York, john Wily and Sons, mc., I950, Ob0 . 
Û. FH, Lawshe, Psychology of irdustrial Relations, {¥} 


New York, Me Graw -— HIH, 1955, 29. 
٣١ الرجع الساق س‎ ]£( 
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قسوء التواقق يمثل حالة عجز من جائب الفرد آن يحقق حلا منأسيا 
أشاكله و أرضاء موقا ڏحاچاته » ومن ثم پفشل فی خفضص توآتراته بدرجه 


۾ « اسوء التواغق ماهر شتى ودرجات تختاف شدة وعتةا وازعانا 
و امتعصاء على الاصااح ا العارج ۾ قد ندندو صورة أئحراقه 
خفيف أو سلوك مغرب لا يكاد يوصف بالشفوذ » أو فى صورة مشكلة 
سلوكية مما يمرس أكثير من الالشسال > كتضم الاظفار أو التبول 
افلا ار ادى » و الترفزة آو العثاد » أو ألسرقه والکدذت ۰ء كما يدو ف 
عورة تمرد شدږد لدی الراهق أو ميله أاشديد الى الانطوأء ١ءء‏ وغد 
يدو ی صور آٹد عنفا کالامہ‌اضں ألثفسية وعجوعuعة‏ «والامرأةر 
التخيسة أأهنية > والامرأض التفسية الجسمية ء والائحرآفات اأجتسية 
والاجرام ء» وأخطر شروب سوء التوأفق هو الام راض العقليه 
ومومطعرهءط ٠‏ التى تسمى فى اللعة الدارجة بالجنون » تك الامراضش 
التی تجمل الفرد غرييا عن نغسه وعن الئاس ء خطرا عى نفسه وعلى 
التاس » مما يقعده عن العمل ء ويتطلب من المجتمع عزله والاشراف 
عليه وعلاجه ر ٩‏ ه 


تحديد آلسواء والشتوذ ف التوآفق 

لکن ما حى المايير التي يمكتنا استناد! اليما آن تحكم على الفرد 
بما ذا کان سوى التو افق أو شاذة + وبمعنى آخر ۾ یما اذا كان مثو أفةا 
آو غر متوافق + 

أن < كلمة لإ اذ ) > إabnorma‏ تى بصفة أساسية الاتحر أف 
عن مثوسط أو معیار ما 'ء وكمة ٠‏ لaسor«اي‏ مركية من ( طد) 


[1) الرجح الستق لبور آحمد عزت راحم ص ٤1ء2‏ . 
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( ۲ مجموعة علم التفس ) 


ومعنى هذا القطم از بعيداً عن ) ومن (صیمو) آی متوسطرل ء 
خالسلوك الشاد اذن سلوك مغاير » سلوك ل يشبه سلوك معظم الناسء 
وكل الخصائصس البشرية انهامة موجودة بدرجات متفأوتة ء فالناس 
يخنلفون ف الطول وق قوة الابصأر وق الصحة وق كثير غيرها من 
الخصاكص البدتية والنفسية والاجتماعية » وهم أيضا يختلفون قى 
التتبه إو الخمول الائفعالى ء قى التعاظم إو الهبوط » وف الاهواء 
امتفئية آو الامرار العئيد ء والاتسان الشاذ هو ألذى يخثلف عن 
اتو سط ی مض هذه النواحيى + 

ر وخكرة الشذوذ كلوك مغاير خودي الي تتيحة ذأت أهمدة 
خاصهة ۔ وعی آن الشذوذ موجود جدرجأت مختلفة ء افظنا عرف أن 
الئاس جميعا لا يقع تصنيغهم أما قى قصار القامة آو ف طواإلها » أذ 
توجد جمیم درجات اطول بين ألحالات التطرفة ء وعلى هذا التصو 
يخا لا يمکن أن بيقع تصنيف آنماط السلوك جمیعا اما ق السواء آو ق 
عدم السو آء « خمتلا مرجد خاصة ار برح س ابوط ) ف درجات كثرة 
فالشخصس اسرف ف مرحه الذی پمصخب ويضحك ویغنی باستمرار 
غير سوئ فى هذه الناحية »ء وكدذلك آيفا الشخص الثهبط حدا ألذى 
یتآوه باستمرار لسا به من بڙس وشقاء ٠‏ ولكن هناك أيضا أشخاما 
بژيد تشاطهم خليلا على الآلوف أو معتدلى الفشاط تماما أو متهبطين 
هليلا ء خالسمات لا يمكن تقسيمها الى صتفين أو شلاثة أصتاف ولكيا 
عبدی تغيرات رة كثيرة فى الكم ء وهذه التغيرات ق الكم تمتد 
باستمراآر آبتداء من التوسط حتى غاية الطرفين ومن ثم لا يمكن تصني 


rrr rrp 


(1) لا يوافق الولف علي ترجمة كلية ۶ عنص 4 بكلمة # متوسط » > 
ویری آن آ#أقرب اى الصسوابي ترجتها بكلمة ۸ معيار >€ . غالعيار هو القيضن 
أنذى نزن على أساسه شيا ما بالرجوع اليه ء وترجمة كلية fliû ENS‏ 
# بالمايے ١‏ معروفة قى القياس النفسى ومتفي عليها ء ولا يشترط بالشرورة 
آن يكون العيار هواموسط > فمعيار المنحة الجسمية ليس مطاه ارش 


# 


ينس الدرجة التى يمانيه بها متوسط التاس + وانما الخلو تماما من 


ا 


E oF آلامرآضن‎ 


ا 


الئاس جميما بحقة إلى س عقلاء «١‏ آو إإ مجانين ) ولكن يمكن القول بأنهم 
يتصفون بهذه الخاصية آو تك بقدر قي آو صني »  )[‏ 


لكن ما هى الدرجة التي يتيشى أن يمل ليا القرد فى أتحرافه 
جن 2 السار © حتی یمکن گنا آن نمه بعدم السو اء ٭ 


ُن ا مفچوم المي أء و الشسدود مفهوم تسیي بے ڏو قظرغا ابه سني 
آية زلوعة + فالاتحرافات عن آى مميار يستطيع الشخص تقیله پمكن 
أن نكون طفيغة لا ت تستحق الامتمام آو قد تکون واضحه لا تدع مجالا 
شك انها ذأت طبعة فاذة ء الا آذه موجد حد قاطع بین ما و وی 
وها هو شاد پمک آن تبره حدا ممبرا ٭ خی آى مجموعة کسرة من 


وناك و چات مکار يىىايىىشة لتحديد السو ٣ء‏ و الشذود خن مها ہس 
١‏ س اوخهة افشكلر الاحصاية لوعتولك$ 


وجههة .النظر عذم للسواء والشذوذ تمثل منهجا رياضيا ف تحديد 
انسواء والشذوذ ء فمنحتى التوزيم الاعتدالى ء يرشنا إلى تحديد 
السوى والشاذ ق توزيع السمات والخمائس النفسية ء اذ نلاحظ 
ق التوزيع الاعتدالي أن معتلم الاشخاصس « يتومون قى 
امنحنى + فمن وجهة الفظر الاحصاتية » مفترض أن عؤلاء الاشسخاس 
أسوياء + وأن الحالات القليلة على جائبى منتحف المنحنى هم الشواذ. 
فالفرضښس الاحصائى يول أن لإ ادي السوى ) بضم فقط ما يقرب 

من الثلثين الاين يمان فى و آلتوزيع » ي) ٭ 
(1) اأرجع السابق للورنس شافر ص ٣٤١‏ س ٤١‏ , 


(۲) کوقیل ویتموشی وکوس تیاو وروت ٤‏ علم نفس الشوآذ س دريبة 
جمجبوة الماد يبرأحعة الدكتور السيد محيد خرى ‏ القاهرة _ 
دار التمضة اقعربية ‏ 1۹۹۷ س ص ۲ . 


۴ الارجع السابق س ۴ . 
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وق خوء هذه ألوجهة من ألنظر يهل تحدرد السواء والشذوة 
مالئسية لسمعة المسنه »۾ فالقشخص ذو الطول السوي هيو الشفخص 
اذى ا تحرف ندا جدا ف آي من الاتجاهين عن المتوسط » ا ء 
ويصف ايزنك [) ۸ء رع استخدام هذا النهح ف تحديد لألسواء 
وألشذود بآنه وأضسح تماما ومحدد ومفهوم ء الا آنه يعترض عليه بأانسبة 
لاستخدامه فى تحديد السواء وعدم السواء بالنسية ليعض السمسات 
کالذکاء ی أقجمال أو المجه ۽ ففيما بتعلق مااک ةه فان الشخصسس السو ب 
قى ضوء هذا الفهوم يكون الشخص أالذى يعانى من عدد متوسط من 
الامرأض والقصور والذى تثتهى حباته بوإحد من ألاهرأض الشاشعة + 
آما الشخص الذى يكون كامل الححة » والذى يعيش عمراً طويلا يدون 
ای نوع من الامراض خاأنه ف ضوء وجهة النظر الاحصاشة هذه يصیم 
غير سوي الى جحد بعيد ء ويس هذا بطبيعة الحال هو المتاد فى النظر 
انى السواء وعدم السواء بالنسبة لسمات كالصحة أو الجمال أو ألذكاء ء 


وربما يكون من الاصوب آن نرفضن مثل هذه ألوجهة من آالنظر 
( وجهة التظر الاحمائية ) قى تحديد السواء وعدم السواء بالنسسبة 
أوضوع بحثتا عن | الشخصية العوقة للانتاج ء فان العامل االسسوى 
بالنسبة للانتاج ينبنى آلا يكون العامل الذى يموق الانشساج مدرجة 
متوسطة » بل هو الذى لا ييعوق الانتاج اطلاقا أو يموقه إبدرجة قأباة 
لا تكاد تذكر ء هذا قياساً على الثل السايق الذي ضربه أا أمزنك عن 
تحديد السواء وعدم السواء بالنسية للصحة ء 
۲ وجهة النظر الحفارية : Culara]‏ 


« اتتادا أليى هذه النظرة » عير سوك الفرد وأتجاهه قاذ 

» َه سوا طيقا الوسط الاجتماعى إل الحضارى ) الذي يحرك فيه‎ 
H. j. Êyscack, Uses and Abuses of Psychology, {¥ 
Landon, Pengıin Books, 1959, 77 


() امرجم اساب م 1۷¥ A n.‏ 
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قالچتمم يشل بقسوة معابره الثابتة ولا يرجم آچ انحر أف عنذها + وقد 
٠‏ مسصح بالانحرأف العقول من أجل فردية التعبير ء ولكن الانحر ادات 
الاساسية التى تخلق الاشطراب والفوضى اى الغرد ومن حوله نتير 
ليلا عطي شخصية شاذة ء واكن هناك س ان عاملان يدكمان هذا 
#أوقف : آوليما ء آنه ق المجتمم المالمى الذى تختثط ديه أنماط الحضارة 
.جد آن العادات والاتجاهات التي تر سوية ف جماعة حضارمة عد 
قعشر اذد ف آخری »> وشاشیھما ۽ ان ما کان حشر شاذا منذ جل مضي 
أو منذ قرن مفى ء قد بتقبله الجتمع اليوم ٠‏ ويكون هذا التغيير فى 
يعض مجالات العلاقات الائسائية بطیتا »> وف مجالات آخری پكون 
ریا پجدا ۾ را) ء وق ضوء هده الوجهة من ألنظر غان آثكالا كثرة 
هن السلوك ألشأذ بتظر اليڪا على أتها سوية ء وأن أشكالا أخري من 
ملوك السوى بتظر ايها على آتها شاذة باختلاف الوسط الحضارى 
الذی تتخذه يارا احکمنا » وهكذا يكون من أهع ما يوخذ على هذه 
الوجهة من األثظر أن السواء أو الشذود بالتسية لسمة نة كثرا 
ما مختاف من حضارة لاخری ۰ ففی مجتمم تشامبولی رآ ااuخص‏ وط1 
جد الاتاث تتصف باليول الذكرية ونجد الذكور على العكس من ذلك 
فون ملول الاتثوة ء قالراة کون جي المسيطرة > وحى الى تقوم 
يالاخثيار 'الجنسى ء بينما يكون الرجل حو الاقل مسثولية ويختار من 
جانب الارآة ١ء‏ وتتصادق التساء مع بعضين > بيتما الرجال بكونون 
متشككين من بعضهم البعض ار ومستخوتين ) بعضهم #أيعض + وجسيب 
أعتماد اأرجال على الئساء لحمايتهم غان الرجال يكوتون خجولين ۽ 
-سرهعى الثاثر » ويشلون أوجه النشاط الفذية وغيرها من أوجه التفاط 
٠‏ الانثوعة كالرقص والحياكة ء وهكذاً فائنا شجد أف الكثر من أالدرأسات 
“الانثروبولوجية مأ يوضح لتا خسبية قصور السواء والشذوذ من وسط 


(1) الرجم السايق لكوغيل وزملائه م £ . 
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أجتماعى الى أخره ويناء على ذلك كثيراً ما بيدى سلوك القروى اذا ' 
وسط ألدينة + وریماً کان اإثل الور Jn Rome do as Komal: do‏ 
« أذا كت ف روما فأعمل كما عمل الروماتيون ٩4‏ دعوة مباشر آلی تحقی, . 
التوافق السوى على أساس وجهة القظر الحضارية ¿ واعتر افا يقيمة - 
العايم الحضارية فى تحديد التو أف السرى ء وتأكيدا لنسية السسواه. 
هن حجضاره اسر * 


الا آتتا نلإجظ اقتراب مدلول وجهة النظر الاحماثة من وخيسة 
التظر الحضأرية الى حد كي ء فالوسط الاجتماعى الذي شستيره عتا 
معيارا للسواء والشذود هو الذي مئل الغافيية ء حيث آن الأوسسط. 
الاجتماعي لا يخرج عن كونه ما يميز الاغلبية ء باإعنى الاحصسائى »ء. 
آل أن الاغابية هنا كرون محددة ماطار حضاأرى مز وو ضح + جیگه. 
وستخر ج معيأر 'السواء والشذوذ ف ضوء در أسة سمات الاغلبية وألاقئية . 
ى أطار حضارة معينة ء كما ق التال السابق عن مجتمع تشاأمبولى ٠‏ 


؟ س وجهة لنطر الباثولوجية : أوعنعo Patho‏ 


د أن السلوك الشاذ _ من وجهة النظر الباثولوجية س هو تتيوة - 
حالة مرضية أو مضطربة نستدل عليها من وجود أعراض اكلينيكية هعينة.. 
, مثلا مخأوف كما هو الحال عند العصاييين آو هذاعات و فلو ساثه کم : 
هو ألهال عند الذهاتيين آو سلوك مضاد للمجتمم كما هو الخال عثد . 
السيكوباتيين ) ء والخلاصة النمائية ء أن هذه النظسرة تفترفن آن . 
الشخص الذى يملك ل شخصرية سوية ) هو شخص يلا أعراض » وبالرغم . 
من ذلك ء خان ألخبرة تعلمنا ء آنه تأدر! ما جد خردا خألا تماما من.. 
الاعراض ء وبخاصة ىظل الظروف الشاغطة ٠‏ ومع ذلك ء فالمسرض.. 
آو مجموعة الاعراض هى علامات و أضحة لش هخصية مضطرية + و اأشخصر ر 
ألذى تظهر عليه هذء الاعراض يعثبر شاآذا ۾ لا) + 


(4) ارجم السابق لكوديل وزملاه س ؟ . 
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وتبدو هذه الوجهة من الفظر أصلح وأوضح فى تحديد السواء 
والشذوة بالنسبة الاضطرابات الاتفمالية والانحرافات عموما + وان 
كان ينقصها تحديد الدرجة التى ينبخى آن يساما الاضطراب الانفعالى 
و الانحراف اأسلوكى حتى يعد ششوذا ء ورمما تفيدنا وجهة النظر 
الاحصائية ف تحقق شق هذا الهدف ء كما بنقصها آيضا الاتغاق على تهديد 
> جام ا »> هتی مکنا الاستقادة من مكرة ج آن ذم التطلوة 
عفترض آن اأشخص ألذى يملك (شسخصية سوية ) هو شخص بلا أعرأض» 
ما سبق آن ذكرنا »> فما هى هدد الاعراض على وجه التحديد # وسأعى 
حرجة ٹوافرعا ف الشخصس حتی تعدہ غیر سوی ؟ ہ ريما تفیدتا ف 
الاجاية عن مل هذه التساولات وجهة النظر التألية ف تجديد السواء 
.و الشدذودذ ء 

٤‏ وجهة الثظر اإثاقية ٠‏ اوءل! 

ف نقد آيزنك لوجهة النظر الاأحصاشة ق تححيد السوأء وعدم 
افسواء ذکر س کما سی ان آشرنا س أن هذه اأذظرة بتعذر اأستخدامما 
مالتسبة أسمات مسنة كالذكاء > أو الجمال ء أو الصجهة ء ويضيف 
يزنك إأ) آننا فى تقمدا ثل هذه ألسمات نميل لاستدال امسار الشاي 
. اسار الاحصسائی + ففسمی الشخس سو ا نما اشترب اثر من الل 
على ء ما اذا کان مثاا ی ذکائه ٤‏ آو ی جماقه ء آو ى ته السادمة ء 
کن اعبار الى وما کان نادور التكرآر جد مر اقناحة الاخصاتية ٤‏ 
آو غير موجود على الاططلاق ق الجتمع الدروس ء وهكذا يصيع مفهموا 
.مول المحال النفسي آنه ليس هناك فرد سويا + حيث يكون ف ذهنه العيار 
الشاي سواه ء 

ولعل من آعم ما يميز هذه الوجهة من النظر تنا ننه فثخق الى حد 
کی ف تحديد الجواتت الثالية ق السمات والقصائمں ال خصية »۽ 
قارقغاع الخكاء مثالية ¿ و كمال الصحة مثائية ء وأرتفاع مستوی 
أنجمال مثاية وقول الصدق مثالية ء والجافظة على الوعود مثاالية 


(1) امرجم السابق لإيزنك ص ۱۷۸ . 
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والاتران الانفعالى مثالية وانتظأم ألعأمل قى حضوره وعدي غيسابة . 
مثالية . واحترام نظم العمل ولرأئحه مثاليه +« ألا أن وخهة النظر 
التالية هذه متته فى تحديد السواأء ء حت آنه إو أخذنا بها لقلنا أن 
جميم الئاس بأسنشاء قله نادرة بعثبرون غير أسوياأء ء ووأضح شط 
ااتمار ضس الصريح بين هذه الوجهة من النظر وبين وجهة النظر الاحصائيةء . 
الا أننا مم ذاك نجد أن وجهة التظر الثالىة تعطى للسوأء معي أكثر 
وضوها ودقة »> وهو مدي اقثراب الت خص من الكمال بالتسبهة للسسمة. 
إلعينة وعدي بعده عن الضمف وألخلل يالئسية لهذ ألسمة + كما آفنة . 
: حباتا السلية ذميل آكثر للاستغفادة من وجهة النظر الثالية هذه ء. 
قنحن مثلا نختار العمل المين أكفاً التاس للقيام به قبل آن تسار 
متوسط الكغاءة للقيام به + كما آننا نمف الشخص بانه سوي الاعصار 
اذا كن إيصأره هويا ء ولیس لان أيصاره متوسطاً ++ء وهكذا » 


وربماً لا تختاف وجهة الئظر هذه عن وجهة النظر البائولوجية. 
آلا ف آنها أشمل منها وآعم وآكثر أستخدأما ف حياتتا العملية + ولقسد 
ففدا الاخذ بوجهة النظر الثالية هذه فى يهنا الحالى حيث اختردا 
مجموعة العمال الممرقين للانتاج من أيمد الال عن الجوانب السلوكية. 
امالية ( لا اصابات ء لا جراءات ١ء٠٠‏ الخ ) بينما اخترنا المجموعة. 
الضابطة من آقري العمال الى الجوائب ااسلوكية الثالية ء فمن ألتاحىة 
العملية نجد أن اسوك الثالى للمامل يساعد ى تحقيق عدف الإسسة: 
الاساسى الخاص بزيادة الانتاج كما وكيا » أكثر من السلوك التوسطز 
بوجهة النظر الاحصائية ) ء وهكذا يمكتنا أن نسمى مجموعة العوقين. 
للانتاج بآئها غير سوية ء والمجموعة الضابطة لها بآتها سسوية ء على 
أساس وجهة ألنظر الخالية هذه ء 


Nataraا: س وجهة النظر الطيسة‎ ١ 
وتبعا هذه الوجههة من الثظر ز) فانتا نسمى سوبا كل ما فعتره.‎ 


() امرجم الساق می ۷۸ا س ۷۸ . 
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٠‏ طبيعيا من ألناحية الفيزيقية أو الاجتماعية + وبالتالى نعتبر سسويا 
ية سوية ييتما أإجنسية القلية قاأذة ء منحن تعتقد أن الطيعة 
"فسلوك الذي متقق مع هذه الاهدأف الآثورة . بعض النظر من المعاير 
الاحصاشة ا 1 ثاقىة يعتير سوا يما السلوك الذى عشاقخر, مسها 
بيستير شاذاً » 

ومع آن هذه الوجهة من النظر حفق ف كثير من الاآحيان مم وجهة 
الاحيان ء من ذلك على سبيل الثال إا) أن الجنسية ألثلية بين قدماء 
وتان كائت آكثر نتكرأر! من ألناحية الاحصاشة عن الجئة الرية » 

# FF F 

وھکدذا بتاید تنا يعد استعر ااا لاهم وجات الذظر ف تحديد 
وجهه النظر آلثى نذظر منها انه + مما دعأ رنت ٣‏ کا و شه لاصطااح 
لو اء ان نذکر ان هز ! الاصطلاح پستخدم من جانب کثرر من ااتميین 
جذر أدة السلوك الانسائي امتخداما مدعو آئي الحيرة واألارتاك ء وذاك 
- سیب آنه لا يوجد له معني مخدد متقق عليه لوصف مظهر سلوکی معن 
ويلاحظ آن هناك معياراً أو جهة نظر تكون آصلح من غيرها ف 
. قحدید معئی السواء بالثسبه لطتب سلوکی معن حتى آنا تجد انفستا 
. چمستاددن لی استخدامەیق حعاتا العامة ء من دنك مثلا أستخدام اعبار 
الي اتحدمد مذهوم السو اء وعدم السواء بألئسية لجو انب الصحة 
. سو أء متها الجيسمده أو التفسية » واستخدام اعبار الاجصامي مالتسة 


(1) امرجم السابق س 1۷۸ س 1¥ > 
[) المرجع السابق ص ۷ل . أ 


يعتبران هم العايير امستخدمة وأكثرها قبولا ء وأشماها ف وصف السواع 
والشذوذ ء وآكثرها فائدة ف الاستخدأم التطضيقى ف جاتنا المملية «. 
محكات الشخسية السوية : 

1 س تصور يعرضه ماسلو وآخرون ` 

حاول البعض وضع محكات وتحدید مميزاأت سسلوكة أوصسف 
الشخصة سوية التوأفق ء من ذلك القاكمة التالية من الحكات والتى. 
وضعها سواد ومتمان ça Mittelimana‏ بعض انتعدياات اتی , 
آدخلها کوقیل وزمااڙء ف كتابهم « عام نفس أاشوأذ » السايق الرجورع, 
ابه 4 وهي ٠‏ 

۵ ارا) عور کاف بالامن 

اإج) درجة معقولة من تقويم الذات ر الاستيصار ) 

0( أعداق وأقعنة ق الحباء 

ار( اتصال فعا يالو اشح 

{ej‏ تکامل وثبات ق الاش خصة 

زه) القحرة على التعلم من الخبرة 

(۷) تلقائية مناسبة 

(Aj‏ أتقعاانة معت وة 

لإه) القدرة على أشباع حاجات الجماعة » مع درجة ما من التحرو_ 
من الجماعة بإ آي الفردية ) 

)٠١(‏ رغبات جسدية غير مبالغ فيها ء مع القدرة على اشباعها في. 
صورة مقبولة ء ي ار) 

۲ س تصور یعرضه انکور محمد عماد آلدين اسماعیل : 

ويذكر الدكتور محمد عماد الدين أسماعيل إ) المميزات السلوكة 
ا( امرجم السابق لوقيل وزملاته س ت ء 

(1) الدكتور محمد عماد الدين إسماعيل ١‏ الشخصية والعلاج إالنفسىس.. 
القاعرة ‏ مكبة التهضة الصرية س 0۹ل سا ص ٤۴‏ س 4 . 

1 


اللشسخصية سوية التوافق فما يمكن آن نجمل أهمه فيما يى : 


را) القدرة على التحكم فق الذات « ء لذلك كان الشخص السوى 
- هو الشخص آاذى تعلم أن بتنأزل عن أذأت قريية عاجلة ف سیل ثو آمب 
جل أبمد آثرا وآكثر دواما » تظرا لقدرته على ادرآك عوأقب الامور جز 


ر۴) تحمل المسئولية ونعديرهاً : فالشخص السوى « ينظر الى 
الامام دتما يقدر نتائج الفعل قبل أن يتدم عليه ويعمل هساب الريج 
۔ والخسارة ف کل خطوة يخطو عا « ومسى خلك آنه بکون مستعدا دأکما 
لدم الثمن اذا ما كان مخالغا لوقف الجماعة » وهو يسقعد لدفم ألثمن 
٠‏ عن ری وتقیل دون هروپ أو تمص ء وباختصار فان الشخص السوي 
هو اأشخص الذى يعتير نفسه مسولا عن أعماله ويتحمل هذه المسوأية 
عن طیب خاطر » ؟) 


(۳) انتساون : < أن اعتماد التأس على بعقهم اأيعض وخأصة 
تى المجتمع الحديث جزء آساسى من حياتهم الاجتماعية » وعلى هذا 
الاسأس يبح الشخس السوى هو الشخص ألذى يحقق هذه الطيعة 
الاجتماعية »> هو اخس الدع يعمد عليه عند الآخرين + والذى 
يتو فى الوت نفسه بحاجته اليم ء أن الطفل يكتسب هذه الصغة عن 
. ريق تقمصه لشخصية والده أثناء عملية التطبيم الاجتماعى ء فاذا 
كان موقف الوالد سويا فان الطفل يتمم منه أولا أن الشخص السوى 
هو الذي يعمل لاأآخرين ويوجههم ويسعى اأخيرهم ء هو ألشخص إلذى 
يمكته آن بيثم بمساعدة الآخرين وأن يكون معهم علاقات شخصية 
وعاطفية وثيقة » علاقات مبنية على الاهتمام والرعاية وليس على مجرد 
لمرغبة ف التعالى آو ممارسة السلطة ر ء 


زي( القدرة على الحب وائثقة التبادلة : د آما اعترأف الشخصن 
() ارجم السايق ص ٤۲‏ . 


. ا٤٤ الرجع السابق ص‎ ١ 
, إ۳) الرجع السايق بنفس الصغفحة‎ 


¥ 


بحاجته الى .الآخرين خانه يتضمن أيضا القدرة على تكوين علاقات . 
شخصية وثيقة بهم » علاقات مبنية على الثقة التبادلة » وهذه الصغة 
اليامة ف السخصية السوية هى التى يمكن آن عبر عنها بالقدرة على . 
الحب ء فالشخص السوى عو الشخصس الذى بستطيع آن يحب ٭ وعذه 
الصفة أيضا يتعامها الطفل نتيجة لامتران اشباع حاجاته الاولية بحضور 
اثوالدين ء٠‏ فهذأن الك خمان هما اللذان يقومان على رأحته ويحتققان ذه 
الامن والاطمتنان ء وبذلك تتكون ديه عأطفة ايجابية تحوهما ء ويسم 
الطفل عذا الاتجاء نحو الآخرين فينشاً عنده حب ااناس عن طريق حه 
أوالديه ء ألا أن لوقف إلسوي من الوالدين حنا رط أسأسي إتمي 
هذا الاتجاه العاطفى بشكل متكامل » (آ) ء وهنا نجد الولف يبط 
الشطر ألاول من شعريف غرويد للصحة النفسية باتها القدرة على الحبه.- 
والعمل + كما آنه مما لا شك فيه أن هذه القدرة على الحب والثقة المتبادلة 
تؤثر ف توافقات الشخص ف المواقف الت تلب شيا العلاشات . 
الاجتماعية دورا هاما كما فى ميادين الصداقة والحب والزواج والابوة. 
والقبادة و اترتاسة «ء+ء 

(ه) التكامل مم المجتمع الانساني : فالشخص السوى « صو 
الشخص الذی يستطیع آن يذل وآن يمتح كما بستطيع أن يآخذ ۽ سو اچ 
کان ذللت مم أو لاده م مع هرو سه آم هم اڏچٽس الاخر ٭ سواء کان 
ذلك مع جماعات يعرفها وينتمى اليما آم مع جماعات غريية » مم جماعات 
يتفق معها ف الرآى والعقيدة آم مع جماعات يختلف معها فى الاخجاهات . 
والاغكار ء سواء آكان عير تسه سعدا آم كان ينظر ألى تغسه على 
آذ تيس سىء الحظ ء دالت أن الائسان مهما کانت حاله څانه مدي 
لاانسانية بوجوده وبغرديته ويقدرته على الكلام والحركة » والتمتم 
بنتائج الافكار والعتول اأتى سبتته » وأثرت ف ثوع الثقاغة التى. 
يعيش فيا ١ء٠‏ كل ذلك يجمل على الائنسان واجبا لايد أن يديه 
المجتمع الانساتى الكبرر ألى جائب مجتثمعه المني ١٠ء٠‏ لذا كان من 
الطابيعى آن نثصور آن الشخصية السوية المتكاملة هى التى تسهم قه. 


> م٤2 ارجم اقساق ص‎ AF 
A 


خدمة الانسانية عامة وتفعل ذلك ف حدود أمكانياتها بالطيم » () ٠‏ 


(yr‏ اعتتای الديمقر أطده ; « وکماً ان الشخص السو چ کي الشخص 
اذى يعمل اتانيه خھھا ۽ ء کذاك فان القخصس السو هو الشخصس 
الديمقرأطى ء ففكرة الديمقراطية كقكرة الائسانية ء ترتبط أرتباطا 
يسات سوي العادة والاهتمام خرن +> ووضم آلانسان خسوق 
ألاشباء ۽ و السعی الي ابجأد علاجات منتحة مم آی قوم مسن ألناس > 

ر۷ وضع مستوی طموح مناسب : وختاماً فأن الشخص السسسو ی 
اندها هنی ولو كانت نيدو له ق غالب الاحبان بعبدة الال + قاترو افق 
التكامل ايس معتاء تمايق الكمال ء بل معتاء الجهاد والعمل المستمر 
طبقا خير ما يمكن أن يتضور الخرد من مبأدىء ٠‏ ولكى يثحقق هذا 
بحب آلا بكون الفرق كر بين فكرة الشخص عن لفسه وبين مأ بثخذه 
لتفسه من مثل + خالشخص الذي يضم لتغسه أعدإغا أعلى من مناه 
يكثير أنما يعرض نفسه الشعور الدائم بائخيية والفشل والاحباط 
وأحتهار الذات ء أذ آثه أن صل آبدأ ألى تكقيق غاباته التى رسمها 
بعيدة كل البعد عن الواقع ء كما أن آلشخهنى ائذی يضم آهدافه آل 
بکثور من شدر آته او فکرته عن تهسه » عو آیضا شخص غر سوي ء اذ آنه 
وما بت هب اله الوئف من آته نبجب آلا کون الخرق كيرا بي غكرة 
الشخص عن تفسه وبين ما بتخذه لتفسه من مش حجی بتحقق له التکامل 
مل تری آفه بيجب آلا بكون الفرق كرا سن قدرات الشخص وامكانياته 
امقاحة س ولیس فكرة الشخص عن تسه س وبين ما بتخذه له من 


() ارجم الساق س ٤١‏ . 
)١(‏ الرجع الساق س ٤۷‏ ؛ 
#) امرجم الساق س ۸ا , 


۹ 


مث حتى بتحقق له التوامق ء خَلك أن عدرات ألخرد وأمكانياته التاحة 
ہی آلتی تحدد مدی تحققه ا يطمح اليه 4 بينما فكرة الشخص عن تفه 
كتيرا ما تكون بعيدة عن الحقيقة ف تقييم قدراته وامكائياته المتاحة . 

۴ س قصور یعرضه شوبین : 

كما عرض لتا وبين ”ط٥ط‏ .[ .۴ قصور! آخر للشخصية 
سوية التوافق فيذكر أنه كد يكون من الافضل ألنظر إلى السواء آو 
السلوك المتكامل على أنه أقل درجات امرض ء أو هو الجوأنب الايجابية 
من النمو الانساتى ء وهو يري آن هذا التعريف الاخير بتفق انفاقا 
كيرا مع رسالة العاقلة > والدرسة والمؤسسات الدينيسة وألتتشثة 
الا جتماعرة »> ومع التعريف الايجابى العلاج النشسى يانه يعلى زيادة 
غدرة امريض على الحصول على الاشباع بطرق راشدة ناضجة أكثر 
مما نی مجرد ازاله الاعرأاض ء وهو يتفق آيغا مع التحول ف ميدان 
الصحة النفسية من الاهتمام بالجانب العلاجى الى الجاتب الوقائى . 

ولکن ما معنی النمو آلایجابی ؟ لا يجد وبين الجواب الشاف عن 
هذا السؤال ى القعريف الاحصاتى ء وعو بدأل على ذلك مقرله : آنا 
اذا كنا تقب الانصياع المعايي الاجتماعية أكثر من قبولنا السلوك 
الاجر أمی » فليس ذلك لان ألاول آكثر حدوثا من التائى » ولكن لانت اندر 
عوآقبه بالتسبة لكل من المجتمع والفرد ءءء كما آن الانصياع .. على 
امستوی الشخمی ۔ برتبط آحياتا بعمليات يمكن آن نصفها بأآئها 
يانولوجية <.. 

ویری شويين آن السلوك کون ار ايجابيا ) » آو از متكاملا ) بالقدر 

آلذی يكون خيه معبرا عن الامكانيات التى ينفرد بها الحيوان الانسانى 
حون غره من الجر انات « وعلى هذا الاساسس ٤‏ هريسم ئا شون 
آنموذجا التوافق التكامل يتميز بالضبط الذاتى » والتائدير للمستولية 
الشخصية والاجتماعية ء والثل الاجتماعية الديمقراطة . 

فالشخص ل السوی ) یکون واعیا بدواغعه سواء فی انصیاعه آو ق 
حروچه على معايير الجماعة » آى آنه ينصاع لما لانها تثيبه وتكافثه ء 


چ 


آو يثور عليها لاسباب يقدرها ويكون وأعيا بها 4 آما المريض ء فهر حين 
يثور يتزع الى خداع نفسه ولآخرين غيما يتمل باعدانه عن طريق 
ميكانيز مات التبرير والاسقاط س وعدا الخداع مر مالوف لسدى 
إ9 کینیکبين * 

والشخص ’ر اکس ی ( حي رقص الاتمياع مقدر ومتشبا 
عو اقب سنوکه » ویكون مستعدا لدغع تمن سلوكه طبقا لقيمه الخاصة ٠‏ 
وان بعترف بجاجته الرمم ء وهي الذي يستطيع أكتساب وتعلم ألقدرة 
على تکوین علاقآت شخصيهة وئیخه ء وهو الذى يسيم ق خدمة الانسانية 
عامه ۽ مضلا عن جماعته ۽ وذلڭ ف حدود امکانیاته بالطیع + 

ET څا‎ EEN: تخد‎ ELL اشخصں اسو غ ( ل‎ fg 
4 7 +١ محاول ان عحققها ی سلوکه‎ 

چ س لصوو الخال النفسيو ٠‏ 

ما التملل إلتفبى غانه يتصور الشخمية سوية التو افق : فما 
یمک آن نجمله کی آنا القادرة على الصب والسل ء القأدرة على عقد 
اقات مناسبة مح اتام وم الد ات ۾ وانجادرة تی ألادر اك اليم 
لواشع ٠‏ 


+ چ ي 


: فی عرشد د‎ ٤ الور لویس کایل‎ 1 
FÊ. J. Shoben Jr, Toward A Concept of the Normal 
Personality, The American Psychologist, Vol, {e Na. 4, 
` April, yig57, PP. teg m~ tg, New York: The American 
FPsycholkgical Assoc, Hic, - 
: تحت عنوان  مشهوم الشخصية السوية ء فى مجلة المسحة النغسية س مجلد‎ 
+ oA £: س عد‎ 
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وأبما كائت النظطريات و ايرا تى عرض تماذج للشخمية سوية 
نتو افق كما بتصورها عارضوها ء فأتداً تنجد اتفاقا واأضها بين مضامي 
عه النظريات والآراء » خامة اذا ما حاولتا تعمق ألنظر الى هذه 
النظريات والآراء ء بمثل ما نجد بين هذه التصورات الاريعة لنماد ج 
ألشخصبة سودة التو افق ۔۔ الٹی عرضتاھا اران س من آتغاق › بدا آکثر 
وضوحا بين التصورين انان والثالث + وعلی كل جال فأندا ‏ ف ضوء 
وجهة الفظر الثالية التى نغضل الأخذ بها كمعيار لتحديد السواء وعدم 
السواء ف التو افق لا تتوقم الا ق القلیل التادر آن تتحةق کل خصائس 
الشخصية السوية ق غرد بعينه ء وانما الاحرب الى الصوأب آن تتحققى 
پعضها بدرجاتث کبرة ف الفرد وبعضها خر بدرجات آقل ء وهكذا ¿ 
بحيث تتوزع هذه الخصائصس على جميم الناس ف متصل وأهد 
و ددر حاث متفاوتة ء وكلما كثرت خصائص الأشخصية السوبة وزأدت 
درجائها ق فرد معين كلما كان أقرب إلى السواء وابعد عن الشذوذ ء 
وهكذا يكون كل فرد سويا الى درجة معينة وشاذا آلى درجة آخرى . 
ويس ما نصطلح على تسميته ف الحياة اليومية بالشخص السوى الا 
الشخص الذى تقل ةيه علامات الشذوة ء ما الشخصر اذى تصطلع على 
اعبار ه شاا فما هو الا الشخص الذیتريد فبه علامات السذوذ وتتضم. 
ويس هناك حد فاصل بين ألسواء والشذوذ وأنما يكون ألأمر نسبيا 
فقط ء وهكذا لا يكون هناك أنسان سوى التوافق تماما أو سىء التوافق 
تماما + 


# ¥ ¥ 


ويثاء على تصورتا هذا للسواء والشذود ۽ اشا سوف نکون 
مجموعة العمال الوقن للانتاج من آواقك اعمال الدذين يدون آأكثر 
المخلاحر التي تعوق الانتاج وأوهحها »> بينما نكون الجموعة الضابطة 
من اوليك الممال ألذين یبدون اقل هذه المظأهر عددا ووضوحاً ء 


ا 


حيل التوافق : 


یحاول کل انان جاهدا ف سلوكه آن يحقق أكبر قدر من التوأغق 
یمکنه تحقیته » فلکل مدا حاجاته ودوافعه اتی پحاول ارضاڑھا . سواء 
یو لی جیه 8 فشبسة س م مر عاج أأخلروف الا جتماعية و ألادية اتی 
خحيط به « ويمكن وصف عملية التوأفق () كسلسلة من الخطوات تيدا 
عندما يشعر آلقرد بحاجة ما وتنتهى عندماً تشبم عهذد الحاجة > وبين 
العقبات التى تحول دون اشباعه الغورى والمباشر لحاجاته » وبذلك يزيل 
الا حاط اذى خیس عر ھ وء عدم تقد ر غياته ڈ 


وائفرد گ محأولاته لتحقيق تواغقه » يقوم بمحاولات بعقها يثم 
على المستوى الشمورى مل « زيادة الجهد للتفلب على العوائق > 
تخفيض الهدف آو تعره ء أعادة تقدير الوقف الحيط آو الصراعي 
جصورة وأقحية ۾ ل ء م« ومن ألمكن أن ثحل محم الاجىايل ات 
و الاعات التى يعيشما الفرد ف حياته اليومية على المستوى الشعورى . 
وما الاعات والاحباطات العميقة الجذور وإاأثى لا بمكن حلها على هذا 
المستوی فاذها تؤدى ألى ظهور محأولات توأفقية لاشعورية وهى الحيل 
الدقأعنة ء« وتشكل هذه الحيل عناجر هامة ق بناء شخصة الفرد بعائب 
الصراعات والاحباطات ألتی آدث الى ظمورها » ) ء ولا کان کل 
الاش خا بو اجون الحو مق وألا حاطايت یت أ دوکد فرد تج 4 
#مكاتياته وخصائصه ارخاء كافه حاجاته ونوأقعه > ومواجهه كاذه 
ءمشاکله وجلها حلا مر ضا » قافنا جميما نلج - إلى جد ما لاستخدام 
هذه الحيل اللاشسورية لاشوافق » والتى نميل الى شسميتها بالحيسل 
الحفاعية ء فهذه ألهيل هى الحاو لات اللاشعورية للغرد لكي يحمي مخسه 
مما بهدد تكامل الانا اديه ولكى بخفق كذاك من التوتر والقاق الناجمين 

() اأرجع السابق لشافر وشويين ص اس۹ . 


)۲( ازجع ا لکوفیل وزملال ص ا۸ + 
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( ۳ س مجموعة علم التفس ) 


عن الاحباطات والصراعات الت لم تحل ءءء والعقيثة أن عذه الحيك. 
تساعد الغرد ف محاولاته للترافق + فقد تأخذ استحاياته سكلا ناء 
ق التمويس أو األاعلاء أو التوحد ء ولكن من ناحية أخرى ء فان الاعثماد 
الزائد على الحيل الدفاعية كوساظ لحل الاحباط إو المراع يعتبر سكلا 
شاذ! ف التوأفق » )١(‏ + فحن أذن جميما فلجا إلى هذه الحيل اللاشعورية 
كتحقيق ملتو وعي مباشر التر افق ولخفض التوترآت واتجابل احياطاتنا » 
حتى أن ارش النضسى [) ف ناية الامر ليس الا حيلا لاشسعورية يلجا 
البها الأريض لتحقيق توآفقه وتخفیض تواتراته وحل صرأعاته >¿ الا آن, 
كيقية استهدامه لهذه الحيل تكون غير موفقة وشأدة + 


ماه ذه الحيسل الدقاعية الأساسية فهى ر : التعويض 
Cem pensation‏ التهول onنوveوCo‏ - الانكار لونمعق - الارأحه 
Conti pensation‏ س الاتفصال م0oناھتعموونن‏ ہہ اتیل ygووات‏ 
التو كسد صوتاوع ندعل الامتصاص وما عزوعاوة ‏ _ الملية. 
negativ‏ .التمویەس ار اد نادء over - compe‏ س الاسقاط 
Projection‏ ألترير دف ااوعااودمتاوإ ب التكوين العشي reaction.‏ 
oration‏ س التكوھں ومعم س اکت مجتووج 9p‏ لاعلا 
atdoing zlelfYÎ .. aablimation‏ 


والفروض آن وظيفة الحيل الدفاعية عى الابقاء على تكامل. 


الأنا وبالتالى حفظ الفرد ق حالة من ألتوأرن السيكولوجى » فعندما 
يكون الضغط شديدا جدا حتى آنه يصب على الشخصية آن تقأوم. 


1) ارجم السلق سس إ ب د . 

() دائييل لاجاشس ء ألجيل ف الححطليل التفسي س ترجمة الدكثور 
مصحاقى زيور وعبد السلام الققاش .ب لأقاهرة ‏ مكبة الثهضة الصرية س 
۷ سس 1۰ سه 1 . 

. الرجع السابق لکوفیل وزملائه سی اہ س اغ‎ )١( 


د 


.فان الدفأعات تضعف وشداً ف التفكك ء هذه العملية تسمى الاغتر از ر 
decom pena on‏ + وق عملية اللاهترار ء¿ بحأول الفرد آولا أن 
جستخدم أجرآءآت دفاعية آخري ء مثلا ء قد نهل من الترير الخضشقف 
الى الاسقاط الشديد « وقد بؤدئ الاعتزأز إلى حائه مذعورة من ألقلق 
غظرا اين الغرد بوأحه تصدعاً ق ألأدة الل(إشعورية ء والرحلة النياشة 
اللاعتزراز عند عض الأفراد س من وجهة النظر اأسيكولوجية ‏ قد تكون 
أستجابة ذهاتية وأضحة ۾ إ ء 

هذا ء وف ضبوء وجهة نظر التحليل النضسى ف تضسيم الشخصية الى 
شلاثة آجيزة نخسية ‏ الهو ب الأنا ‏ الأنا الاعلى ) وتحديد وظائف 
كل متها » تجسد آن للأا س حون ألهو والأنا الاعلى ‏ عليه أن بحقق 
توأفق الشخصية وأن يقوم بالحيل الشعورية واللاث-مورية اتحقبق 
التولفق ء فالأنا بسيطر د على آلحركات الارأدية ء تتيجة العلاقة 
السابقة ألتكوين بي ألادراك الحسى والفط العضلى » كما يقوم بمهمة 
.حفظ الذات ء وعو بودي هذه ألهمه بان تلم معالجة المثرآت آلخارجية: 
فبدخر خبرات تتطلق بها لا تى الذاكرة ) ويتفادى الثرات الفرطة فى 
القوة ل[ بالمرب ) » ويستقبل الثيرات العتدلة بالتكيف ) » وهو يتعلم 
آخيرا تعديل العالم الخارجى تعديلا يعود عليه بالنغع اإ التشاط ) ء غغى 
الداخل ۔۔ ثجاء الهو ہے بكسب السادة على مطااب الدو آقح العرفزية »> 
بآن يقرر ما أذا كان يجب السماح لها بالاشباع آو أرجاء هذا الاشباع 
لأحيان وخلروف مواتية ف العالم الخارجى > إو قمع تنبيهاتها أصلا « وهو 
آفمانه خاضم لاعتبأر التوترات إلتى تحدتها النبهات القائمة غيه أو 
الوأردة عليه فيستشسسر ارتغاعها ألما وانخقاضها أذة ٠١‏ ومن ثم يكون 
«الأنا مصييا ف فعله اذا شيم مطالب اليو وتنا الاعلى والوأقم ف 


. ممل أن تترجم ية وفإاعواعp٥ :وء بتصسدع‎ 1١ 
الرجچم السلق س هد ء‎ )( 


۳۵ 


تفس ان + فتمکن من التوفيق بين مقتضباتها ألتيامنة # ا ٩‏ لاو ناهد 
الأنا شعوري لإ الادراك الحسى الخارجى ء والادراك الحسى الداخلى + 
والعمليات العقلية ) وقيلشعورى ولاشعورى رحيل الدفاع) «ويخضم 
ترک ایڈنا شد الواقع ار التفكير اأوضوعى + التسم بأوضأع أجتمأعيه ؛ 
والعتول » فى المستوى اللغوى ) ء ويتكفل الآنا ء دون الهى والغرائز »> 
بألدفا ع عن الشخصبة وتوافقها مع البيئة > وحل المراع بين الكائن 
الى ألوأقم » آو بين الحاجات التعارضة للكائن ألحى »ء وينظم الوصول 
لى الشعور والي اللسبي. الحرکى ُ و تسد 1 اأوجلعقة آلتفبسقية 
الشخصية ) ء على حد تعبير نودبرج ٠٠١‏ وموجز القول أن الأنا هو الذى 
موجه وینظم عمليات تراق اأشخصية مم آلييئة والتوترات اتی تحغر 
شس دة > وتحقدق امکاذاتیا * وق و کته هذه + لا يتشد گنا بانعدام, 
آو تمن معض القدر أت فحسب »> بل يتشد كذلك بارش احات الهى و ااانا 
الاعلى ائڏذين يلاد على احمل ق E‏ ڪر ماائم و متايه کرو 
٤‏ اعم +¿ كما دک دت متلا ق برو اجار اتك رار والازو كه 
الشقبسه & 7 * وهكذا ينجح ااا ف تحقیق ألمترافى الطلو به ُن کو 
آرخی رغبات الهو الغريزية » ورغبات الا الاعلى الثالية ء ورغبات 
العالم الخارجى الوأقعية جميما ف نفس الوقت ٠‏ آما أن فشل ف أرضاء 
هذه ألقوئ الثلاث ق تفس الوتت ء وهي غالبا مأ تكون متعارضة س 
کان یرھی ۔۔ علی سیل آاثال ۔۔ رغيات الهو مون اعتبار للواهم الخارجى, 
آو الأا الاعلى فان الشخمية ق هذه الحألة بيدو عليهاً سوء التو افق ء 
أذن قسوء التوافق هو فشل الشخمية فى تجقيق القوافق بين مطائي. 
الهو واايا الاعلى والعالم الخارجى , 
آنوآع الو آفق - 

ما ذکرتاه حت الان قصدنا به الثوافق ألمام وهو < المحصالة 


(ا) سيجووند فروید » الموجز ق الدحليل النقفسى س ترحية الدكثشور 
سای مجمود على وعيد السلام التغاش س بمرأجعة اتور فی زپور 
القاهرة س دار الممارقه س 1۹11١‏ س ص 1١‏ س ۷ . 

) امرجم الساق لدائییل لاحش ص ٠ ٦۴‏ . 


کک 


الكلية آو بالاحرى التركييية ألكونة من ألائواع أو الجواتب الخاصة 
لنوافق » ) ١‏ ویری سویراڑ مم8 .5.8 آن تاك مظیرین 
آساسين لأجواغق ء هما ألتوافي الذاتى والترأفق الأجتماعى ء فائتو أفق 
الذاتي يتلق بالتنظيم النسى الذاتى ا ألعلاشات اند اخلة الذاثة ) ء 
اما الئانى فيتملق بالملاقات بين الذات والآخرين ء وعذان الظهران. 
لئتوافق يعبران عن تفسيما ف مواقف الحياأة الختلغة التى يوجد يها 
الغرد ء ق ازل أو الاسرة ء ق الحيرة أو الجماعة ء فى العمل أو المدرسة.ء 
وهكذا يمكننا أن نقول أن تأتيب الشمي الذى ياخذ قى بعض الهالات. 
مظيرا مرضياً خطيرا ء كما هو الحال ف ذهان اليلانكوليا ء يعتبر من. 
أوضح الظاهر على سوء التو افق الذاتى ء حيث تكون العااقات الداخلية 
بين جوائب الشخصية على درجة عالية من الاضسطراب ل تأنيب الأنا 
الاعلى للا وأتهامه اباد بأرتكاب الخالفات ء وقسوخه عليه ف انر الي 
العقاب يه ) ء وعدا بدوره لا بد وآن ينعكس على توافق القرد هسم 
الاخرين + فيسوء تو اققه الاجتماعی » بمظل ما نجد ق حالات الاکتگاب» 
ويتحدث الدكتور آحمد عزت راجح عن آنواع الثوامق غيذكر : 
د يبدو التوأفق ف قدرة الفرد على آن بتكيف تكفا سليماً وآن يتواعم 
مع ميته الاجتماعية أو المسادية أو المينية أو مع نقسه ١ء‏ لسوء الثوافق 
مجالات مختافة ٠‏ فهناك سوء التوافق الاجتماعى » وهو عجز القرد 
عن مجار اة قو اين ألجماعة ,معاي ها ء أو عجزه عن عقد صلات اجتماعية 
راشيهة مرضية مم من يعاملهم هن الئاس . مح والديه آو اخوته وزملاتهء 
أو مدرسنه + آو زوحته واملغاله ء آو رژساځه آو مرعوسيه ده وهداف 
سوء التوافق الهنى وهو اخفاق الفرد فى عمله ء أما لمسدم تناسب. 
هدراته مع عمله ء آو لانه یچد عسرا ف صااته الاجتماعیه بزمااته 
ورۇساته ف العمل »ء٠‏ وحفاك أيضا سوء ألتوافق الاقتصادى والدينى 


D. HB. Super, The Psychelogy of Careers, U. S5. A, Û} 
Harper & Brothers, 957,260. 
. ۸ ارجم الساق م 1۹۷ س‎ ]۷( 


والسیاسی ۰+ هذا ألى سوء التواقق آلذاتی وییدو ف عدم راء القرد 
عن فقسهة ۽ آو استصغاره ااه ۽ آو احقتاره ايا > أو عدم نة فبها > 
آو کرهيا واداتتها ٥ه‏ » للا) ۰ ثم یضیق : « ومما یچب توگیده آن سوء 
التواقق فی مجال معین یکون له صدا وآثره ق جميع الجالات الاخرىء 
خالانسان وحدة تفسية جسمية اجتماعية أن أاشطرب جاثب منها اضطريت 
له سائر جوأنيها ٠‏ لذا غالبا ما حجثمع شروب سوء إلتر أفق ادى الشخصس 
ألو أحد » (إ + 

وق رآينا آن التواغق ف أى ميدان من ميادين الحياة الختافة 
ل( كميدان الاسرة ء أو اليدان الدرأسى + آو الميدان العنى آو الميدأن 
الذاتى الداخلى ء٠‏ ) ليس ف تماية الامر إلا مظهر! من مظاهر توأفق 
القرد العام بد! آكثر وضوحا ق ميدان مين أو آكثر » وآن وضوحه هدا 
الميدان آو تلك ا)يادين انما يرجم ألى طبية شوافق الفرد العام وطبيعة 
علإقات الفرد بالندأن آو اليأدين الى اتضحت فيه ء وکان التو افق امام 
عو الاصل بيتما طبيعة توأفق الفرد قى سدأن معين هى مجرد قر عيتقر ع 
عن هذا ألاصل ويتآئر به ء وهكذا تتوقم أن يعدو سوء توافق اأفرد 
العام آکثر وضوحا ف میدان معن أو آكثر » وآشل وض وجا ق غیره 
آو غیرها ء وعلی هذا قد فجد شردا سی؛ التو افق ق دان العمل حسثه 
ف ميدان الاسرة » فئفس اوقت الذى قد نجد فيه آخر سىء التوافق 
شیھما معا وریما فی غیرهما آیضا ۰ کما آننا غالبا ما نچد آن سوء توأفق 
الفرد ف ميدان معينقد أنعكس تأئيء على غيره نتيجة لوحدة الكاقن 
الي کما هو معروف عفمبا ۽ 


]1١‏ المرجع الساق للدکور آحید عژت راجعح س ۴٦ہ‏ لد ؛ 
() ارجم الساق س ۴د . 


A 


TO: wn, al mtstafa.Ccorm 


اشا ١‏ سيكلوجية الترافق آإونى 


بعتبر ميدان العمل من آهم اليادين التى ينبغى آن يجحقق فيا 
الغرد أكبر مدر من التوافق النفسى ء وترجم هذه الاعمية الى عاملين 
ساسين : أحدهما آن‌ألفرد بقضى نسبة رة من وقئه ق ميدأن العمل 
وألثانى الدور ألهام للعمل وتاثيره على حياة الفرد ومكانته ٠‏ ويعرف. 
التو أفق آلهنى بآنه « توأفق الغرد لجنيا عمله ء فهو يشملل توافق الفرد 
لختلف العو امل البيئية التى تحيط به قى العمل ء وتوافقه للتغرات التى. 
تطر؟ على هذه العوامل على مر فثرات من آلأزمن ء وتو إفقة لخصاشمه 
لذ أترة وعكداً مان توافق الثرد مم مخدمه » ومح الشرع عليه ٤‏ ومح 
رملائه ء كذلك توافقه مم مطالب العمل نقسه ء وتوافقه مع ظروفه 
| السوی !رة و الكاجة بالعمل > وتوآفقه مع قدراته الخاصة » وهم 
نوله ومع مزاجه ۽ بعثير هذا جميعه متضسمها مهوم تو افق 
انی » ا[ ) كما بمكن آيضا آن نرف التوأفق الاين سبال لعتاشجهء 
وأحدى هذه النتاكج هى الرضى المت غهناك الرضى الاجمالى عن, 
انعمل كما آن هناك آلرةي عن جوأنب ممينة من بيكة العمل ءء ومقياس 
اارضى الاجمالى من العمل يسمح المامل آن يقيم كل جانب العمل فيما 
يعاق بالاعمية الذسبية له ٠ءء‏ ومقاييس الرضت ألمنن لها جوانب كثية 
مرتبطة تشي الى التوافق اأمنى ء من بين هذه زيادة الاجر ء التقدم 
داخل الشركة » ائشات ق العمل آو التيقل » سمعة العام ¢ والاستغادھ 
من در ات انقرد « ‘(yi‏ 

هذا ونستنتج توأفق الفرد انى من مجموعتين أساسيتن ر 
من العلامات عماً : الارضاء رإوغعا ماع5 والرضاء جوهج داعو Sats‏ 


TF. B. Scott & Other, A Defintior of Work Adjust - () 
ment, U. S. A, Iadustriaî Relations Center, Uuiversity of 
Minnesota, I95, 4, 

. ارجم الساق س إت‎ )١( 

(۴) ارجم سق ص وه ب 


خالرضاء ) يشمل آلرخاء الاجمالى عن العمل و الرضاء عن مختلف جو انب 
ببيثة عط ألفرد ر مشرغه + وزملاثه » و الشركة آو الؤسسة اتی يعمل نهاء 
وظروف عمله > وساعات عمله » وأجره » ونوع العمل الى يشغله ) 
کما یشمل اشباع حاچاته وتحقیق وجه طموحه وتوقماته ۰ ویشسمل 
كذلك اشاق مو اه أهثية وميول معظم النأس ر الناجهين { الذين يعملون 
ف مهنته ء آما بإ الارضاء ) غانه يتضسح من أنتاجيته وكفآيته £ چک 
الطرمةة اتی نخر دوا ليه صر فه وز مااوه ء والشركة او ألو مةه 
اأتى يعمل لها ء كما يتضح سابيا من غيأبه وتآخره عن مواعيد العمل ء 
وکر الا صابات التي کون اه وهن عدم دوه على ائيقاء 3 اعمس 
امتطلبة من جاتب السمل » لا) ء 
١أرتباط‏ مظاهر سوء التوأفق آلهنى ٠‏ 

ان ا اهر EEE‏ امسو ء۶ انو افق الهنى عادد وا رط عد۔ ھا 
البعض ء وف ذلك یری کای [') آن سوء التوافق پنعکس بآكثر من 
«طريقه من حاأنب نخس الغرد ء وعكذاً فان العامل سىء التوافق قد 
رها خقط من السلوك غير الرغوب فق العمل + بل انه قد يمارس الكثر 
منه أو كله ء وآنه قد أتضح من الدراسات آن هتاك علاقة بين بحض 
. جوانب السلوك ق العمل وألتى تمتبر مظاحر لسو ء التوأفغق ء فالشخص, 
سء التو أقق لا یخیب کثرا مقط » آکن ییدو آیضاً آنه تکون له أصابات 
أكثر ء ومشاكل أكثر تتطق بمخائفة التظام ء ويصفة غامة فانه غلاق 
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عن سوء ألتوأفق مظاهر مختغة ألشكوى وآلاضطرآب + فقد يشسدر 
العأمل من ضعف مرتبه آو تعسف اللو اشح التي تنغذ عليه آو عدم توخى, 
العدل قى معاملته ء كعدم مناسبة المركز الى أعطى له او عدم اعطاثه 
فرصة کافیة للترقی ء وی کل هذه الحو آل قد للا کون غلب انت کابات 
الا الاعرأض السطحية لدوافع.أعمق أثرا لا تتضح للعامل نفسه أو 
المشرفين عليه + وتحتاج الى خبیر نفسی بقوم بتشخیص اکینیتی. 
لحالات العمال الذين تكثر شكواهم والذين بترعمون حركات الاضرأب 
وألشب ء لانه عن هذا الطريق وحده تكتشف العلل الحقيقية لا المتلأعر 
الخأرجية ۾ لأ( ء 

وقد تشر جنر جر ins Malzgtt (Ty‏ عام ۳ ١‏ کارن فيه بین 
مھ عآملا خأبلا الحوادث و ١ء٠‏ عاملا غي قأبل لها يما تعلق بعدد 
الاعذار عن العياب يسيب الرض ودد الاعغذاآر عن الساب لاسباب. 
أخرى ء وعدد الجزاءات ء وعدد مخالفات القوأنين وألئطيمات > وعدد 
حالات الايقاف ء ومدى اأسكر ء تبي مثه آنه باستكناء حالة السسكر 
قان جماعة القاينين الحو ادت أاثت عن زماأدة دالة إحماگا ف كل الظطاعر 
السلوكية السايقة ق مقارنتها بجماعة غير القايلين الحوادث ء 

کما نشرعل وثرست () ed Fr‏ ا87 بحا آخر ف. 
نفس العام آيضاً ء هاما فيه بتحايل العلاقة بين الحوادث ويعض آنواع 
الغياب ء فتبين هما أن الاغراد الذين كان لهم العدد الاكير من الحوادك 
کان لهم عدد آکبر من مرأٹ اغياب پدون عذر ومن مرات الغيأب يسبب. 
امرض وغدد آقل من مر أت اعبات بأذن سايق 4 

ويويد براون نفس ألاشجاء الذى يشير الى أرتباط الظاهر الختاخة 
من سوء التوافق انی حیث یذکر ق معرض حدبته عن تاثیں موقفغه۔ 
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إلاحيا الذى يجابيه العامل قى ظروف العمل : « والجالات المتاعية 

. س الانتاج : كما وكيغا واقتصاد!‎ ١ 

الحوادث والامرأض الصتاعية ؛ 

۳ اعياب والاضراب ۰ 

۽ المصاب » والاعثلال المحى والثنب الصتاعى . 

ه . التنقل ق العمل ج م + 

ومن الجدير بالذكر أن نتائج مثل مذه البحوث والاراء الثى شير 
“انى أرتباط مظاهر سوء ألتوافق إلهنى الختلفة ء تلقى تأييدا و إضحا فى 
الحياة آلعامه ء كما تتفي وألنطق النظطري الصرق ء جيث وحدة الكائن 
البشرى التكاملة » ومن ثم ثآثر کل چانب منه بالجوأنب الاخري ٠‏ 
قياس اتراق آلهئى :. 

۷ س مقياس لقياس الارشاء الاجمالى ف الل . 

۲ ہ مقیاس اتجاء يشمل مقاييس فرعية قياس الاتجاهات نحي 

۳ مقیساس للرغات » 

٠ قياس لقياس مستوى الطموح‎ ٤ 

س بطارية قدرات ٠‏ 


> س قياس للميول ٠‏ 
۷ س مقياس للاتحاجية پإزسنامں هط أو الكفاية الانحاجة 


efficiency 
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(8) الرجع السهى لبراون ص ۸۲ . 
(؟) المرجع السايق لكوت وژملاه ص ۵۹ . 
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ر س مقادضن متاه لتعباب والجوادث د و انتبقل ن و مخااغاس. 
النظام ج والسکاو ی & 

work history questionnaire Jıئنهٹٹا س استبیان عن تاریخ‎ ٩ 
يشملل فاكمة اعمال آئثی شاا القرد منذ بدء عمله مح وصخه رک ھ‎ 
و مسلوی اجر کل متها ¿ وسيب ركه‎ ٤ اعمال » ومدة مقائه ی کل منها‎ 
# تکل منهاً ¿ ووسائئه ق ابجأد العمل > وفتر أت تعطله‎ 

+ صصمغة متآيمة للغرد ف العمل ء 

١‏ س محك للملاعمة ألهثية عصا؟ لوصە ناوهب يمكن آن. 
يقارن على آسأسه مدي کون العامل متا يا العمل من حيبت خصائصة 
ساعد اد اه وميوله * 


وتری آنه ٤‏ کی نستخدم المقأسسس ألسابقة تتحديد مدى توأفق. 
ارد ألهنى ء فاته يتبغى أن ثسيق ذاك دراسة تخلرية ومسدانيه كل 
منها لتقدير الوزن الذى يتبى اعطاوه له داخل بطارية تجمعه وغيره 
حسب ما تفر عته الدراسة من كفاعته فى الدلاله على مدي توافق 
الشسورةك + 
تحقق آالتوآفق آلهنى للعاملين : 

یری شافر وشويين » ل(ا) أن سوء التوافق الهنى يتبع من مصأدر 
متعددة » قكثير من السخط على العمل ينتج عن آجور متخفضة انخفاضا 
شديدا ء ومن ظروف عمل لا تحتمل » ومن التعب ء ومن ائتكرار والرتابة 
ق عة اإعمل # ڪماوان تخضر, آئقدر + کر حانب اعاملا عاي لوقا 
بمتطليات العمل واحتياجاته تمد أيضا مسكولة عن نسبة من عدم الرضا 
وهن شر ا العمل اى رد + واقد آقأد ثرا ET‏ ايدان استخدام 
أأو سأكل الحديثة آأمواعمة مين الافراد ومتطابات الاعمال وإلتى تستعين. 
ماتایلات والاختار ات أوضم الشخص ف ألكأن النأسب له من حي 
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'استعدادأته وقدراته الشخصية والعقلية ألختلفة »> وتستمين أيضا بير أمج 
التدريب الختافة لاجادة القيام بالعمل ء كما آن هناك فرعا هاما من علم 
ااتفس الصناعى يذل جهده لجل العمل متاسيا للعامل بتصميم الآلات 
بحيث تكون أكثر ملاعمة للامكاتيات اليشرية ء وتعديل طرق أدأء العا 
لمتخفيض التب > والاخطار » والال بإهو مايسمى بعلم النفس الهندسى)ء 
كما يضاف سبب آخر لسوء التوافق الهثى عو آوجه الفضعف ف التثنظيم 
الاجتماعى والعلاقات الشخصية الداخلية بين العأملين ف ألؤسمسة 
انصناعية الحديثة » حيث ضعف الاتصال بين بعضيم البض ونقص 
احساسیم بانتعاون ویالتالی یکوتون غر سعداء وغیں مستآنسین بزملاتهم 
.ومن شم تظهر عليهم أعراض الاغتراب النغسى ءهذا علاوة على آنسبب 
عدم الرضى ألهنى ريما لا يكون ساسا راجما الى موقف العمل ذأته ء. 
تل کون هرجه سوء تو افق شخصی عام کائصر اعات الت ثا ق غلل 
النرل غات بها العأمل الى موقف العمل يرفالشخص الذي حرمه تاریخ 
حياته من إقامة علاقات تجله يحس الامن والدفء العاطفى فى علاشاته 
بالآخرين سوف يستجيب ألعالم الخارجى على آنه خطر ٠‏ فهو عندثة 
ان یستطیم آن یثق ف مخدمه او رؤساګه آو زملاثه » كما آن هناك سیا 
عاما للاضطر امب ألتو افق الهنى هو تعميم ردود ألافعال النفسية تجمام 
السلطة ء اذا لم يحقق القرد توافقا تاضجا مع والده » فاته عن طريق 
التعميم ء سوف يستجيب امثلى السلطة كالخدمين وامشرفين والرؤساء 
باستجابات غير متوافقة تتساسل من إلخوف الى التمرد ء 

هذا ؛ ويقترح شافر وشويين (ا) ثلاث وسال أساسية يمكن آن 
-ثودى الي تهسي المهة التفسيهة ء أو بمعنى آخر الثتوافق النضسى ء ق 
میدان الحسناعه ری : 

س تیر خدمات لار شاد ّ 


+ مجر لحر أءايته مثامسسة لاخشار ألاغر آد وتو جیهم وتدریرهم‎ e: 
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۳ س قنظیم الصناعة بكيفية ترتقى بالقيم الافسائية + وشعثرف 
بقيمة العمال كبشر ء 

آما لندجرن () ملد غاأنه پبرز س شمن حدیثه عن بعض 
عو امل التوافق الهتى س آن عثاك نوعين من الاجواء الثقسية بؤديأن 
غاليا الى بعث التو تر أت فى مو أقف العمل ء هما جو التاط وجو التافسةء 
غهذان الجوان الانفعاليان يمكنهما أن يحدثا سوء ألتو افق ق العمل » فغى 
.خلروف التسلط ء يكون الاتصال بين الادارة والعمال باشل كدر ممكن ء 
فالعمال عليهم اطاعة إوامر الادارة يدون متأقشة ء ويكون الاهتمام 
منصبا على النظام والائصياع » وليس على التسير الذاتي والابتكار . 
فالمامل فى الجو التسلطى قد يشر بالاستياء لاته لا يستطيع أيمسال 
شسکاو اه لاادارة آي لانه يدرك آن عمله لا هتم به ۽ آو شد يشسعر 
-بالاستیاء لاته بحس آن لدیه غکرة ش اعد ق عملية الانتاج ء لكشه 
لا ستطیع ان بٹاقشها مم آی مسئول ء وهو قد ينفس عن يعض هذا 
الاستياء فى آسرتهابآن يلعب نفس الدور من التسلط الذى لاحظه من 
مشرغځیه وروسائه ف التزل + آو قد يعلى بعضاأً من أحأسيسه بالدوتية 
.والصد بأن يوامل يعض التمرفات ألتى تعطيه أحساسا بالقيمة ء 

آما قى ظروف النأافسة ء فان الاهتمام يكون منصبا على قدرة المامل 
على أن بتفوق على الاآخرين الذين متصارعون نفس اتهداف ء وهذا 
مژدی الى موقف نجسل هناك حوافز آقوي لدي الگغراد لانتاج والابتكارء 
على اأرغم من آن العأملين يقل احماسهم غيه بالامن لو فائعامل ق 
خلروق التسئط والذى تتولد لديه أتجاعات عدوائية أكثر مما يستطيع 
أن عبر عنها > وألذى يخر بمتل ما نكسب ف معركة التافسة > والذى 
.شمر بأآنه يستغل فى هذه النأقسة لصاح آخر » قد يحاول تعسويض 
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أحساسة بالفشل بان يحث آولاده الحصول على على الدرجات قي., 
أخدرسة > آو قد بعلی بعضا من دواقعه العدواتیه ف لاحب < البوكر ¢ مم 
3# عصية أصدقاء » چ 

ثم يضيف اندجرن آن العمل يمكن آن يساعد ألمامل فى تحقيق 
توافقه بان يعطيه دورا مهيا وبان بدح له فرصة الاحساس بالتوحد 
بالجماعة » وبأن يعمل صأحب العمل على آن يتفق مع الاجهزة التى نظا 
اعمال لا آن يعاأرضها » كما يمكن تحسين الروح العتوية بجطل العامل. 
بشارك ف أتخاذ القرارات التى تؤثر على روف العمل وهصالحه 
ويتصسين الاتصال بي العمال والادارة وتيكة الجيو الاداري. 
الديمتر أطي ق ببثة العمل + 

هذا ويمكتنا اقول باننا أو استطعنا آن نحسن الاستخدام التطبيقى . 
للكراء السابقة ‏ ف تكاملها ب عن كيفية تحسين توافق العامل التي , 
أجنيناً الثمار الاشة  :‏ 

١‏ زيادة الانتاج من التأاحيتين الكمية والكيغية ء 


۲ س تحقیق توافق آفضل ہ من جميم ألوجوه ‏ للعأمل ف بيثة 
عمله » ومح مکوناتها إلخينقه » 


۳ تحقیق توافق آفضل للعامل ق بیئثه خار ج إلعمل ء أا عدافك_ 
من تأثير وانعكاسات متباحلة بين التوافق ف هاتين البيشتين ء. 
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رابما : بمض البحوث والدراسات السابقة 

لا نکاد نجد بحا س عرییا آو آجنييا س درس مشكلة الشحخصة 
الوق لاانتاج كخلاهرة عامة + بل فجد عدداً هالا من البحوث أختس 
مدراسه کل حائب مما یعوق الانتاح على حدة + وعكذا فان الط اعرة 
ققدت کلیتها وتفتدت الى آجزاء درس كل متها كوحدة مستهلة ء قمتلاه 
هناك جراسات عن اغياب ء ومثاك دراسات خأحة بحوادث العمل » 
و هتاك در اسامت خاصة بالتمارضس ء وناك حراسات خأصسة بكترة 
اأسحاوئ ++ أل + وتخرج هدم البحوث وتنك الدرأسات فسات 
وحقائى تتعلق بكل جزثية من هذه الجزئيات على حدة ء فمثلا ثنتهى 
يتا در آسه سيكلوجية الحوادث الى أن عوامل الحوادث من التناحة 
السيكلو جيه حي ذا وكذا ءء+ »> كما تتتهي ينا در إسة سيكلوجية الاب 
الى إن عو امل العياب من ألناحية السيكوجية حى كذا وكذأ ء٠‏ وهكذأهء 
وتظل مشكه الشخصبة الموقة انتج ف حاجة ائی دراستها کوحدة 
.متكاملة ء ومماً يزيد من الحاح هذه ألهاحة ويبرزها ندا آثناء اختب ار 
امامل ايعمل ق مؤسسة صناعية يكون هدنا الاساس هو ايحت عن 
العأمل انذي ساعد خدمته ق الوسسة على تجقيق اتوي الانتاجى 
المرتةم اذى يعتبر هدها أسأسيا لها + وأستعاد المامل اذى يرق 
الاتتاج ق الوسسة 4 


ونحن لا ننفى أن تكون مناك عسلاقة موجبة بين يعض هذه 
' ألو اأعر اتجزئية وين كون العامل موقا للانتاج + وأكثنا نؤکد ان هذھ 
الملاقة ن تصل الى الارشاط اتام وآن الظاعرة التي ندرسھا ت صدا 
الكتاب لها طبيعتها الخاصة التى تفرض علينا دراستنئا بشكل ائم بذأتهء 
:وعمگتنا أن فشبة العلاقة مين خصاٹص الطاهرة موضو ع هذا الکتا 
وخصائص الخو آهر الغرعية التي تعتير أجسزاء أو مسسيباث مختلقة 
مباشرة وغير مباشرة لها ار کالعیاب » الحوادث ٤‏ والستاوی +ء لخ ) 
.بالملاقه بين الكل وآجرائه ٠‏ فالكل عادة لا يكون مجرد مجموع للإجراء 
-ڪما آن الجزء غالبا ما يفقد مميزاته دإخل الكل ء ومع خلك غان الكل له 


¥ 


يخطف ية عن مجمو ع جز اه الا تادر ا ٤‏ کما نجد آیضاً ق بعض‌الخار وغه 
أتغاقا بين بعض نتاشج دراستناً هذه وبعض فتاشج در اسات موضو عامج 
شعتيو بعض مسببات الظأهرة موضوع بحثناً ۾ کما آننا ند نجد أختلاغا 
ولهذاأ فسوف تستعرض تلخيصا اأبعض من بحوث علم النفسر 
الهامة والتى إستهدفت درأسة جو أنب نعتير ها من عو امل الظاعرة موضع ع 
هذا الكثاب ء وسوق فعرضها كآمثلة فقط ونماذج من محاولات عم 
اخسن 4 د ! اميد أن * و اھ الحاو لات متعددة آل مدن ن بت مها 
حمر ولا أن يتسم لجال لذكرها جميما ء لهذا فسوف تكون مهمة أختيار 
ابض الذى سوفه نعرضه مهمة معية الا أن ما ييسرها يعض ألشىء 
وا كانت هذه الدراسات التي سشعرضها تقوم بدراسة جواتب 
مختلفة ومتشابكة فاه من الاتسب لتا عرضها مرتبة حسب تاريخ 
شر ها ء 
١‏ س بحث همی () رن 
[ عامل الائثاج وعلافته بالحالة الانخماقية آلوغتية ) 7 


بلاحظ على هیرسی آنه كان على عكس غيره من الباحثين مهتا 
بدراسة تاثير الحالة الانفعالية الوقتية الراحنة على سلوك العامل ق. 
مو أف العمل الختلغة يما فى ذلك أنتثاحيته واصاباته ء فى بحث ار 


تفه ننن وف 


() المرجع السابق لفیتلس ص إ۸ س دة ؛ 

BA. R. Hersey, Emotional Factors iu Accidenis ia, {f} 
Keadmgs In Irdustîal and Business Psychology, Edited 
by, H.W. Karn aid B.V.H. Gilleaer, { First Editition }, 


ew york, Me Graw-Hil, Iggz, PP. ati-ar7. 
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لاحق يجه الذي سوف تحرضه الان ثشره عأم ٩‏ + درس هسه 
روف حدوث +£ أصاية »۽ شين أن ألاصايأات بكثر حدوتها لتعسال 
فى حالات حزنهم وتشككهم ومخاوفهم واضطراباتهم الانفعالية الدورية 
وانشغالاتهم ممشاکل مټرلیه وف حالات التحب ونقصان انوم ء وف 
عامی 1۹۲۹ و ۱۹۳۲ نشر هيرسى بحثين عن دراسته لعلاعة التغرات 
الاتغمالية الدورية بالانتاج »> اذ قم بدرأسة شاملة لالى عشر عاملا 
خلال فترة عام ولخمسة آخرين خلال خترات من عدة شهور ٠‏ وق خلال 
هذه المدة درس كلا مئهم درأسة دقيقة فما پختص بس : 

١‏ السلوك اإكشوف كالكفاءة والتأخير والتعاون والافكار البذاءة 
والغياب ء٠‏ الخ ء 

٣‏ السلوك الانفسالى ء 

٣‏ س السمات السادة ف التفكير وشرود الذهن ء 

٤‏ س جوأنب فسيولوجية مثل عط ادم وألوزن وعدد سساعات 
التوم والرض والاحساس بالتعب ٠١‏ إلخ ء وكان الباحتث يقضى طول 
فترة يوم العمل وجزء أيضا من الوقت بعد ساعات العمل بجوار العاملء 
وکان يسل التعیر الاتفعائی العامل على مقیاس مرقم درجاته کما پلی: 

س ٦‏ ر تعطی للکتئب ) ء من ہہ الى ٤‏ ہہ ا تعطی للحزين حسب 
شدة حزنه ) » ومن س ۲ الى ١‏ لإ تعطى لأنكد حسب حالته ) » وصفر 
يمطى الحالة الانفعالية المحايدة ) » ومن + ” ألى + > لإ تسى أن 
يمز ح ویتعاون حسب حالته ) » و + ٩‏ تعطى الابتهاج الشديد « وآخبر 
هرسی کل عامل بهدف محثه تماما » 

ولقد آشت تطلیل النتاقج أن ألحالة الاتغعالىة تتخر بشكل دورى 
قن ألفرد مما لا ممكن تعليله بأحداث جنشة ء أو ترات جونة > أو مظروف 
قيزيقية ء وأنها توشر بالتاكيد على احساس العامل بالمجهود والبذل 
ج العمل هه 

ومن النتائج آلتى خرج بها يرسي أن الغرد عندما يكرن ف حالة 


5% 


ا( ۽ مجموعة علم النفس ) 


انغمالية تقصف بالسرور فاته ینجز عمله فی يسر »> وانتاجه کون على 
الال فى التوسط ء وغاليا ما مكون فوقه ء وتقل شسكاياته مز طريقة 
العمل > ويكون مستعدا أن يقف ويرشد العامل آلاخر عن كيفية قيأمه 
معملة >¿ ولا بكون اإخساسه تالتت ق العادة كرا ء وبكون نشاطه 
الاشاف خارج امصنع كثيرا » ويلقى نكتا ويضحك »> ويكون وأثقا ء 
وينتوز الفرص ليمتم تفسه بجوانب الجمال فى الدتيسا » ويكون لك 
من ادح والنقد تآثير قليل عله ء ويكون واقعيا وموخوعيا ء هذا بيتما 
الغرد عند ما يكون ف جالة أنفعاليهة تتصف ماألحزن مان أتتأجه عادة للا 
يكون آكثر من المتوسط الا أذا دفم الى ذلك مع ميله للانخفاض » ويحتاج 
عمله الى بذل مجهودا أكثر » ويضخم الصعوبات التي تعترضه ف 
العمل ء ومكون اإحسامه بالتعب دائما آزيد > ويكون تشاطه الاضحأف 
خارح المصنع قليلا ء وتبدو الدتيا فى فظره شقيلة » ويتقبل النقد 
مصعوية ء ويكون ف حأجة إلى جيم ومد ج > ويكون آكثر أستعدادا 
لكك والاستثارة ء كما بكون ذاتيا + ومتشأكما ء وغي وأقعى + 
وخیالیا ۰ 

ومن آهم مأ بمكنتا توجيهه من نقد أهذه الدرأسة آنها تتآثر تآثرا 
كيرا يذاتية الباحث حيث يصعب على الفاحص آن يعطى الفحوصس 
حرجات دقيقة لحالته الانفعالية الراعنة على القياس السايق ذكره . 
كما آن أخباأر العامل بهدف ألبحت ریما يؤر بکیفیة آو آخری على نتاشج 
البحث ءولهذا ينبغى آن توّخة مثل هذه النتائج بشىء من الحذر والحيطةء 

هذا ويمناسبة تركيز حديثتا عن أنتاجية المامل ف هذه ألدراسة 
ليرسى وف الدرأسة التالية لاندرسون ء فاقه شيعي عليداً أن نتذكر 
ملاحظة هامة لفيتلس تبين الماقة الهامة بين دواقع الشسخصية وكفايتها 
الانتاجية حيث يقول : × تتحدد كفاية العامل ف الصناعة الى حد كير 
برغبة العامل ف استخدأم ما ديه من قدرة فق عمله ء وقد توصل 
مستروفج t0‏ نيجه درأسته با يحدث فق الصناعة من تجسديد 


الانتاج لدى العمال النتطمين آو غي المتتطمين » الى النثيجة الاضة : 


5 e 


یکاد لا یوجد بین اعمال ۽ من پستخدم کل قدرته ف عمله ء والانتاج 
ل يعبر عن قدرة العأمل » أثما يمثل ما يعتقد العمال أنه كاف لان 
يحتفظ بهم آمحاب العمل ق عملهم » وان يقيمم شر أتخفاض الاجور > 
وان نحط اخو دهم من اعمال راصي عتم × ل e‏ وهکذا فانه لا 
ينبغى لتا آن نتوقع أن كفاية الغرد الانتاجية تتحدد بمهاراته الحركية 
وقدراته العقلية فقط »ء بل وإيضاً بدوافعه الشخصية وديناميتها ء 
كما يشير هبتر لإ) »مء الى أن تجربة مصتعم الماوثورن ( التابم 
لشركة الويسترن اليكترك ) التقليديه تيد آن العامل الرأفى عن عمله 
كثر انتاجا من العامل غير الراضى عنه ء٠‏ وتزخر مؤلفات علم التفس 
الصتاعى ودرأساته بالنتاقج والآراء التى توضح تآثير ازاج والسمات 
الشسخصبة على النجاح المنى مؤكدة آن المهارات الحركية وألقدرات 
العقلية أيست وحدها السبيل آلى هذا التجاح کما پری كل من لاوشى ر 
مhوawا1‏ ویرت ([ة) 804 على مسبيل الال ء ويفسر افا 
مورجان ل) وچمه هذا الرآی غیذکر آن الاد خاس ف 
تواغقاتها واستجاباتها للمواقف تختلف : فآحدهم يفقد أعصابهق غضب 


() موريس ۴ س ٩‏ فینلس ء ى فصل < علم التفس الهنى + الجشطة 
على الأهلية العمل » ٤‏ ترجمة المكتور أحمد زكى مالح تحت اشراف 
الدكثور يوسف مرآد + ق + 8 مياحين علم النقسن # > المجلد الشات س 
التامر٭ۃ ہس دار المعارھیے ٦۵٦‏ ہہ ص اخ ء 
H.W. Hepner, Psychology Added to Jie and Work, ff)‏ 
U.S. A., Prentice ~ Hell, Htc,, rggt,492.‏ 
û. H. Lawshe, PFriatiples of Personnel Testing, New {f}‏ 
York Mr Graw -H ill, Itg4B, 95.‏ 
HL. E, Bart Applied Pasyehogy, U.S. A, brertiece - {fF‏ 
Hall. fnc, 1gfr, 150.‏ 
R. M. Morgan, Personal Adjastments in Industry, o}‏ 
in Tndustrial Psychology, Edited by Gilmer, New York,‏ 
Ne tiraW - Hil, ıq6r. 459‏ 
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عندما مشر آن شخصا ما قد استاتر دوتميزة ف العمل ستدقها 
هو ٠‏ آم الثانی فاته مستجيب انفس ألموقف بالسكوت »> آما الثالت قانه 
يترك العمل » بينما نجد آنه لا يبزال هتاك شخص آخر يعزم على أن 
پیذل جهدا آکبر ف عمله لیتاکد آنه أن يكون هتاك شخص بستطبع آن 
ينز ع منه ميزة بعد ذلك ۽ ولا يڙال آيضا آخرون يبحڻون عن مستمع جید 
مشسکون اه چ وبائطبع فان أختلاق هذه التماذج التو أفخية “ یرجم ائی 
ظروف العمل فی كما رانا واحدة . بل يرجم ف الاصل الى اختلاف 
الامزحة والسماآتث ألشخصية وآتماط الغرد التو أفهية السائدة + 

۲ بحت آندرسون ('] ہArıderso‏ 

ار عامل الانتاج وعلاقته بالاضطرايات ف اأشخصية ) 

یری تیفین وماکورمیك ا أن العسامل ذا e‏ احرتقم ف أآی 
منخفض + ویوردان ‏ نتيجة بحث توضسح هذه الحقيخة ٠‏ ویشیغان آن 
الفروق بين الافراد ى الانتاج عادة تكون كبيرة وثأبتة بدرجة تستحق 
الاعتمام من جاب الافراد المنيين ومن جانب الادارة فى نفس ألوقت . 
قالافراد متخفضو الانتاج لا تكون أديهم خرص تحقيق النجاح ف العمل 
الى جانب أن أنخفاض انتاجهم بۆٹر على آچورعم خاصة ذا ما كايو 
بتقاضونه عن اناج بالوحدة + كما أن الادارة من وجهة فخلرعا تعتتر 
اَن شخدم العأمل تيل الانتاج خسار ة أقتصأدية لها + 


کما یری جزیللی وبرآون ار آن كمية الانتاج ريما تكون آكثر 

M.S. Vikeles, Industrial Psychology, New York, WW. o 
Norton & Company, Inc, 19432, PP. 593. 

J Tiffin & E. J. Mc Cormiok, FDdustrialal Psychology (TF 
U. $. A, Preufice - Hall, fac, 1g6r, PP. 28° go. 

Ê. Ë. Ghîseltî and CC W. Brown, Personnel and (¥) 
Iudusirial Psychology, New York, Mc Graw - Fl 1055, 
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مقابيس الكقاءة فى العمل شيوعا فى الاستخدام + وتعتبر غالبا أفضامهاء 
كما بريان آنه عند استخدام الانتاج مقياسا لكفاءة العامل يئبغى أن 
ڈانرن کمیته بنوعه آو جودته ويضريان اذا ثلا بأن من يتقح مائه وحدة 
عن وحدايت الانتاج كلها جيدة » مجب أن نيرد أفضل من الذي يندج 
ف هذا العدد ق نفس الزمن يكون معظمها به عيوب ٠‏ 
ولقد ام آندرسون ق بحث نشره عام ۱۹۳١‏ بدراسة اكلينيكية 
4 مستخدم مبیعات وkمما‏ esلھ5‏ آختیوا على ساس هد تكلفة 
ابي آو مبتوی الانشاج ۾ ف آحد الاسام بحيث شم هذا العدد أعلى 
٠‏ م كلقة فق البيم بالنسبة أجميع امستخدمين ار يمثل مستوى الانتاج 
التخفض ) وآقل م تكلفة ف البيم بالنسبة لجمبع المشتخدمين از يمثل 
مستوی الانثاج المرتفم ) » ثم ام ينأء على دراسته الاكيتيكية 
متقسيمهم من حيث اضطرابات الشخصية الى ثلاثة أعسأم قسملايوجدبه 
إضطرابات فى الشخصية كانت نسبته برباه/ بالنسبة المجموعة 
.مرتقعة الانتاج ف مثابل /٠١‏ تى الجموعة منخفضة الانتاج » وآخر 
- تود به اشطر ابات متوسطة ق الشخصبة كانت نسبته ر٣٤‏ بالنسية 
للمحموعة مرتفعة الانثاج ى متابلى 4 / ف الجموعة منخفضة الانتاج 
وخسم ثالث توجچد به أضطرمات الشخصية الخطرة وكانت نسته صقرا 
مالشسبة للمجموعة مرتفعة الانتاج فى مقابل »/ قى امجموعة منخغضة 
لانت اج » 
ونا أم يكن بالمرجع النقول عنه اليحث ما يشير الى مدى الدلالة 

الا حصاة للغرق من تس تو احد کک من الحموعتين ف الاسام الاج 
.قد عمتا بأختبار مدئی الدلالة الاحصاشة ء فتن لنا أن الغرق بي تسب 
الجموعتين فى تسم الاضطرابات الخطيرة فى الشخصية هو الفرق 
الدال الوحيد ء بيتما الغرق بين نسب الجموعتين ق كل من القسمين 
لآخرین 1 عدم وچود أضطر بات س اضطر اب متوسط ) فلم بیغ آحدهما 
یسو کن الدكالة وان كان : فس الاشحاد الو اشم صن الفرق اند أل 
ا لمذكور ء 


وأضافغة ألى ذلك فان آندرسون اختار عيده انيه خوامها ٠٠١‏ شرد. 
من مستخدمى البيعات يعملون فى آقسام متمائلة ء آنتقيت بالاتقاق 
أاعأم بين الشرف ومدير القسم وممثل التدريب بحيث يمثل ء٥‏ متمم 
آعسن 8٥‏ مستخدمى مبيعات ويمثل الخمسون الآخرون آسوة 
8 مستخدمی مبیعات ء والجدول ار ۱ ) پوضسح غاج دراسته 
الاكلينيكية لهم ء 


( جدول رقم : 1 ) 
تات دراسة آندرسون اة من مستخدمي البيطات 


خعف عقلی 

ز هری أانجهاز العصبى 
الشسخصية السيكوباتية 

المصاب التفسى 

الاکتثاب المتوسط 

تدعور الشيخوخة 

نقص الشخصية عيوب عقلية 
الارهاق 

أضطر ابات شخصة غي متفه 
وجود لجوأنسه شدوة 


ولا لم يكن بالمرجم النقول عه البحث اشارة الى مدى دلالات 
الفرق بين نسب تواجد آفراد كل من المجموعثين ق كل من الفشاته 
الاكلينيكية المذكورة ء فقد تمتا بمساب الدلالات الاحصاشة خقين لث 
آن الغروق كائث دالة أحصائيا بين المجموعتين فقط ف تصنيفات الشخصية 
السيكوباثية ء وتدهور الشيخوخة ء ونقص الشخصية لعيوب عقاية ء 
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وعدم وجود جوانب شذودذ ء وكائت هذه الغروق كلها ف الاتجاء الذي 
يعنى آن المجموعة السيئة تشيع فيها اضطرابات الشخصية وعيويها 
آكثر من شبوعها ق الجموعة الحستة + وخاصسة تلك الاضطر ابات من 
انوع الذهاٹى + 

وهكذا فان آندرسون من دراستين منفصاثين يثبت ننا نثيجة وأحدة 
٠‏ مداها أن التواغق المثى يرتبط ارتباطا سالبا بالاضطرابات الئفسية 
وخاصة الذهائية منها ء آلا أن الدراسة الاخية [ القعلقة بالاحصسن 
-والاسواآً ) ينتقدها فيتاس ر الذي نقلنا عنه هاتين الحراستن ) مسن 
-جاأنبين : آولهما جاثب التصنيف الاکلینيكى ء على أساس أنه متاثر 
خآثْر ا بأفغا بفكرة الثشذوذ تتت جه لوص ساد الس بتائر با 
الطبيب النفسى ف دراسته الأكأينيكية > وثائييما الجانب التعلق بةيمة 
النتائج أذ پراعا آيضا مشوشة بسبب آن الحك ف اأختيار مجموعتى 
« الاحسن » و « الاسوا > کان مھکا ذآتیا الى حد كير ء آما الجانب 
الاو من نقد فيتلس غفاندا لا نميل الى تأبيده » اذ ليس من النطقى آن 
.قطلب إلى الأياحث آنتاء بحثه آلا بتأئر باعدأده السابق وتفصصاته 
وخیراته ء وانما الاغرب ألى التملق أن نستفيد من كل ذلك حيث بجع 
#لياحث آكثر حساسية للكشف عن جوانب من الظاهرة التي يدرسها قد 
.يفوت على غيره اأكشافها ء آما نقد غيتاس لقيمة النتائج بسبب ذاتيسة 
ألحك الذي اخترت على أسأسه الجموعتان فانتا نيد ما ذهب اليه أن 
كان قصده من ذلك غموض الحك ء فهل اأختير « الاحسن والاسوا > 
بيالنسية لكمية الانتاج ؟ آم بالفسبة أصغات الشخمية الحميدة وغير 
الحميدة ؟ آم بالنمبة احسن العلاقات الشخصية ؟ آم بالنسبة أكثرة 
اعيات ۴ «+ء آم ترك إلى ألذين عهد أليهم بميمه اختار اأحموعتن أن 
۔محددو! هم ساس الاختیار ؟ ان کل ذلك کان بشیعی على آندرسون أن 
:يوضحه وآن يخضهه اأضبط ۰ 


۴ س بحث نیوتن (') دماسع ز عامل آلغیاب ) 
) امرجم اسايق لسکای س .]] . 
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اعمال ذكور كان غبابهم بدون أذن ف فترة سنتين مرتفعا ؛ بزملاء لهم, 
كان غيايهم فى نفس الفترة متخفضا ٠‏ وكانت المجموعتان متعادلتين في. 
فو عم العمل ء وأاسن »> وطول مدة الخدمة »> وطول المسافة من ألنزل الى 
مكان العمل ء فأثيتت مجموعة الما مرتفمة التياب على مقياسن 
Guilford ~ zim meman Temperament Survey‏ آنا آشل ق اترانها: 
الانفعالى من الجموعة الثانية . 

ولقد ثبت آیضا من بحث ا کای (ا) Ky‏ نشرہ عام ۱۹٥۹‏ آن , 
اعمال الذين يميلون لان مستجييوا للاحباط فى مواقف العمل بميكائزمات.. 
أنسحايية كانت لهم عدد مر أت غباف اثر + 

کا شام جیز و روتر (] d Gee and Ruler‏ یحٹث تشرآم۔ 
عام ۹44 بتحليل للروح العنوية ق ٠؟‏ شما مختلفا من مكتب برمد 
ودراسة علاقتها بممدلات التاخير والثياب فى هذه الاقسام + ختبين . 
مهما أن هناك ارتباطا دالا سالبا بين متوسط الروح المسوية قي هذه 
الاسام ومعدلات اغياب بخ او + مما نمکن تفسیره بان آلاقسام 
ااتى يكثر فيها الياب تميل فيا الروح العئوية لان تكون متخفضة ٠‏ 
والمكس بالىكس . 

ويرى تيغين وماآكورميك () آن الغياب يعتير محكا هاما للفجا ج 
انى ء وآن اتعامل ليل الغياب يعتبر عاملا مرغوبا فيه أكثر من العامل 
کثیر العیاب ۰ بیئما بری كأى م) آن الاضطربات الاتفمالية تشير ألى. 
نفسها بطرق مختلغة » وآنه ق الصناعة تناش الاضطرأبات التشة 
عادة تحت جوائب سلوكية قى موف الممل مثل النياب والاصابات وتثاول 
ااكحوليات والشكاوى ء وهذه التتاشج والآراء منطقية إلى حد كبيز. 
وتتفق مع ما غو متو شع + 

ز1) الرجع السلق بنغس الصفجة . 

, ۳٣۳١ ارجح السلی لتيغين وماكورميلت ص‎ )١( 


() المرجع الاق س ۴٤‏ , 
}{{ امرجم اسايق لکا س ۸ . 


e 


) س بحت یذکره ستاجنر () :عدعت5 ( عامل الشکوى‎ ٤ 

یذکر ستاجنر فى كتابه « سيكلوجية الصراع الصتأعى » س د۹ 
مهتا عن حماعتن من العمال تختلفان فط فان كل غرد من الجماعه الاولى 
.كانت له شسكوى آو أكثر خلال العام السابق على البحث بينما لم يكن 
لاي فرد من الجماعة الثانية أية شكوى ء ومن تطبيق - The Cuilford‏ 
Martin Personnel oventery”‏ آپانت الجماعة اتی کائت تھا ٹسکاوی 
آنها أكثر حساسية مم ميل لسرعة الْضب ء وآكثر عدوائية ٠‏ 


ويضيف آوليغر الاسباب التى تدعو العمال الذين يكثرون من 
سکوی غیما بلی : س 
١ « |‏ قد یکون العام معرضسا اغلروف خاصة بز دأخل المصتع أو 
خأرجة ) تشمره بالاحباط آو الضعط النفسى » سواأء كان ذلك نتيجة أسوء 
الأختيار أو لصعوبة التوأفق مع الزملاء آو ظروف العمل ٠.‏ 

دا ۲ س هد يكون العامل من النو ع ااسمى ب العامل المشكل ) ۽ وعو 
ممن الخطاً فى تسه هو لا ف بيكة العمل وعلاشته مها + ویری رمارتن) 
ن مثل هذا العأمل تمرز عادة بالشكك وسن الاخطاء + ونسبة کل 
خلاعر د تفه » آى يما تتصف به حالة ا[ البرأتوياً ) وهو مرض من آلامر أذ 
الحقلية يجعل صاحبه يشعر بان سلوك انير وعوامل ألبيئة موجهة 
ده €( »ء 

وتميل الدراسات سواء متها النطرية أو اليدائية الى تأبيد هذه 
التتاقج والاراء + فالشکوی نفسها قد تكون مظهرا من مظاعر وجه 


فاس راو س - ا ید 


+ ا مرجع السفق ص إ]]‎ (1F 
ارجح لابق لحور السہید محمد خے ع من الصحة التفسعة‎ ( 
. 1ء١ او الصتاعة ج‎ 


کر ا 


تدقعان ارد تجو سرعة اتسر عن غضبهة والسذيى قد ماڌ سور . 
آلشکوی ء كما أن الاحباط انناج عن سوء توافق الغرد ق عمله يولد 
لدى الفرد عدوانا قد تكون الشكوى مظهره الخارجى › ولا يتبخى آن. 
يقهم من ذلك بالطيع آن جميح الشکاوی تخضیق عاديا ES‏ النتائج والاراء 
اذ سوف تنجد بعض الشکاوی ترتبط بظلم فعلی وقح على الشاکی ہ. 
محاول دفعه ‏ سواآء من الادارة إو ألروساء أو ألزملاء ء 
٭ ‏ بحث دافیدز وماھونى }{ Davids ax Maloney‏ 
عامل القابليةللاصابات ) 

نشر دافیدز وماهونی ق عام ۹٥۷‏ بحا ميدأئيا عن علاعة القابليه. 
لالإصانات بديتأميات الشخصبة فق أحدي الؤسسات الصتأعية + 
وأستخدما لذلك اختارا اسقاطا عن تكملة الجمل نتكون من ماشه شظرة. 
تقبس التفاؤل » وألئقة » والتمرکر ق الذات ء والتمرکز ف اتمم ٤‏ 
والارتياب » وائتشأۆم » والقلق ء والاستياء ء والاتجاد السلبى نحو 
العمل ٠‏ وكائت عينه البحث عبار ة عن مجموعتين كل منهما من ۷ عاأملا ء 
أحدى الجموعتين كان لأغرادها اصايآات كثرة خلال الغترة من تول 
نابر ۹۵٩‏ حتی آخر دسمیر ۹۵٩‏ 4 نما لم نكن راد الخحوعة. 
الثانية آية أصابات ق نفس القترة ء وكانت الجموعتان متعادلتين من 
حيث ألهن التي يعمل بها آفراد كل منهماً ومن حيث السن والتعليم. 
وخظروف العمل اأفيزيقة »+ 

وكان تصحيح الاختبار أعمى ا بدون معرغة الممصحح لأى الجماعتين. 
ينتمى صاحب الاستجابة ) » وكان ثبات التصحيح وموضوعيته عالبين. 
حيث بلح متوسط النسب أاثوية لاتفاق مصححين مختلفين ى تقديرهما 
للاستجابات در 


„A. Davids and j. T. Mahorey, Peronaly Dyramacs O} 
anf Accident - Propeness in an Industrial Setting, jour. 
ppl. Psychol, 1g57, PP. 303 - 30b 
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وباارغم من صنر حجم العينة الا آن الباحثين حصلا على نتاثج 
عامة ودالة من التأحية آلاحصائية ء فكانت الجماعة ذأت الاصايات أقل 
من الجماعة التى لم تحدث لها اصابات فيما يتعلق بالسمات الشخصية 
الايجابية وارغوب فيها من ناأحية الآخرين ء وهى التفاؤل ء والثقة ء 
والتمركر ف المجتمع ء واللركب ألكون من هذه التعيرآت الثلاثه حيث بلع 
مسامل الارشاط الئداکی بی کل منها والاصانات : ٤ ٤‏ و س افر > 
او س لار »و س پر على التو الى ء وكائت جمسمها دال اجماییا ئی 
جاتب ارتفاعها الحوظ الذى يتدر الوصول إلى مثله من الابحاث 
الشابهة ء ومن جاتب آخر فان الجماعة ذأت الاصابات كانت أعلى مشكل 
دال احصاشا فى اركب الكون من التمركر تى الذات » والقلق ء وألاستياء 
حیٿ بل معامل الارثياط الثنائى ينه وبين الاصایات + جر + آما اركب 
أكون من التغيرات السابية والذى يضم الى جائب مركب التخيرات 
القلاثة السابقة متغيرى التشاأؤم والارتيأب » وهو المركب غير المرغوب 
ده اجتماعا »> فكانت جماعة الاصأيأت فبه أعلى يحون دلالة أحصاشة + 
حیث بلغ معامل الارتاط مينه وبي الاصايات + لإر ولم نکن له دلاله 
أحصاكية ء وبالنسية لحي الاتجاه السلبى نحو العمل كانت مجموعة 
الاصابات أعلى فيه بشكل دأل عن المجموعة ألاخرى حيث بلغ معامل 
الارتباط آلسشامی ميته ويي الاصامات +4 ١ءبرء‏ ومعنى هذا أن محموعة 
الاصايات تزيد عن مجموعة اللا أحابات ق السمات السليية غير الرغرية 
من المجتمع كالتمركز فى الذات ء والقلق ء والاستياء ء والتشازم » 
والارتياب والاتجاه السلبى نحو العمل ار وألذى يشير الى روح معوية 
متفه آوضح بحث جیز وروتر السابق ذکره آن ارتغاعها پرتبسط 
راطا داكا بأنخفاض EE‏ العياب ) ء وأتهاً تقل ق السمات الامجادة 
الوغوبهة من المجتمم کالحقاول » والیشه ء والتمرخر کک الجتمح ۾ آي ان 
مجموعة الاسايات تبين عن سوء توأفق وأضطراب نقسى . 

وهذه آلنتاشج وتك الآراء تلق تآنيدا كيرا سواء من الأبحاث 
العدانىة أو ألنظرية ء اذ آن نقص آلاتران النقسى للخرد بقلل من كقاعثه 
E‏ الشحكم قي سلوكه لتوجبهه الوجهة السليمة ألثي تيعده عن اتا خطار ء¿ 
2۹ 


كما يتت انتباهه اللارم تركيزه لادرأك ما بحيطه من اخطار حتى يعمل 
على تحاشيها » كما آنه قد يدفعه الى احداث ألاصابة ارضاء لهدفه . 
لاشعوری نامج عن هذا أانقصس فى الاترإن التفسى ذاته + 
س بحث املف )ل( الاصابات ف الصناعة ) ) 

قم الولف يدر اسه مددادية ق شه ألمصرمة ST‏ 
الحو ادت و الصفحة التفسية للذكاء ء خاختار مجموعتين من العمال تقكون 
کل منهمامنهعاملا صتاعباءاحداهما تمثل الجموعة التجريبية والاخرى 
خمثل المجموعة الضابطة ء وكان جميم آفراد الجموعثين بشعلون مهنا 
ترط تخل االات ومن ثم پزداد تعر ض. یم لتخطار تيلها ۽ وهو 
الكمر إلذى بميز الصناعة فى الوقت الحالى » وف أختيسار المجموعة 
الحجريبية راعيتا أن بتحقق لكل من آغر ادها شرط تكرار اصاأبته ل ف مدة 
السنوات الأربع التي جما البيانات عن توزيع اصاباتها ۔.. القترة 
مأ بین ۸۹ر۹ ه۹ و ١/اار ٠۹۹۳‏ والسايقة على بداية الهراسة ) 
وبحيث تكون هذه الاصايات يسبب عمله على اة ء٠‏ آما مالتسية 
لنمحموعة الضابطة فد راعیتا آلا يكون قد أصيب غرد منها »۽ سوأء كان 
« الوسيط » فى اصابته آلة أو غيرها ف الفترة للذكورة » وفك محاولة 
لاسنبعاد آی فرد منها يکون له ميل ما للاصابات من آي تو ع +ء و يلاح 
على المجموعتين أنهما متكاقتتان بدرجة كبيرة خاصة فيما يتعاق بمو امل 
ألجتس ء وألسن »+ ومستوى التعليم > ونوع الحمل ء ومدة الخرة ¿ 
ومدة الخدمة » وهي من العوامل ألتى بستقد آن لها تائرا كيرا على . 
ظاحرة ألاصايات ٠‏ 


تم طبجنا مقياس وكسلر س بلغيو لذكاء الرأشدين والراهقين . 
ر وهو آحد الادوأت الستخدمة ق در اتا ألحالية ) على جميم آغر د 
- میج 


ابل س مجيوعة علم انق الافسساقيي س القامرة س مكتة الضانجي بیج ر 
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اأجموعتين ٠‏ ومن مقارنة نتاشج المجموعتين فيما يتعاق بمتوسطات سب 
الذكاء التى يعطييا هذ! القياس ل النسبة الكلية » والنسبة اللفظية ء 
والفسبة العملية ء ومعامل الكفاءة ) لم يتبين أن عناك فرقا دالا بالنسبة 
نئ منها ٠ء‏ وكذلك كان الإامر عند حجساب معاملات الارتباط الختاشة بي 
كل من هذه التسب وبين حدوث الاصابآات حيث لم ينضح أن هساك 
ارتباطا دالا بین آي منها وحدوث الاصابات ء « ثم بدا نا اختيسار 
الفرض القائل بان اختفاء هذا الارتباط برجم ألى أن الاصابات مرتبطة 
فقط باأستويات التخغضة من الذكاء ء وأن حراسة الارتباط بين الذكاء 
بمختاف مستوباته والاصاات هو الذي بودي لاحتفاء هذا الارن اط 
أو عدم دلالته ء فقمنا بوضع حد أعتبرنا ألانخفاض عه اتخفأضا فى 
مستوى الذكاء »> وعو عبارة عن مثوسط تسبة ذكاء آلعينة زر ءب حالة ) 
مطروحا منه اتحرافها العيارى ء وبمقارتة نسبة توأجد خوى الذكاء 
اأتختض من مجموعة الاصابات بثسبة تواجدهم ف الجموعة الضابطة 
لم تبن آن هناك خرقا دالا نين التسستين وبالتسة لکل من فس الذكاء 
المختلغة | إلظية ء واللفظيه + وائعملية > ومعأمل الكقاءة ) كل علسى 
حدة ءءء ولقد أخترضتا فى محاواتنا تفسير هذه النتاج إن الجوانب 
الأنفعالية وغيرها من جواثب التشخصية تسهم بنصيب كير ق إحداث 
الاحاات ء ومن ثم مبتضاط الدور الذی يسه آلذكاء فى حدوث الاصابات» 
قلا نيدو الارتباط واشحا بيتهما ء كما اقترحتا أيضا أن الفرض القاظل بآن 
الاصايات ترتيط فقط بالستوبات التخفضة من ألذكاء ر حيث لا يكون 
اأذكاء فى هذه الحالة كاقيا لقهم الوقف ء ومن ثم تحاشى ألخطر الذي قد 
يتعرض له الفرد نتيجة عحجم فهمه للموقف ) خد يكون صاأدقا » وآن عدم 
وضوح صدغه دراستتا راجم الى آن. مستویات اذکاء ق العينة ترنفم 
عن الحد اللاز م لقيم الوقف ومن ثم لتحاشى الاصابة ء » وآنه لهذا 
اختفى الارتاط ادال بينهما ء 

وأذ! كان هذا غيما يتعلق يتسب ألذكاء » فان الأمر كان مشايعا 
تماما هيما يتساق بدرجات كل من الاختبارات الفرعية ال ٠١‏ التي يشكون 
منها تیاس الوکسار » حیث لم پتضح ارشباط دال بین آی منها ف آى من 
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متو ماتا ویج جدوتث الاصايات باستفاء اختبار الذيم العام «۾ فقد 
إوضحت الدراسة أن درجة الفهم العام ترتفع بشكل دال ف مجموعة 
الاصاباتث عنها ق اأجموعة الضايطة ء ولقد د خثرحتا تقسيرا لذلك إن 
أختبار الهم العام يقيس تجارب آلفرد وتقييمه لها » ومن شم يمكن آن 
فستنشج آن مجموعه الاصابات آكثر تجربه وتقييما أ ت وان هذا دور« 
يدفعهم الى الرور حيث يقحمون أنفسهم ف مواقف خطرة أيمانا متعم 
نهم آقدر بما اديهم من فهم وتجربة على آلا يضأروأ منها : وهكذا تزد اد 
أصاياتهم ۰ 
ثم جاء دور دراسة خصائس الصقحة النفسية للذكاء فى كل من 
الجموعتين بشكل مقارن > حيث تعكس خصائصها كثيرا من الجوانب 
الانفعالية والتواخقية ق الشخص ء ولقد تبين لئا من آلعرض النظري 
لعجوث و أيار أء التعلقة بمشكلة الاصابات بها ختاثر بالجوانب الالفعالية 
و التو اهائية تأثرا كرا ء ولقد آحدت دراسة الصغحة النفسية هذا ألرآى 
مشک دال e‏ حیث کان تشتتها اثر وشاتها اقل »> وكان مقدار الفرق ين 
فسبة آلذكاء الفظى وئسبة الذكاء الحملى أكير ء وذلك بالنسبة لجمو عة 
الامابات ق مقارنتها مالجموعة الضابطة ء وهذه أمور تشي الى آن 
مجموعة الاسابات أكثر إضطرايا وإقل توافقا ء وعلاوة على ذلك جلادا 
آنماط المفحة آلتفسية ألميزة أجموعة الاصايات وثلك الميرة للمحموعة 
الضابطة » حيث تين باأئسسة أخوي آالامصاماث ارتفاع در چه الفيم العام 
وقد سبق دذکر تفسيرعا ) وأرتفاع درجه تجمیم الاشياء مإ وأقترهنا 
حفسيرا للت زيادة الاعتماد على طرعقة الحاوئة والخطاً فى سلوك الخرد 
وعو بؤدی بانتائى ألى اقحام الفرد ف أوجه من آلسلوك الخطر ومن ثم 
مزداد احتمال اصاداته { ء واتخغاض دخرجه الاست دلا آلحس-ایى 
ل وأقترحتاً آن هذا يشير الى تشتت الانتباء وشم الترکيز ومن ثم يشل 
وعي الفرد وبقظنه نا حوله من آخطار متزداد اصاباثه ) + وانخغاض 
در جه رھوژ الارقام ل" وشسرناً ذلك آيضا بنقص آالتركيز ء ونقص التايرة 
على الاستمرآأر ف يذل مجهود لوقت أطول ٭ ومن شم پعمل هدا على فشتیت 
افتاه > يقل وعی ألغرد ونقظته وتزداد اأصاباته ( ° 


1 


وهكذا ننتهى من عرض موجز ايبعض أمثلة من الدرأاسات التى 
تفاو لت بعض جوانب تبعحض عوامل الاهرة موضو ع هذا انكتاىه » وقد 
راعيثا ق هذا العرض تحديد ما نذكره » وإلا نفساق فى أستطرأد لويل 
لذكر بموث أكثر حول الوضوع » حيث يمكن الرجوع الى كتب علم 
النفس الصتاعى التى تزخر بالكثي منها ء أذ لا يتسع الحال ايستوعب 
الکتر منھها ق كانتا هذا ٠‏ 

كما آنتا اقتصرتاأ فى عذا العرض على بحوث تعلقت بشفخصية 
العأمل فما بختص بدوافعها ودينامياتها ء وذاك حثى تحدد آثفیب. ا 
حدود موضوع کتابنا هذا ء ولا یعنی عذا آننا نقال من تآثر مستوی 
الاقتاج من النأجيتن الكمية والكغية ف اة بعوامل آخرى تعلق 
أيضا بشخصبة العمل كقدر أنه ومهار أنه وبتائه الوسمی ۰۰ آو آثنا نقال 
من تآثر عدا الستوى معو آمل إخرى بسدة آئى جحد ما عن شخصدة العامل 
نفسه من حيث الصدر ء وأن كانت مؤثرة عليه ق نهاية الامر من حيث 
جواتب سلوكه ء فعلى سيل المثال فقط » نقكر آن الحراسات الختلفة 
اثبتت تاشر مستوى اتاج ااؤسسة من الناحيتين الكمية والكيفية بنوع 
الاشراف والادارة » ويمدى تطبيق الوساقل الختلفة أرغم ألروح 
العتوية » وباستخدام الوسائل الفنية المخظغة بإ عندسية وطبية وأجتماعية 
وتفسية ) لخدمه البادين الهنية الخثغه من أختيأر وتوجيه وتاعيل 
وتدريب وعلاج وازالة لعوامل التعب والال ء٠‏ ويظروف الاتشاج 
الغيزيقية النتلغة كاستخدآم اللات التعلورة ووسائل الانتاج الحديثة 
وألتقظيمات الجيدة لطريقة العمل والاضاءة والصرارة واألتهوية 
والاجور ۰+ » ومن ثم فان تحسین کل عذه الامور پوثر على رهم مستو ی 
اناج کميا وكشا *۶ 


۳ 


الان 
الم ر اسه الاستطلاعية 


ه الاستطلاعية + 
آولا : هدف الدراسة آلا 
3 ستطلاصة ء 
الاستطلاع 
ثانيا : آداء در اسة 
ستطلاصة + 
ثالتا : عينة افدراسة الاستطلام 


عية ٠‏ 
تقاشيج اأدرأسة الاستللاعي 
رابا : 


ت" 


عة علم التفس ) 
شاي 
ا( سا هح 


آولا س هدف البراسة الاستطلاعية 


يتعين عليتا مند البداية أن نحدد بوشسوح اإظاهر أل لوكية 
للش خصبة العوقة اتتا ج ٤‏ حتى تكون عذه ااختاهر اأسلوكية هى ايز 
بين الشخص اعروق للاانتاج والشخص غير الوق » ومن ثم نتخذها 
أساسا لاختيار مجموعة العمال العوقين بإ المجموعة التجريبية ف الدر اة 
اليدانية موضوع الغصل القادم ) + حبث تختارها مراعين أن تحب على 
سلوكها هذه ألظاهر وتميزه فى مقايل الجموعة الفايطة لها والتى ينينفى 
إن تكون ف نفس الوقت معادلة لها فى مختلف العوامل ألثى يحتمل 
آن تؤثر علی الانتاج (کالجنس ‏ السن ‏ الخبرة ‏ النة .. القسمءء) 
فيما عدا أن تكون المجموعة الضابطة آبعد ما يكون إ فى حدود أمكانيتنا 
ف اختيارها ) عن مظاهر الوك الوق للانتاح . 

هذا كان عدف هذه الخراسة الاس تطلاعبة عر تحديد الظاهر 
السلوكية لتعامل الوق للانتاج فى الصتاعة ء 
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ثأئيا . آداة الدراسة الاستطلامية 


ترخر كتب علم النفس الصناعى خاصة بالدراسات والتصنيفات. 
والفصول التى تناقش فيا السلوك التواغق وغير ألتوافق فى العمل ء 
وة تقدیر مد ی النجاح ف العمل ومحكات ذلك التتدير ء وكيغه تشییم. 
أداء العامل قى عمله ءء ولقد أطلع اؤلف على يعض هذه الدراسات 
والصنيفات والغصول ٠‏ ومتاثرين بك هذا بالاضامة الى التقكير 
اأثظرى الصرف عمتا بتحديد ٠١‏ مظهرا لسلوك العامل العوق للانتا ج 
رآینا آنها تصلح لتخلية جوانب الوك المعوق للانتاج وهي : اعياب 
بعذر کثیرا ۔ آلغیاب بدون عذر كيرا س ترك محل العمل کثیرا بان 
ترك محل العمل کٹیں! بدون اذن س حدوث أصابات عمل كثيرة س حدوث 
بخطاء فنية كثيرة فى العمل انثاج قليل ف العمل -- سوء العالاقاات. 
مع الزملاء آو الرؤساء آو المرؤوسين س كثرة الشكوى وأيداء الاستياء 
من الرؤساء آو أازملاء آو نظام العمل ولوأئحه س تد يض الزملاء على 
اأشكوى من الرؤساء آو نظام العمل ولوأئحه س عدم أطاعة تعليمات 
اأإسسة آو الشركة أو تعليمات الرؤماء ‏ أساءة أسخممال اة _ 
أسأءة أمتعمال الواد الخام امرض او ادعاوه کثرا + 

ویلاحظ آننا ف تحدید هذه ألظاهر کنا متآثرین بها كما يدو 
ف البيئة الحلية والتى سوف تكون ميدان البحث ‏ ولا شك أن تحديد 
هذه الظاعر بتاثر كثرا بالنيئة ¿ وما مسودها من نظام اتاد ی 
واجتماعى ء غمتلا ألاضراب عن العمل وتزعمه والتحريض عليه يكون. 
مظھرا ذا وزن كبيں ق التاثير على مستوى انتاج المؤسسات الصتاعية. 
فى المجتمع الرأسمالى بينما هو ق الجتمم الاشتراكى يكون أقل تأئيرا 
مل ریما يکاد يکون منعدما » 

وا كان تحديد الظاهر السلوكية للعامل المعوق للانتاج بالكيفية 
أنسابةة يتآثر تأثرأ كبيرا بذاتية الباحث » لزم ألامر الاستعافة بوسيلة 
تون إكثر موضوعية ق تحديد هذه الظاهر ء ویکون رآيها نهاشا في 


ا 


تحديدها سواء أحقت إو أخطفت مم الؤلف ء على اعتبار أنها محك 
خارجى آكثر مرضوعية اتقييم تحديحتا لهذه الظاعر ولتعديليا سواء 
بالحذف أو بالاشاخة ء 

ولهذا رأينا أن أتسب وسيلة تكون أكثر موضوعية لتقييم تحديدنا 
ماهر السلوكية ; الذى تم ۳ الخلوة ألسأيقة ) وأتعديلهاً سوأء عن. 
طريق جذف بمضها إو اضامة غيرهاً > أن نعرض هذه القلاهر السلوكة 
على مجموعة من ألذين آحلتهم دراساتيم النظرية وخبراتهم الملية ق 
وظاتفهم عن طريق الاحتكاك بالممال ء لان يحددوا! عذه الظاهر وآن 
يقيموا مدي تأثير كل منها على مستوى إلانتاج ق الوّسسة الصتاعية 
سواء من التأحيتين الكمية والكيفية ويكون لك فى استمارة تتشم هذه 
اأظاعر ومدى تأثرها على مستوى الانتاج وآن يشيفواً المظاهر 
السلوكية الاخرى التي اغفلتها الاستمارة ويروا أنما ذات تائير على 
مستوى الانتاج سواء من الناحية الكمية إو من الناحية الكيفية ٠‏ 


N 


اشا : عينة الدراسة الاستستلاة 


زى من الانسب تطبيق الاستمارة السابةة الذكر على عيدة 
٠ينطبق‏ عاييا الشرط السايق ذكره فيماً بتعلق بقدرتها على ثقييم هذه 
المظاعر السلوكية وايداء الرآى فى اضافة الجديد اليها إو حذف غير 
المتأسب منها ء كما رى أيضا أن الهندسين ورؤساء العمال الصتاعيين > 
. والاخصائيين الاجتماعيين والنفسيين الذين يعملون فى اليدان الصتاعى 
من آفضل المجموعات القى يصلح اختيار العية الطلوبة منها + حيث 
آن تأهيأهم النظرى وخيراتمم الهنية واحتكاكاتهم بالعمال يعطييمقدرة 
كبيرة على الحكم على هذه امظاهر السلوكية المطلوب تحديدها » قعهد 
الولف الى ثلاثة (أ) من معارفه يعملون اآخصاکين نفسيين ق ميادين 
مثاعية مختلفة وطلية جراستات تفسية عليا أيضا ف البدان الصتاعي > 
بميمة توزيع هذه الاستمارات على من يثقون فى دقة حكمه على هذه 
المظاهر ل السلوكية ) » وف شعاونه الجاد اء مثل هذه الاستمارة > 
وعلى أن يكون ممن يعمل معهم ف ميادين عملهم بإ شركة ااحديد والصاب 
بحلوأن . وشركة النمر لصحاعة السيارات بوأدى حوق ‏ ومصلحة 
اكفاية الائتاجية بوزارة الصناعة ) وعلى إن يكون أيضا ممن يشل 
احدی الھن الثلاث : فنی میندس آو رئیس عمال ) آو آخصائی اجتماعی 
او اخصائی افسی > 

وتم فعلا ‏ بناء على هذا تطبيق هذه الاستمارة على 4ه فردا!. 
.وکان توزيعهم من هبث ميادين العمل ء ويعض النظر عن شخصصاتهم كما 
ملی : 


1۸) يود الف آن يعبر عن شنكره لريلاته الخلادة آلذين دوا له هده 
کیسیگ لتا " 


وا 


١‏ س شركة الجمدبد والصلي ۳ ردا 


٢‏ س شركة التمر لصتاعة الأسارات ٥‏ ردا 

۳ س مصلحة الكفامة الائتاجية کردا 

آما قوزیعهم من حيث تخصماتهم وبغْض النظر عن مبادين عملم 
شان کما بی :+ سب 

١‏ . الاخصاتيون الفنيون ار مهندسون وروؤساء عمال ) ٠١‏ شردا 

الاخصاثیون الاجتماعیورن ۹ رد 

۳ الاخصساثيون النفسيون ۴ فردا 
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رابعسا : نتائج الدراسة الاستطلاعية 


صححت الاستمارات لا 4ه فرد! عينة الدراسة الاستطلاعية على 
ساس اعطاء درجتن للمظهر السلوکی الذی بۆشر آمامه تحت خانه 
ل دید التاثر ¢4 + واعطاء درجة واحدة المظهر الوك الذي ور 
أمأمه تحت خانة رز ذات أثر » واعطاء صقر للمظهر السلوكى الذى 
يشر آمامه تحت خائة « لا اير له » ء٠‏ ويالطبم كان جمع الحرجات 
لمتالع كل مظهر سلوكى على حدة حيت كان لكل متها ٤ه‏ درجة خيما 
.عدا المظاهر السلوكية المضافة ء٠‏ وبهذه الطريقة نستطيم تقدير وزن 
كل مظهر لوكي على حدة كما يبدو من رآى العينة ككل ٠‏ فالظهر 
افسلوکی الذی یژثر تایا کبیا علی مستوی الانتاج سوف یکون مجمو ع 
درجاته کییر! » بینما المظهر السلوکی الذی بژثر نأثيرا منخفضا عليه 
سوف پکون مجمو ع درجاته متخفضا آما اهر السلوكى ادى لا بوث 
أطااقا على مستوى الانتاج غسوف يكون مجمو ع درحاته جکر ایو هذه 
الحالة ينينى بالطبع اسقاطه من عداد الظاهر السلوكية العامل اوق 
للادتاج ٠‏ 


وقيما لى النتائج التعلقة بمجموع الدرجات الت حصل عليما كل 
. من اظاعو ألسأوكية الوأردة بالاستمارة ء والدال ف نفس الوقت على 
مقدار تاثير المظهر الساوكى على مستوى اتاج المؤسسة الصتاعية كما 
تراه عينة الدرأسة الاستطلاعية والموضحة بالجدول رقم ۲ ء مع مرأعاة 
آن الدرجة القصوی التی بمکن آن بحصل علیها الظهر السلوکی حى 
Xof J lea.‏ ¥{ 


( جسسدول رقم ١‏ ۲ » 
درجة نآئير ألظهر السلوكى لذعامل على مستوی انشا الوسسة 


الللد لد قاد ١‏ اتننن تتتتتتتتتتتتتم هنا ١٠٠‏ تتتتقتي ا صت يسس ن ننن سو نن نه تس ننن تمن نين وه نس وه پو س ق ني ی ن ننم نی نند کی 


اهر السلوكى العايل n‏ 


a - 


١‏ ) الغياب بدون عذر كثرا ٥ا‏ وه | م اس 
٣‏ ) ترك مسل العمل بدون انن 

کثبرا آ ۷ سس 
۳ 1 اساعءءة استعمال ؟للة 4۹4 أ5 1 
٤‏ ) جدوتث اجطاء جنية ي امهل 

کشر 2 1 ۳ یس 
هھ ) جحدوٹث اصایشت مہل کثرا Yq 4Y‏ 2 — 


بپ ريض الزيلاء على الشکو کے 
من الرؤساء أي نظام العمل 
وقوائده ا ٍ۳ ۸ ۴ 


أو الشركةآو تعليمات الروساءا A 37 ۸٤‏ ۳ 
۹ ) امرض او ادعاۋ کٹے؟ fr fj Fr AF‏ ۱ 
۰ ) الائداح ق العل عرلا A۸ YY‏ س س 
١‏ { اسساءة الملاقات مم الزمسلاء 

و ائرۋساء ئو آلرۆسین ۵ £ ج ۳ 
۲ ) الشکوی وایداء الاستیاء جثے! 

من الرۋسساء او الزملاء أو 

نظسام العمل ولوألجه £ ۳ ۳A‏ 
٣‏ ) ترك محل السل باثن كتراأ هه | + 4٤‏ : 
١‏ ) الشياب بعشر كشا E : d8‏ ھ 


ويلاهظ أئنا أو قارا حذه الدرجات بالتهاية القصوى لادرجة التى. 
دمکن ان یحص علیها آى مظهر سلوكى ق هذه الدراسة الاستطلاعية. 
وعی ۱١۸‏ درجات ل ٤ه‏ × ۲ ) لتبين خا آن آثل درجة فى هذا الجدول. 


e 


لإ ١ه‏ ) حصل عليها مظهر من اخلاهر السلوكية التي تضمنتها الاستمارة 
ز الفيساب بعسدر كثيرا ) كان أعلى من نمسق النهساية القصسوى 
٤ ) ٥٤ (‏ آی آن درچته کانت تزید عما یحصل عليه و آن کل رد من عينة 
الدراسةرآي آن هذا آلظهر السلوكى مثوسط التآثر ء كما إن عدد الافراد 
الذین لم یروا آنه ذو تاثیر على مستوی الانتاح لإ ٭ آغراد ) عدد فليل 
جد آذ قورن بعدد من رآوا آثه ذو خأثير سواء بدرجة متوسطة آو شديدة 
ر 4۹ ) ء ويلاحظ أيضا إن آكير عدد من أخراد عينة ألدراسة رآوا ف 
. مظلهر من هذه الظاهرالطروحة ف الاستمارة آنه غير ذى تأثير على 
الانتاج کان ٥‏ آفراد فقط ٤‏ وهو عدد قایل آذ! قورن بحدد من يرون ان 
نفس الظهر ذو تأشير سواأء بدرجة مثوسطة آو شديدة إ 44 ) + وسم 
ئا كل هذا آن نستشتج أن جميم اأظاعر السلوكية أئثى سرحت 
بالاستمارة تعتبر جميعها _ باستخدام محك أكثر موضوعية من ذاتية 
لاؤلف .. ذات تأثير فمال على مستوى الائتاج فى الؤسسة الصتاعية . 
ثم قمتا بحساب معاملات الاتفاق بين الجماعات الفرعية التى 
٠‏ تضمها العيثة باستخدام معامل أرتباط بيرسون ء لنختبر مدى ما ييتها 
من أتفاق ف الرإى على تقييم هذه المظاهر السلوكية ء والجدول رقم +٣‏ 
:يوضسح هذه أحلاملاتث ء ووأضح منه آئها جميعاً موجبة ومرتفعة ودالة 
من الناحية الاحصائية ء ادرجة أن مستوى دلالتها جميعا يسل الى 
١*ءر ٤»‏ وآن بعضهاً يزيد عن ۹ر »۽ وهو معامل يتدر الحصول عليه 
من مشل هذه الدرأسات ء وهذه العاملات از معاملات الاتفاق ) تزيدنا 
ءثقة ف نتاثج هذه الدرأسة بما تشي أليه من ثيآت عال واتقان ف الرأى 
بين جماعات مختلغه من حيث التخصص » ومن حيث ميدإن العمل ء 
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( جدول رقسسم : ۴ ). 
معاملات الاتغاق بين جماعات العيته الفرعية فيما يتعلق بتقبيمها 


یی ور ر ننن وہ ننن نن نی نین نہ ننن ن ننپ ب ی ن و ےی ررر ری 


معامل الاتغاق 
nnn‏ معامل ارثباط 
پيرسون ) 
س الجماعات الفرعية من حيث ميدان العمل ويغض النظر عن التخصص:. 
ارا) بين جماعة شركة الحديد والصلبظ العحد : ١۳‏ ) ¥ # #* 
ويي جمأعة شركة النصر لصتاعة السبارت 4 AY‏ 


از العدد : (Yo‏ 
ارا) بین جماعه شرکه الحدید والصلب زز اعدد : ٣ا)‏ ۾ چ چ 
وبين جماعة مصتحة الكفاية الانداجية ر العدد ١‏ ) + عبر 
)بين جماعة شركة النصر لصناعة السیارات لز العحد : چ چ جي 
٥‏ ) وبين مصلحة الكفاية الادتاجية بإ المدد: ١١‏ ) ج بعر 
ب الجماعات الفرعية من حيث التخصص وبغض النظر عن ميدأن العمل . 
ار٤)‏ بين جماعة الاخصاشي الفنيين إإ مهندسين ورو اء 
عمال العمدد : ۱١‏ ) وبين جماعة الاخصسايين ۾ چ چ 
الاجتماعيين ل ألعدد : ٣١‏ ) 4 ر 
إه) بين جماعة الاخصائين الفئيين ز مهندسين وروساء 
عمال المدد : ۱١‏ ) وبين جماعة الاخصائيين النفسيين بے چ چيه 


از اأعمدد ١۲:‏ ) + در 
بين جماعة الاخصائيين الاجتماعيت زز العدد  ) ٣٣‏ چ چيچ 
سوف نستخدم فى هذا الكتاب العلامات التالية الدلالات. الاحمستية. 
ااخالة لھا :2 س 
E‏ شو دلالة عتد پستوي تءر ء 


چچ نو دالة عند مستوى إءر . 
ڳد دږ نو دلاله عند ستو إو 


أما قيما متملى بالمظاهر السلوكية التى رأى بض آغراد العينة 
اضافتها على إنها لم ترد بالاستمارة وعلی آنها ذات تاثير على مستوی 
اتاج الؤسسة الصاعية سواء بدرجة متوسطة أو بدرجة شديدة » 
خان الجدول رقم : ٤‏ بلخص نتاكج هذه الدرأسة فيما يتعلق بهذا 
الخصوص ء 


ا( جدول رقم :) ) 
الظاهر الأسلوكية التي رای البعض اضافتها على آنها ذات تاثر 
على مستو ی الادعاج ولم ترد الاسام ارة 
i.‏ 


۴ ) سے العمل ویٹرکه ای غرہ کےا 

۳ )مهل استثارته 

٤‏ ]| يتقص من تر كيز إتثياعه اجنام العيل 

ك ) يشرب عن العمل 

٦‏ ) يجرض على الاضراب من العمل 

۷ 1 یسرق من شامشت ومنتجات الشم 

۸ ایعیل ف غر تخصصه 

| ۹ )يعيب بالخصم بعد أستنهد لجازاته 

٠‏ ) يخضسح لاکثر من رئيس اشر 

١‏ { پتکاسسل 

۲ ) يشخطی الرئیس ااباشر 

۳ ) ا يستفیيد من التترييب 

٤‏ ] لا يتتبع كوهد السلامة ق السعل 

٥‏ ) يخفهر مظاهر القلق واتذحصر 

أ 1 ١‏ يدمن على الكحوليات والواد الخدرة 

١۷ |‏ ) يكثر الشكوى من طروقه الأسرية 
اسيق 

۸ ) يعمل ق ممل خر بالاشاية الى مہذها " 1 
بالشركة 

٩‏ ) مققصی من الترکیز ف مكان السبل 

٠۰‏ )یردد 

|۲۲ ) یخی مجهود شیرء ويهر مجهوده 

۴ ) يشر الشہقب 

۴۳ ) ا بای" 

٤‏ ) تقصسه المعرنة اللازمة العمل 


کی ا ہے سے یی لیے کے سے سے سے لے سے س ع س س 


۹ 
1 
1 
۹ 
. 
١ 


ومن الجدير بالذكر آن جميم هذه الاضافات كانت دثيجة أستحاات 
غ غردا مقط من آفرإد ألعدة ابال مجمو عم ٤ه‏ فردا *+ وهدا بعنی 
أن ء٤‏ فردا منها رآو! آن الجوائب السلوكية التى وردت بالاستمارة 
كافغية لتحديد المظاعر السلوكية للمامل والتی تؤدی الى التاثیں علسى 
مستوى انتاج المؤسسة ٠‏ هذا الى جانب إن وزن تأثير المظاهر السلوكية 
امضافة ر كما توضحه درجة التآثير ) كآن ضعيها للغايه » حيث تنجد 
من ألجدول آن آعلى درجه تآثير لمظهر سلوكى كانت ١‏ ء وغى درجة 
شديدة الانخفاض اذا ما قورئت حتى باقل درجة تاثير حمل علبيا 
مظلهر سلوکی من الظاخر التى وضسعت بالاستمارة ٠١‏ بز جدول رقم : ١‏ )ء 

اما اذا نظرنا الى المخاهر السلوكية المضافة تفسها قسوف نجد أن 
کثیرا منها یقثرب الى حد کییں فى مضمونه من بعض الظاعر التى 
تضمنتها الاستمارة بحيث يمكنثا آن نقول أن هذا الخلهر السلوكى 
المتضمن بالاستمارة يمكن آن بشمله آيضا ء فعلى سبيل الثال نذكر 
بن الظهر السلوكى لضاف < بكثر من الاخ  »‏ وهو الذي کان له 
أكير وزن بالتسبة للمظاهر الاخرى المضافة س يمكن أن يغطيه الظهران 
الوجودان بالاستمارة « بغیب بدون عفر کثرا & و يعيب بپعذر 
كثرا » حيت آن التاخير عبارة عن غياب ايعض الوقت عن العمل ء كما 
أن اهر الساوكى المضاف « يتكاسل » يمكن أن ينطيه الظهر السلوكى 
المتضمن بالاستمارة < ينتج ف عمله هليلا » ء وبالثل إيضا غان الظير 
السلوكى المضاف « يتخطى الرثيس الباشر » يمكن أن ينطيه المظهسر. 
السلوكى التضمن بالاستمارة « لا يحسن أقامة علاقات طيية مى من 
يتمامل معهم ف العمل من الزملاء آو الرۇساء آو أروسین 4 + کما ذحد 
آبضاً ار ن المظير السلوكى الصاف « لا يالى » يمكن أن مشه لظي 
أفسلوكى الوجود بالاستمارة « لا بطيع تطيمات الؤسسة آو الشركة 
ی تعلیمات رۇسائه » ء وهكدا تنجد كثير! من الخلاحر السلوكية المضافة 
يمكن إن نليه مظاهر سلوكية متضصمنة بالاستمارة الى حد كير . 


وأذا فانتا إكتفينا يالظاهر السلوكية ال ١١‏ ألتى تشفمتها 


A 


الاسثمارة » لتفطية الجوانب السلوكية العامل والتى تؤثر على مستوى 
الانتاج قى الؤسسة الصناعية » أستناد! الى اللاحظات السابق ذكرها ء 
والتی یمکن طلخیمےا ف : ۔.۔ 
را) وأفقت معظم آخرأد عيئة التجرية نز ٤١‏ فردا من عدد آقراد 
العبنه ايالخ ٤ه‏ ) على الاكتفاء بهذه الظاهر السلوكية ولم 
تر أضاخة آی مظیر خر + 
)٣(‏ مزن تأثي الظاحو ااسلوكية المضافة از كما توضحه درجة 
التآئير ) كان ضصميفا للعاية » حيث كان أكيرها ورتا درجة 
ارہ ٦‏ ء بینما کان آقل مظهر سلوكى وزئا متضماً بالاستمارة 


ره ایرد ٹن + 


(۳) كثير من الظاهر السلوكية الصافة يمكن آن ينها بعش 
المظاهر السلوكية المتضمنة ساسا بالاستمارة ء 


الما الال 
ولا : هدف الدراسة اليداثية 
شانيا : آدوات افرآسة اأقيداثية 
ثاثا : نة الدراسة اليداة 


رابا : نتائج الدراسة أمداتية 


4 


) مجموعة علم النخس‎ -- ١ 


أولا : هدض الدراسة اليدانية 


معد أن أنتهيتا من عرض الدراسة الاأستطلاعية ف الفحل اسايق 
تنتقل الى األحديث ق هذا الأخصل عن الدرأسة اليداتية ف كتابنا هذا ٠‏ 


وتهدف هذه الدراسة اليداشة الى الاجاية عما أذ! كانت الجو أثب 


التفسية فى شخصية المامل اموق للانتاج تختلف عنها ف شسخدية 
عامل کار اوق م س و !ا کآنت اك آو 4 اخڑي ما ی 
او کک چا : 


ففي هذه ألدراسة اليدأنيه سوفه تقوم بدراسة مقاأرنه لدواقم 
الشخمية ق كل منتيما وديناميتها وميكانيزماتها مى توةيح أهمجوآتب 
السو أء و الاشظر إبات فيها ء مستخدمين فى ذلك الق#ابلة الاكايتيكه 
والقياس النفسى اإ مقياس وكاسر ‏ بلغيو لذكاء الراشدي ن واراهتن _ 
اختبار الي ليد اختبار تفهم الوضوع م اذ 1 {TA‏ 

وعلى هذا فانتا سوق ندرس جوأنب الاتغاق والاختلاف بين 
المخحة النفسية )قياس الوكى لر للعأمل المعوق للانتاج ولك العامل 
غر العوق » کما سوک تدرس جوانب الاتفاق والاختااف بين فاب 
التقدير الختلفة لاختيار اليد لكل منهما ء بألاضافة الى درأسة مختلف 
الجوأتب الدينامية التي تتاضح من ثطببق اختبار تفم ابرع وهن 
استخدام الخاياة الاكليئيكة معا ۰ 

ولقد أجريت عذم الدراسة اليدأآتية على مرحلتين ١‏ س 


() الرحلة الگوئی وهی الثی طبق فيا مقياس وکسلر ‏ بلغيو 
أذكاء آلراشدين والراعقين وراأختار اليد على جميم آخراد ألعينة لإ ءب 
عاملا يمثلون الجموعة المموقة اتاج و ء۲ عاملا يمثلون المجموعة 
الضسابطة) ٠‏ 


[ج) المرحلة الثائية وعى التى طبق فيها اختبار تفهم الموضوع 
[ #۴ 1 ےه 1 ثم أجريت خيها اغابلة بالئسبة لثمائية عمال يمثلون 


اک 


امجموعه التجرييية إ العوقة لانتاج ) وثمائية عمال بمثلون المجموعة 
ا٘ختیار کا # 


# FF #* 


و هذا الخحل مد آن تستعرخی أدو أت هذه الدراسة الندانية 
ونشرح العيئة وكيفية أختيارهاً وتكوينها سوف فستعرض الرحلة الأولى 
من هذه الدراسة ونتائجها نشعرضس ولا لاستخدام مقياس الوكسار ._ 
بلغيو ونتائجه ء ثم تتعرض بمد ذلك لاستخدام أخثيار اليد ونتائجه ٠‏ 
حتى إذا ما اتتهينا من الحديث عن الرحلة الأولى من عذد الدراسة 
انتقلنا لى الحديث عن المرحلة الثانية ونخاشجها « وق هذا الحديث سوف 
تعرض نتاشج استخدام اختبار تفهم الموضوع ونتائج أجراء القابلة ى 
تقس اوقت وبالئسبة لكل حائة على حدة ء وذلك ان هذه المرحله تقوم 
ساسا على الدر اسة الكيفية لحالات منفصلةءالامر الذى يج من الافضل 
غيها ارج بين فتائج اختبار تفهم الوضوع ونتائج القابلة حتي ممطينا 
نتاشجها صورة متكاملة لديناميات كل حالة مدروسة على حدة ؛ 

وى هذا الفصل سوف تكتفى بتسجيلنتائج حذه الدراسة الميدانية 
بمرحلتيها دون التعرض أتفسير أية منها أو مناقشتها ء وأئصاً سوف فرجىء 
ذلك ألى فصل آخر مستفل تخصصه لهذا امرض ء 


دا 


ثأنيا : آدوات الدراسة اليدائية 


أشسطبه هدق اایحث ستخدم ار 4 آدوات نثناولهاً فیماً بی بیعضں 
التقمبل + 


# ¥ ¥ 


ولا ٠‏ مشياس وكسار . بلغيو لفكاء الراشدين والمراهقين : 

آلف هذا المقیاس داغید وکسار ٭ ونشرہ فی عام ۱۹۳۹ ثحت اسم : 
The Wechsler — Bellevue Intelligence Scale‏ و اختصارa‏ 
B1‏ - ¥ ) وتام بترجمته واعداأدء للبيئة العريبه اادكثور لويس كاملل 
مأيكه والدكتور محمد عماد الدين اأسماعيل ء ونشرته مكتة الأنهضه 

ولقد كائت هناك عدة أساب جعلث الباحتث يفضل أخشار مذ 
اشاس من اھمھا : س 

() عدا القیاس يعطی حسفحة نفسیة تعس ال جأنب درجات 
الذكاء ونسبه المختلغة ر فسية الذكاء الكنى . فنسبه الذكاء اللفظى ‏ 
. قسبة ألذكاء العماي .. معامل الكفاءة ) ألكئر من جوانب الوظايف العقلية 
والاخضطرأبات النخسية ء وبائثالى فهى لقي الكثير من الضوء على 
. خسائس الشخصية وديتامياتها النغسية ء 
)١[‏ حاتحية هذا اقباس لفات العمال وعي التعلامي ء حيت دخلت 
. هدد الشات کمن غنات نقذيته + ۰ 


[۳) اكتمال تين اقتياس ل) بحسورة تجعاثا نطمثن ألى حلاحيته 
(1) للحصول على معلومات تفمصيلية عن تفنين اقباس يرجم الى ٠‏ 
( 1 ) الحراستين التيتين اللدكتور لويس كال مليكه ٠‏ (1) تملدج 
التمجيم وجداول الدرجات الوزونة وتسب الذكاء لتيساخس 


فا 


ثل هذه الدرأسة إ من حيث الصدی ہ الثبات ‏ العايي س حراسة. 
الوحدأت ١ء٠‏ ) ٠‏ 


. سيق املف استخدامه ف دراسته عن سيكلوجية الحوأدت.‎ )٤([ 
* (۳ وادی الى فتاشج لا اس ديا‎ 

ويتكون الأقياس من الاختبار ات الفرعية التالية : - 

[) الخرداآت : ويتكون من ٤١‏ كلمة لقيانس محعصول الغرد اللعویء. 

() الطومآت : ويتكون من د۲ مالا لقاس معلومات الغرد . 
ااعامة » 

(r‏ اليم العام : ويتکون هر آسلة لقاس الهم العاي الخرد ا 

(4) التشابهات : ويتكون من ٠١‏ زوجا من المسميات المخشابية. 

0( اأعادة آلارقام : ويتکون من ۲۹ ساسلة من ألأرقام ماده سر 
ألفحوص أن يعيد بعضها بنفس الترتيب اذى سمعه به من الفاحصس . 


a 


دار الثالیف س .1۹0 ١‏ الدلالات الإكلينيكية تياس وک رس - 
بلقيو لذكاء الراشدين والراهتين س القاهرة م مطيمة دار 
الثاليقه س .ء1 »ء 
ب دور لويس كال مليكه والدكتور مجمد عماد الجين اسهاعيا: 
مقياس وكسلر ‏ بلقيو س القاهرة ب مطيعة دار الشاليفه. 
( کراسة التسلییات ] س لدا . 
(1] دكتور عرح عبد القادر طه ١‏ ارج السابق شكره عن سيكلوجية 
افج وادث ء 
() للحصول على معلومقت وأفية حن كيفية تكوين الشياس واختباراته . 
بلغيو ... والى المرچع السابق ئلمۇلغە ¿ والى : 
TD. Wechsler, The Measuremeiut and ApPraisal ot Aduit‏ 
Intelligence, Baltimore, The Wiliams & Willkins Cormmpany,‏ 


. 395. 
‘BD. Wochsier, The Measurement of Adgulkt Tatelligence, 
JBaltinore, The Wiliams & Wilkins Company, 1952. 


A 


- وها آلآخر یعس الثرثب ألذى سمعه به من القاحص » ويعطى 
الاختبار درجهة شين مدى قدرة المقحوصس على إعادة ایرام + 

ا( الا شدلا الحسابى : وینگون هن *! اه كس ايه عطاء 
اأفرد درجة عن قدرته الحسايية ء 

(ہ) ترتیب الصور : ویتکون من ٩‏ مجموعات من السور ثمثل کل 
تسى القحة التي تمثلها : والاختبار يعطى اشحوصس درجة عن مدق 
خدرته على تریب الصور » 

(۸) تكميل الصور : ويتكون من ٠١‏ بطاقة بكل منها حورة ينقصيا 
ر ٭ هام # ویعطی الوس ذر حه عن مدی ادر اكه للاح !ء اأامة 
لناقصة ق هذه النطاقات » 

[۹) رسوم الکعبات : ویتکون من ٠١‏ مكمبا خشبيا ملون الجو انب 
بيما رسمان تجريبيان يكونهما الفاحصس من ألكعيات أمام اإقعوص 
أيتعرف على طريقة حل الاخترار ء ويعطى الاختبار درجة عن مدي نجاج 

)٠١(‏ تجميع الآشياء : ويتكون سن نمادذج خشبية لتلائة آشياء 
كل متها مقلع الى طلم ء ويطلب من المفحوص تجميعها لتمطى الشكل 
الكامل ء ويعطى درجة عن مدي نجاح المفحوص ق شجميم الاشكال . 

)١[‏ رموز اأرقام : ويتكون من آرقام مسشسلة من | الى ۹ + لکل 
٠‏ الوموز الخامة بها + ويعطى درجة عن مدى صجة وضعه أأرموز ثحت 
آرقأمهاً الححيحة ء 

٠‏ والقياس يعطى درجة منفصلة عن كل أختبار فرعى يمكن ترجمتها 
لى درجة موزونة ء بحيث بمكن مقارنة آداء الفرد ف أختبار قرعى . 


ااا 


ادمه على غيره ٠‏ كما آنه يعطى أيضا نسبة ذكاء اخعومن اللغظى من . 
آدآثه على الاختبارات الستة آلأولي إل الفردثت ‏ الطومات س اقيم 
العام ۔ التشايهات ۔. اعادة الارقام س الاستدلال الحسابى ) ء ونسبة 
ذكاقه إلمملى من آداته على الاختدارأت الخمسة ألاخري إز ترشب . 
اتسور س تكميل الصور س رسوم الكمبات ‏ تجميع الاشياء د موز . 
اكات ) ٭ ویعطی ف نفس الوشت قت تة ذكاء اأقحوس الكلى من أدائه . 
عا ی جمیع الاختبار ات . ومعامل الكفاءة له من آداثه على جميم الاختمار ات 
ھفرو نا باداء فة سن من ۲١‏ ہے ۲٤‏ عاما + 


ولا كان كل اختبار خرعى يعبر عن وظيغه عقلية معيفة او آكثر: 
وکل تسبة من نسب أآلذكاء التى يعطيهاً تعير أيضا عن وظيغهة عقلية أو 
أكثر ء وا كانت الوظطائف السقلعة خثاثر مجو اب الاضطر ابات الشخصة . 
والنفسية تأثر ا مخفا حسب نوع آلااشطر آ » اننا يمكن آن نتوقم 
آن بقيدنا هذا امقياس كثما فى القاء ضوء على حيناميات شخصية العأمل . 
الوق اتاج ٠‏ 


هذ ويستعرق تطبيق ااقياس ف التوسط حو الى الساعة . 
FF #F‏ # 


ثأنيا : اختبار فيد : 

آما الاداة الثاثية من أدوات هذا البحث فكانت « أخشار اليد »مم 

و « هذا الاختار من الاخصارات الاسقاطبة الجحيدة الثى تشرت جديش ' 

ف الولايات القتحدة لإ(١١۱۹)‏ ء ويتكون من عشرة بطاقات » وأحدة منها. 

بيضاء كالبطاقة البيضاء فى اختبار تفهم الموشوع .۸1 .1 ١‏ آما. 
التسع بطاقات الاخرى فمرسوم على كل متها تخطليط ليد بشرية ق وضع , 


ا 


(1 % Edwin wagirci 


٠‏ وفخل الاختيار يئه العريية الركر القومى البحوث الاجتماعة 
ى الجنائية بالقاهرة ء باشراف الدکتور سعد جلال (۹۹۹٠)حيشنشرتآولى‏ 
ادر أسات عنه بالعريبة ف مأو Th‏ + 

وللا كان الاختبار غير معروف ف بيكتنا الحلية بدرجة كاقية ؛ ولم 
- سبق الى استخدامه سوى الركر القومى ألذى قام بنقله الى البيشة 
الجلية ء نهدا يتعين عايناً أن نتحدث عنه يعض التفجيل ؛ 

3 شسطی البطاشات العشرة للمفهومن وأحدة بعد الاخرئ يتليل 
مجدد وق وضع مقنن ٠‏ ونال الفحوص ألسوّال ألتائي : « ما الذى 
| يبدو آن هذه الید تشعله او ثقوم په ؟ » » : ومكون اسول باللعة الدارحة 
وهو التبم عادة ف تقافتنا کما بى : د ر اليد دى باين آنها بتعمل أيه ؟) + 
فاذا اختلط الامر على القحوص فنقول له : إ ما الذى ييدو أن صاعب 
هذه اليد يقوم به ؟ ) وباللغة الدارجة ء» ر صاحب اليد دى ف رآيك 
بیعمل آیه ٭) ل قوللی آکبر عدد من الحاجات ائلی یمکن تفکر نیہ ) . 
ومن المكن التحوير وأاتغير ف هذه التعليمات حتى يفهع امفصسوصس 
ااطلوب مته ٠‏ يشرط ألا توحى اليه التعايمات باستجابات مسنة » واا 
. يشسعر المقحوص بالتهديد من الحاح الفاحص ء فاذا كانت الاسستجابات 
- خسحلة آو غير وأضهة فيمكن الاستمرار ق تشجيعه وحثه على الاخاضة 
وأيضاح استجاباته ء كما يشجم على سرد متداعياته الحرة للمؤشرآت 
اذا ما وغب فى ذلك ء وله آن يمسك بالبطاقات بالطريقة التى تروق له. 
والتطيمات الخاصة بالبطاقة البيضاء التى تعطى بعد التسع بطاقات 
الاخرى هى أن قال لامفحوص : « تخيل وجود يد على هذه اليطاقة > 

)١(‏ الحكور سعد جلال وآجرون : مدي صلاحية إختبار اليد ااتطبيق 
- على عينانت مصربة س الجلة الاحتماعية الحومية ہ مجلد : ۳ ٤‏ عحد : ١‏ 4 


۷ س ص ٣‏ ¥ 
;1( فر جم اماق ص ل س ع1 ج 


۹ 


آی ید + وصسفما الڌی ییدی آن هذه اليد فعله آو شقوم به ) » [') + 


و 3 بوم هذا الاخثار على التسايم فان سيادة الائسسان علي 
الحيوأن ترجع الى نمو العقل البشرى ورقيه من الناحية الخطورية د 
كذلك أرتقاء اليد الى يعطيها انتصاب العامة قى الائسان حرية الحركة. 
و العمل ¥ ls‏ کابنت آلندی آ هدم سل آتحر ک4 من مکان لخر 
کالساقين والتدمن ب EEE‏ متاحه اتد آمھا 3 آغر اض نستي تسچ 
والجنس أن استخدام اليد يرتبط ارتباطا وطيدا بنمو القدرات العقلية. 
اذ ترثيط الآيدى بالوظائف الحركية و آلتشاط الظاهر ء ولا يوجد آي عضس, 
من أعضاء الائسان ء بأاستثاء العينين ء ساعدنا على الاتصال الياشر , 
بالبيئة الباشرة وبالفراغ حولتا كاليدين ٠‏ خفعم البمد الثالث والوعى 
ادىن f‏ * 
يصرية الضوء على تزعات إلقرد اذى بطق عليه الاختار الى ااشتفسي. 
مالتخید اباںن عصناعة ء 

1 س ان فرق لا ستجایات على الاخضار بن مکمو عات من افر اد ِ 
ن لخادت ًن أدبم نز عاتهم اعدو أثية آلتی جر ور عڈها عملا + 

٣ہ‏ قحقیق الدرچة التی بھا تتو اخر الشروط التی یجب تو افرھا قوب 
اخشار اسقاطی مل 

آ ) استثارة النيهات اعدد مختلف وبدرجة مسقولة من الاستهايا. 
أو الصور البصرية عند الأفراد المختلفين ء 


ي م و ا 


(1) المرجع الساق س ١‏ )ه٠‏ . 
الرجع الساق ص 2 


4 ± 


مه ) آن سعطی کل فرد عدد! محدودا من الاستجابات ۲ 
ج ) آن تختلف الصور البمرية عند الافراد الختلفين وبدرجه 


رة ¥ 
د ) أن تختلف آنماط الاستجابات لكل مفحوص على الاختيار نيعا 
اشرات ألتى تطرا على سمات الشخحية التى يكشةق عنها الاختبار + 
ھ ) آن یکون أشفس ألاأسثجاباث تفس المثى يصرف النظرعن التص 
اذى ترد شبة ؛ وآن قکون قو اعد اأثفسس وأحدة أكل الفحوصن الذين 
بطق عأبهم الاختبأار 3# 
٤‏ اتنب يالوك السوانى الكشوف ١ء‏ 4 () 
-سكريقة تقدير الاستجايات ٠‏ 
E: 3‏ کار ألهدة الأول ال ألا ختبار اب التو اسلو اعدو أثى 
للکشوف ء وضع کل من بء بریکلین و ذه بیوتروفسکی طریقه لتقدیر 
الاستجایاتث تودی إلى الحصول على درجة ١‏ لنتنفیس بالتنفيذ ) ٠‏ عن 
التزعات الاعتدائية ء وكان تعريذهما للتنفيس بالتنفيذ  :‏ ااه متام 
هو أن المفحوص يسالك بطريغة تۆدی الى انتیاه اڏخرین له ر کالبوأيس» 
لض اء 2 و الیلطاث أ کر سمه یا وعیادآت التو ك ¥ اخ جتهه 
السلوكه الاعتدائى امكشوف ء فدرجة رالتنغيس بالتنفية) درجه لا يقصد 
بها ألثنيق بأغعأل حركية معينة . ولكن يقحسد بها النرعه ن للتتفيس 
التتفيس بالتنفية ) آو حه شاط مثل : أحخاة الاجراءأت الق أنوتيه 
ضد الآخرین تحت تأئير الاو هام إلاف.-طهادية » سرقة الآخرين أو 
الاحتيال عليهم » والشذف مالاشیاء بقصد الأیذاء كما يحدث بين الزوجين 
E‏ إئعر اك دتهما + و اقتتاص لامد اد ارس لخرصس ألعراك مح زملاتيم 


١ ٠‏ ارجم الساق ص ؛ 
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او آساتذتهم . وتحطيع الاثات وما اة مما ووم سه رع . 
امسشفات  #‏ الخ 
« والیدا اندي تنوم عليه درجة ‏ التتفس السلوكى مالتتغيذ ) > 
هو زيادة احتمال السنرك الاعتدائى الكشوف كلما ماقت الات اعات 
الخال أأعدو اة و الث تطه هن تأحيهة ومجمر ع الا اعاب ال ساو ته 
واللاعدوآئية من ناحية آخرى . 
درجة إز التنفيس بالتتغيذ ) وغيرها من. الفثات هى كما يلى : 
مۆڏية ء مهاجمة ء آو ممسكة وة بکاشن جى آو شىء + 
٣ ۸‏ س سير : وتتضمن هذه ألفكة الايدي التي تري قأدة :¿ 
یر2 اسه + موجهة : آو قائمة بالتاثر ق الاخرين او الت لط عارهم م 
« والاستجابآت فق الفتن السايقتن هي الاستجايات التى تزيد 
من أحتمال ا التنفيس ائسلوکی بالتئفيڈ ) للفرد > ودل على أنجاء قي . 
غر د شو لعز و شه تر الانشاق مح التخرين كما ان ر اء الاخ رس 
وحتوقيم ووجدانیاتهم لا وتم ق الاعتار عند تحقيق نزعات الشخص . 
القاقم بااسلوك ء ولا يوجد دليل على وجود علاقات متاحلة بين صاحب . 
اليد والاخرين ممن يتم أيذاوهم آو تهديدهم آو تسييرحم ء٠‏ الخ مما 
قد يضعه معهم على عدم ألساواة ++ وألثر عه آئی احمل هنا تتم صرف . 
اأنظر عن ألاغر أد المينين ممن نجه اليم النزعة القيام بالفعل ۰ 
9 ۳ س شوق : وتي شم الاستحایات خوهاً من الثار او أعتداء.. 
آتخرین ٠ء‏ وتتضمن هذه الفثة جميم الأستجابات التى يتم فيها وصف 
على شخص آخر ء والهدف هنا تفادی الاذى الجسمائى + وتدخل ف . 


a 


ذلك أيضا الحالات التى ترى فييا اليد تلحق الاذى ينف أذ تلل 
التزعة الأسوكية من احتمال العدوان المشوف ١‏ كما تتضمن الثز عات 
لنقيام بانفعل و ألتى تقوم على آنكار دفاعى واضح للعدوان ء أذ تتضمن 
استجايات الاتكار خوفا من الثار ء 

م £ تودد : تتضمن عذه الغثه الاستجأايات التى تعر فيهاً اليد 
عن التودد آو آی تعییر وجدانی ایجایی ۔ آو آی اتجاہ سمح مشحون 
بائتودد نحو الآخرين + 

ر س اقصال : وتتضمن هذه الفثة الاستجابات إلتى تتصل نبها 
انید آو تجاول الاتصال بغرد آخر ء ومن ألضرورى > أكى توضسمح 
الاسثجاية ف هذه الغكة أن برتبط كل اتصال أو ممأولة للاتمصال بشسور 
بالمساواة آو يالضعة بين من يقوم بالاتصال والشخص ألذى بتصل به ء 
ويجب آن تتخمن هذه الاستجابات فكرة آن الشخص الذى يشوم 
بالاتمال ف حاجهة الى الشخص الاآخر بتدر جاجة هذا ألآخر اليه أن 
لم تكن حاجة القائم بالاتصال آكبر : وتقسدر الاستجابات الثلخة 
بالاتصال التى يكون فيها القائم بعملية الاتصال قى مركز آكبر إمحاشرء 
وأعظ > معام چ 4 الخ ) على آتها تسبير ٠‏ 

ر س تواكل م( : وتتضمن هده الفتة الاستجايات ألثى بتوقف 
فيا أتمام النزعة للقيام بالفعل على سماحة الغرد الآخر الى آو ميه 
المساعدة ء كما تتضمن عذه الفه آي استداا د شتخضع أليد غيها تفا 
نای شکل من آلاشکال افرد آخر ء 


« تتضمن الفكات الاريم السابقة الاستجابات التى تقلل أيجابيا 
من احتمال السلوك العدوانى الشوف > أذ تين غزعات للقيام بالشنفيد 
ترشط يالتعاون الاجتماعي + صرف النظر عن ماعة الدافم الخ اص 
اة ۾ اتاد £ حیت ان امود یا ی کون رجن هدملو 
ف الحوأكل ه الا آذ تلت كتص عن العربية . 


اذ 


لاقعاون : مثلا التعاون الاجتماعى التائم على الخوف من الثار ۔ والتعاون 
الاجتماعى القائم على الحاجة للارتباط باتّخرين للمشاركة ف الخيرات 
انسارة + والتعاون الاجتماعى الرتيط بالحاجة الى التفريغ الاتضعائى ء. 
الج ج 

# ويتم الحصول على درجة ‏ التنفيس بالتتفية ) بطرح مجموع 
الاستجابات فى فئات الخوف والتوحد والاتحسال والتواكل من مجموع 
الاسحجابلت ف فئات المدوان وألتسيي : فيكون الامر هكذا : مجموع 
العدوان س التسيیر ) س مجمو ع | الضش وف ج التودد + الاتال 
ب التواکل) () 

« وبظير من ذلك أن درجة التتفيس بالتتفيذ يتم الححسول علْيها 
بمقارنة تلك النزعات للقيام بالفسل والتى تبين استعداد! عاليا للسلوك 
انعدو انى الكشوف بتك آلثى تدل على احساس قوي بالتعأون الا جتماعیى 
آو الخوف من النشاط العدوانى المكشوف ء أذ نتناول النزعات للقيام 
يالفعل ف فثتى العدوأن والتسيرر الناس وكأنيم جماد ء ويحقق النزعة 
لنقيأم بالفط آلا يراعى فيا شسعور الناس ومقأصسدهم وحتوقهم 
وامتيازاتهم ء هذا بينما النزعات للقيام بالفعل ف فئات الخوق والتودد 
والاتسال والتواكل تعكس حساسية التعلون الاجتماعی ء اذ تعر عن 
الشعور بأن اليد ف حأجة لاشخس العني الآخر بقدر حاجة اأشخصس 
الآخر أصاحب اليد ء 

و ۷ ہہ استعر اض : وتتضمن هذه القثة الاستهايات اتی تستعرضں 
خيياً اليد نغسها آو نتدمج فى نشاط برتبط بعالم الثرفيه آو وسائل. 
الاسستعراض ء 

« ۸ س عجز : وتتضمن هذه الفه الاسشثجابات الت تری غا 
آليد مريضة أو مصاية بعاهة ء أو مشوهة ء أو عأاجزة » أو تكون ف حالة 
من حالات الاعتلال آو الانمطاط الجسمائى ء 


(1) سيتمرض الولف لنقد هذه المعادلة مبينا رايه فى تكوينها قيا يمد 


%1 


لا تتضمن الفتان السابقان آلا ستاات الى قد بكون لا شخصة:؛ 
آو. فيا تفاط بين اشخاص ء ويعتى ذلك أن امام التزعات القيسام 
بالفعل قد بتطلب وجود شخص او آشخاص آخرین آو لا نتطله + ولا 
ستخدم هذه الامسثجايات لتقدير أحتمال السلوك العدواتى الكشسوف 
لان دورها مختلف ق هذا الچال ٭ فالاستعراض قد یکون عدوانیا ر كما 
هو ف بعض حالات الاتحرأف ) وقد لا يكون ء والمئل على اسح 
قد تكون لديه الحاجة الانفعالية للتظارة بدرجة تزيد على حاجتهم له 
وقد لا تكون ء وتفسب استجابات العجز الى تدل على الشعور جمدم 
اأكخاية حورا متیاینا ایا ف ادق آئى اأسلوك العدوأثي ااكشوف متها 
فى ذلك مثل الشسعور بالذثب الذى يكون آحيانا مرتبطا بها + فاأشمور 
بالذتب تهت ظروخ. معينه يدعم وظاثف الذات العلا ونقئل من اإسلوك 
العدو اني ألشوف > بينما بدي تحت ظطروق آخري ألى تقوبة العأحة 
لقاب ويتوى بالتائى احتمال السلوك المدوانى الكشوف ء 

٩‏ ہہ لا شخمي نشط : وتتضنس هذء الفثة جميم الاستجابات 
النیں تر فیا اليد ف نرعة للقيام بالفعطل لا بتطلب اتمامه حشور 
تصن آڅر ¥ وتوصم و کیت + القئة جميم از عات اغيام بالفل 
آو تذل نشاطا صد قوة الجأديية + 

« ء۶ لا شهي سلبى : وتحتوي هذء الفكة على كل الاستجاات 
الئى لا بتطلب غبها أتمام التزعه للقيأم بالف وجود شخص آخر ء 

١ «‏ س وحف ٠‏ وتهتوي هذه القئة على كل الاستجايات التي 
صف ابد قحجسب دون الو نسار ة الى فزعه قعل خأصة ء٠‏ » از 

ولقد آفرد الباحثون الثلاثة : باری برکلن وزجموٹت بیوٹروسکی 


سين يد د اج ہر بے س دیس یی 
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وأدوين وأجثر فى كتابهم [) عن أختبار اليد الفحل الثاني منه لبيسان 
تفصيلى عن طريقة تصحيع الاختبار مم اعطاء تماذج من الاستجابات 
اتی ندر ج تحت کل من گات التمحيح الاهدي عشرة السايغة ٠‏ خمثلا 
استجابه م شرب بط هح على آنهاً عدوان . واستجاية 
« تمسڭ آو تقض ء5 » آیضا تصصح على آنه عسدوان ء 
ومن آمشظه الاستجابات الثئى تدخل خمن فثة التسير خجد : « رجحلل 
ولیس بقول &ۉف Policenaz Say it Slop‏ »و « تشر الى 
الاتہ..اعاث Pulling duteclious‏ ومن آمتلة فقة 
الخوفه نجد استجابات ميل : « يد مرتفحة ق خوق لتحمى نفسها 4 
و د يد تمنع ضرية أو لطمة » و «يد تعبر عن : من خضلك لا تضرينى». 
ومن آمثلة فئة التودد نجد استجايات مثل : « تسليم باليد و ار مت اھ 
ساعد طقل ۾ و ۾ تقدم زهورا لحد ۾ *٭ ما استكابات ألاتحال قمن 
أمشلتها : « يتحدث » و م يشرح رسالة »و د يتكلم بیديه » » ومن 
آمثلة استجابات الاعتماد نجد : « تال مسأعدة »۾ و« تقول من 
فصلك اعطتی شيا » و « تحيى ضابطا » ٠‏ ومن آمثلة الاستعراض : 
٭« تلعب على البيانو » و «سيدة تضم يدها ف الخارح مئل هذا إلشجذب 
الانتياء ) + ومن آمثلة استجايات فة العجز : لا سسد مصاعة يداء 
الغأصلٰ ۾¿ و م أبهام يد مکسور »« أمصأيع مشوهة » و «يد عاحزة 4+ 
ومن آمثلة الاسستجابات اللات هخصة النشسطة : د تحيك بأبرة » 
و فط لئقط سینا حمعیرا » و د لكشب 4 وسن مله الاسستجابات 
اللاشخصية السلبية : « رأقدة ى راحة » و « مرتاحة على الجائب » 
و « منتظرة » ء ويالئل قدم أدوين واجتر ف كتيب الاختيار ر نماذ ج 

ويعطى الفعوص عن كل أستجابة درجة واحدة تحت آي من الفثات 
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ا[ ١‏ السابقة مهما كاثت شسدة امون الئفسى الذي تسر عه 
الاستجابة ء فمثلا أستجاية « قاثل واحد بها وضو انمه متعاحة دم 4 
-شعطى درجه وأحدة تحت فثه العدوأن ء تماما كما تعطى أسستجاية : 
« طقل صني يضم يده الوسخة على الحائط iittle child‏ 
“Puig his dirky had on the wall‏ و !لساب الاآولی احدی 
الاستجابات التى حمسلنا عليها فى درأستها المدأئية هذه » بيئما 
الاستجابة الثائية هى احدى الاستجابات التى يذكرها ملقو الكتاب 
الذكور ويمححوتها | حن ٠١‏ ) ضمن أستجابات حالة يعرضونها كتموذج 
قي كتابيم ٠‏ وف رايا آن امون العدوائى للاستجابة ألاولى شد 
کترا + وآنه پنیعی آلا تتساوی درجات الثى هيح بالرغم من اخت.لاف 
هرجة ما تمثله الاستجابة من المضمون > فاذا سلما مثلا بان الاستهاية 
الشاشيةه بستحق من أعطاها حدرجة عدوان واحدة غان الاستحانة الاولى 
ايستحق من أعطاها درجة عدوان اى كثيرا زا) . 
حصطاحية الاختبار : 

قام الرکز القومی للبحوث الاجتماعية والجناتية يدراسة تجريبية 
لدا الاختبار ؛ ثحت اشراف الدکتور سعد جال لين مدى ملاهته 
للاستخدام فى بيثثنا المحلية وتبين من هذه الدرأسة أن ثباث التقسدير 
( أو التصحيح ) كان مرتفعا حيث « قام اثنان من امشستركين قى هذا 
انبحث باختيار ۳٣‏ سجلا من بين سجلات العينة الشردة والجاثهة 
ويا وكاتت تتضمن ٠۰۹‏ استجابة على البطاقات العشرة للاختبار > 
۔وقام کل منھما بتقدرر ها متغردا فاتفها ق النتدیر فى ٤4١‏ وأخظغاً فی ج 
.شيا آی ان ید4 الاتخاق نها ANY‏ + 

۾ ولتاکید ثبات انتقدير اتخذت درجات الفنغيس بالثنفيد ألثى 
استخرجها كل متهما على السجاات لايجاد معامل الاتقاق بيندا فى هذه 
الدرجات بطريكة بيرسون فكائت ٦۸رء‏ 


(1) سوف يمود المؤلف الى مناقشة عذه التقطة بالفصيل مع بيان 
محأاولته التب عليها س قيا بعد عند التعرض لاستخدام هذا الاختيار 
فى الدراسة اليداثية . 
AY‏ 


از ۷ - مجموعة علْم النفس ) 


« وتشير هذه القتيجة الى موسوعية التقدير أذ تاقترب هذه اللسب 
من التسب آلتی پتم اأحصول ليها عادة ف تقدير استحایات الاختار ام 
الاسقاطضة وتعتر مشولة مين الشتغلين ۾¿ ر ٠.‏ 

كما كان أنضا من آهداف هذه الدرأسة « بيأن مدى صاإحية 
اختبار اليد كاختبار اسقاطى يكشف عن التزعات الاعتداقية للتنفيس. 
بالتنقيذ على عينات مصرية » وافترخنا صلاحيته بافتراص أن الدرجات 
عليه سسوف تفرق بين مجموعة من الاس وياء ومجموعه مماثلة من 
المتحركين وآن درحات الاسوياء عثيه سوف تمائل درجات الاسسودا 
من الامريكيين من تفس السن ء وقد كانت النثاتج التى توصلنا اليما 
محققة لهذين الخرضين ء أذ كان الفرق مين متقوسط مجموعة الاسوياء 
فى حرجات التنفيس بالتتفيذ ومتوسط الجانحين دالا أحصايا عند 
مستو ی ١۶ءءرء‏ کما څاقته درجات انحرف درجات الاسوياء ف فته 
العدوآن وكان الفرق بين متوسطى درجات آالاسوياء وحرجات النحرقين 
ف هذ الفثة دالا احصاشا عند مستوی آکیر من ١ءو‏ + آیضا وضفاقت 
درجات النحرغين درجات الاسوياء فى فة المجز ل[ مستوى دلالة أكبر 
من ١ءرء‏ ) وفاقت هرجات الاسوياء حرجات التحرخين فى فة الاتصال. 
مستوي دلالة عءرء ) + 

د ولا قورن آداء الاسوباء امصريي باداأء مجموعثين من الاسوياء 
الا مریکي م نتان من القارئة آي خروق لها دلالتها الاحصائية ف آي 
فثة من غات التقدير التي تبوب فيها أستجابات ألاختبار ٠‏ 

« وتكد هذه النتاشج المسلمات التى يقوم عليها الاختبار مسن 
تاحية حريه الحركة والعمل واليد اليشرية نتيجة لانثصاب العامة » 
وأرتاط اليدين عند الانسأن بوظائفه الحركية والشاط الظاعر والاتصاله 
ااباشر باأبيئة الباشرة والفراغ وأحراك البعد الثالث . 

« كما تكد هذه التتاج الفروض التى حاول أصماب الاختبار 


() المرجع الساق اللدکتور سعد چاال وآخرين ص ۲٤‏ . 


شه 


تحقيقها ف بيئة وثقافة مختلفة ۾ آمريكا ) بان صورة الايدى كمئبهات 
بعرية تلقى الضوء على فزعات التتفيس بالتدفيذ ٠‏ واه يقرق بسي 
الجموعات التي تتصف بالنزعات العدواننة وغرها مما لا تتحفق بذك 
وآن الاختيار تتوغر فيه الشروط الو اجب توافرهاً فى اأختبار أسعاطى . 

د ويمكن تفسير عدم تميز الصور الموجودة ف الاختبار ثقافيا 
بالاضافة أثى المسلمات العامة التى بقوم عليهاً الاختبأر الى إن اليد 
ی تاريخ البشرية كانت داتما الوسيلة الاولی بطريق مباشر آو غير مباشر 
ألاعتداء آو رد الاعثداء فيي الاداة ألتى تستخدم فی اقل سواء إکازت 
مجردة آي پاستخد ام أداے من الادو امت + 

« قأليارزة والمسارعه وأللاكمه والضرب بالبندقية بل وحتى 
الاغتيال يالسم ختم باليد كأداد ولا يستتئى من خضروب الاعتداء الا 
اثلغوى الذى يتم باللسان آو الاعتداء بالركل والاعتداء على المستوى 
التخييلى ء وحتى ف هذا اللون الاخير قد تكون اليد منغذة أيضا ء 
خاذا تتاولتا السرقه ون من آلوان الاعتداء على الع وممظكاته تنجد 
أن النشل والسرقة بالاكراه وما اليهما تتم أيغا باستخدام اليد . 
ولا توجد جريمة من الجراثم باستئناء القذف واأسب اللوى يمكن 
أن يتال أن اليد ام تستخدم يها بطريق مباشر أو غير مياشر » وتكاد 
آن تكون هذه الاوجهمن النشاط عأمة وق كل الثقافات ٠‏ 

م ونتف کشر من الاعات ف العانى الاخري التى تسوقهاً حركات 
اليد كالتحية والسلام ومد اليد للمساعدة والتعاون وتكاد تكون نة 
لادی تسه از مادم الاحتکاك التقافق الا e:‏ عالیه » هدا فتو قم 
أن تتفق نتائج دراسات مماثلة ف قاغات آخری مع نتائجنا ء 

« ١٠٠ء٠‏ ومح ما تقد يكون لاختبار اليد من قيمة ق إظهار الذزعات 
الاعددائية الا اننا لازنا فى عاحة ائيى درأسات تبين لتا عما أذا كاز 
هذا الاختار عكشف فلا عن الاستعداد التفس بالشقيد عن الترعايت 
الاعتداشة فقد تكون الاستثجايات على الاخشار أبعض الفتات ترا 
ی مستوي قخبيلى عن النرعات الاعتدائية التي قد لا يتم شس 
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عنها ق سلوك فطى ء وقد يقسر هذا إرتغاع استجابات العدوأن عند 
الشردين عه إ) ٠‏ 

وهكذاً فان أختبار اليد ثبت من استخدامه ف كتين مختاغتين. 
از ألبيئة الامريكية والبية ألْحرية ) قدرة عالية على التمييز بين الجماعات 
الختلفة ف نزعاتها العدوائية + كما أيه أت من تجريته ف ألييكة 
انمرية صلاحبته التطبيق عليعا بالنسبة للفكات التى استخرجت منها 
عينات الدراسة المصرية حيث ترواح اسن فغيها ما بين ١١‏ سنة و ۹ 
سئه بمتوسط عمر تراوح ما بین ۽ دو *٭1 $ »+ 

ويمكن ‏ بشىء من التجاوز _ آن نستدل من نثائج هذه الدراسة 
للاختبار ف البيكة الممرية على صلاحيته للاستخدام ق دراستفا الميدانية 
الحالية وربما يحد من الاطمئتان على هذه الصلاحية آن السن ف عينات. 
دراسته هذه على البية المصرية كان أقل كثير! عن إلسن ف عيتة در اسحا 
اميدانية الحالية ء والذى تراوح ما بين ۲٤وء۲‏ و هلوم عاما بمتوسط 
خدره ۱۹و۲۹ عام ء» ونحن نعلم أن الاختلاف اکير ق خائ عة 
التقتين عن خصائص السات الى تريد تطسبق الاختار عليها متبحى أن. 
يزعز ع من قتشا ف صلاحية الاختبار للستات الجديدة الخظطفة عن عينة 
تقئيته ٠‏ الا أن هفاك سببين ركيسيين شجعانا على آن تطمئن أصلامية 
الاختبار بالرغم من هذا هما : . 

آ ) أن الاختاراتث الاسقاطية عموماً قئيلة التآثر بعامل السن 
غيما يتعلق بصلاحيتها للاستخدام ٠‏ وعلى سبيل الثال فان اختيار. 
تذهم لوش وع TAT. dJ‏ ) يصاحم على غات سن العيدات ألتيي 
استخدمت ف تجربة صلاحية اختبار اليد للقطبيق على عينات مصرية 
كما يصلح على فئات سن السيئة ق مراسكا اليداتية الحالية » دون 
وجود فروق جوهرية ف النظربة والتفسير »ء 


(1) الرجع السابق ص 1 ٤‏ ء 


+ 


إب) هناك ما يشير الى صلاحية أختبار "اليد بالنسبة لفثات العمر 
الاخرى قياسا على ما ثبت من سلاحية الاختبار لغثات عمر عينسات 
الدراسة فى تجربته على البيئة امحرية + وقياسا أيضا على ما ثبت من 
عدم وجود فروق ذات دلالة بين نتاتج شطببةه على عيثة مصرية وعيثة 
أمريكية من نفس السن تقرييا ٠‏ 

ولكل خصائص ومميزات ألاختبار هذه + وخاصة لا آثبته من مقدرة 
فى الكشسف عن جو أذب ألشخصبة » وخاصة جواتبها العدوائية ٠‏ انتا يمكن 
أن نتوقع آن يغيدنا هذا الاختبار كيرا فى القاء مزيد من الضوء على. 
# ديتاميات » الحامل المعرق لاتتا ع وسیگوجده شخصته ۰ 


! ويغرق طق اك جار 3 اتو سط عوالی ریم أي أعة 
چ چ چ 


افا : اختبار تفهم الموضوع لإ 1,A.‏ ( 

آما الشدأة ألثالثة من آحوات حرأستا الميدائية هذه فكانت اختبار 
تفهم الموضوع ( ا1 ۳۸7۳ )۶ وهو الاختيار الذى وضعه مورجان, 
وموری )۹۳٥(‏ + والذی یقول عته موری : « أن أختبار تقهم الوضوع» 
اروف بال .۳.4.۳ طريقة تكشف لأمفسر التمرن بعضاً من الدوأغم 
و الائفعالات ء والب ول ء والعقد > وصراعات الشخصية الساثدة > رأ 
خما بذکر عله آیضاً : « سوف نجد أن اا .۳.۸1 مغيد ف آية درأسه 
اة للشخصبة ء وف تفي اض طرايات اللوك ء والامسراف. 
انسيكوسوماتية ‏ والعصاب ء والذحان > ار) ء وقول وليم هنرى عن. 


a Lyra 


H.A. Merray, Thematic Apperceptior Test- M mua} Û) 
USA, president ant fellows of Harvard Celege. Ids, 
Pi. 


() الرجع السابق بتفس السغجة . 
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عذا الاختبار آنه:«طريقة لدراسة جو اتب الشخمبة الاجتماعسة والتغسدةء 
ويتكون التكنيك من مجموعة من الحسور ألڻى يسال المفحوس آن يقص 
٠حولها‏ قصصاً ء والقصص التي تكون يوأسطة الفرد هى اساسا 
تضبلات ١ءء‏ ر( كما يضيف وليم هتر ی ان : « کسه شمتل تخاعاه 
بين الأفحوص والصورة » فألصورة تقدم جوائب معينة من تاشم المالم 
الخارجى ألعام الى مستجيب ليا المفحوص باختيارء ء ويهذا الخصوص» 
يحح هاما آن تنظر احور على آنها مواقف وأقعية محترة يستجيب 
لها القحوص بطرق مميزة لاسلوبه الألوف فى الاس تجابة لمو إقف 
ااأشابهة ء ومتحدد تشايه الواقف بواسطة تقمص القحوجر لأصسورة 
'أعطاة وأيغا بواسطة التقممس امروف آنه عام بالتسبة للمفحوهين 

من الجنس :+ والعمر ء والخبرة الاجتماعية المائلة » إ) » كما يرى 
بيلاك آن : « اذ .۳ 1.۸ اأاختار اأسقاطى ء وعده العبارة تعن آنا 
تعتبر القصس التی سوف تحکی عن جور ال ۳۹1 کاسقاطات ء 
آى ء تسية مشاعر وميول أو حاجات ودواقم الغرد لاشخاحس أو أشياء 
هن الحالم الخارجی ‏ 3 هذه الجائة مى الصمور +++ » و « كما ری 
ملاك آنا أن هناك : « أفترأضا امد ذر أهمية مطلقة لتقي مادة 
۴۸١‏ هو فرض الحتمية السيكلوجية كحالة معينة من قأتسون 
العلية ۔ آعنی ۔ آن آی شیء يقال آو يكتب كاسستجابة » مثل کل آوجه 
الانتا ج انی الاخری ۽ له سیب دینامی ء وذو معني + وغدد ابات 
٣‏ و المعاتی سوف کون بالطیم آکثر آو آل وضوحا مع کون تاکدیا اثر 
ڏو آهل + ویجب الا تسى مبدا التحتیم باکثر من سبب ء آعتی » آن کل 


W. FE. Henry, The Analysis of Fantasy, New York, 0} 
johes Wiley & Sons, Inc, 1958, P.939. 

> ۸ س‎ ٣۷ ارجم السٹق س‎ )4( 
L. Bellak, A Guide to The laterpretalon ofl The (fF 
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جرء من الادة امسشحلة سوف يكون له أكثر من محثيى واحد : بالقاطة. 
أستويات مخثانهة من التنظيم النفسى > فقصة جد تؤخذ شعورياً هن 
هشهد وھد رمیا ے ریما تذگر خشط انها شعکس صر اعا هاما 
لامفحوس علی مستوی شبلشسعوری ۰ وریما یکون لھا ف نفس اوقت 
معنی رمزی علی مستوی لا شعوری رآ) + 


ویتکون الاختبار که من ٣۰‏ بطاقه تتضمن کل متها صورة تتغاوت 
فی خموضها من بطاتة اگخر ى - ومن بطأقة و أجدة بيضاء أيست بها حورة+ 
و هذه البطاقات مقسمة ومحددة بارقام وحروف تين صلاحية البطاقه. 
أخكة آو أكثر من قات الفحوصين حسس الحتس وأئسن + محيث أب 
لا يصلح ف الطريقة التخايدية أي جنس من آى سن ألا عشرين بطاقة 
مط + 


ولقد رآيٽا آنه من السب الاڪتفاء بثطييق ۵ بطاقه جن بطاقات 
الاختار على عبنه دراستنا اليدانيه هذه ء أذ تكنى لتعطة الجوانبء 
اتهامة فى شخمسة المامل + وهذه اليطاع ات هي البطاقات رسام . 
MM I2,11r, gBhi , SBM , 7ŞBM OBE, 4, 3BM 2,1‏ 
Iq , #FBM , rŞBBE , t4, BMF,‏ 

ولقد طبقنا جميع البطاقات ا ٠١‏ السايقة على كل غرد من أفرأد 
عينة امرحلة الثانية من الدراسة اليداتية وبنفس الترتيب » وفى جاسة 
وأحدة لشرد الواحد ) تستترق ف التوسط ما بين ساعة وربع وساعة. 
ونحش تقریيا + 


وهذا الاختبار شائم ف ہیئتنا الى حد کبور شسبیا ء كما آنه سيقت 
عاغه در اسایت كثر د شساملة ومستغىنضة عن مدای سللاصته ۽ سوا کانته. 
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11 اقرحم الساجق ينفسن الصفحة . 


-هذه الدراسات بالعربية أو بالانجايزية ا) » وهى تؤيد صلاحيته الى 
حد کشر الکشف عن دو افع الشخجيية وديتامتاتها ويناكهاً ألدفسي ١‏ وهن 
ثم فانه يصاح آداة ريه لخدمة درا تلد ت + 
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رابع : القايلة الاكليئيكة : 
كانت آاداة الرايعة التى اأستخدمتاها ف دراستنا اليدائية هى 
أأعايلة ألاكلينيشة ء وكان الهدف من أستخدأمها آن تضف انا جديدا فيما 
تعطق بالفروق ف الجواتب النفسية بين جماعة العمال العوقين للانتاج 
والجماعة الضابطة لها . وأن تنطى عض الجوائب التى تعجر ألأدوات 
أاخاوث اأبساعظة هیاس وکسٹر ب فيو 4ب أختار اليد ء اختار اذ 
TMT.‏ ) عن غطيتها . وآن تسد بعض التخرات ف قهم الفروق ف 
الجوائب النفسية والدينامية بين الجماعتين والتى تال «قاقمة بعد 
الاستعائة بائوسائل اثلاث السابقة ء 
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) للحصول على بيانات اشمل عن تكوين الاختبار واساسه التظرى 
وکيدية تفستے ه يرجم الى : : الرجع اسايق أوارى ء والرجع السايق لاك 
٠‏ والرجع الساق هری وایغ.ا ای ٠‏ 
اليسوع > اة ماج ر ر ا ت ےم 
اندر سات ااتفسية ٤‏ الاجتياعية بکاية اداي جاب عة غین شمسر 


1 
بدا رکز لومي تلبحوت الاحتياعية والجتاية LI E‏ الد اة 
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وقد دقعنا الي استخدام أمقسايله الاكيشسكه س هم إلادو اث 
الثلاث فى هذه الدراسة ما هو مسلم به من آن قم ديناميات الشخصية 
ودوأفعها وبناثها النفضسى لا يمكن أن يتم الا بمعرفة الموامل البيئيه 
ألوثرة ف ماضى الفرد وحاضرء .ء وهذء العرفة لا يمكن للادوات الثلات 
السابخة الذكر أن تنطيها ء بينما إمكن للمقابلة أن تقوم بذلك وأن تمدنا 
مم ادة هامة تقطن بوظغة الشخمية ونظامها الدفاعى والتكاملى ف 
الحباة البومهبة ء 

وقد حاول الولف بقدر ما شسمح امكائيات وظروف اإدرأسسهة 
اميداتية أن بستفيد ‏ اثناء استخدام اتايلة ‏ من طريقة ومغاهيه 
وأمسول أل bخaPamnes aseociiye‏ وهي طریڅسه مقابله 
مبنية على مفهوم التداعيسات المطليغة كما تستخدم فى التحليسل 
التفسى ء٠‏ » [) ويتحدث دويتش ومورفق عن استخدام عذه الطريغقة 
قى التشسخيمى والعلاج فيذكران : « يستثار المريض ليعطى العلومات 
الطأوبة عتدما يسال أيصة أعراشه بدون آن يكون شاعرا بالخلغيه. 
انسيكلوجبة ق مرضه ٠‏ غاذ! سمح القأحس له آن يثحدث بڌون اله 
أستلة موجهة آو اجابة أسئلته . قوف يعطى الريض عادة بياناً مقصلا 
عن شکاباته و آراته عن مرضه ء وبعد استتفاد أفكاره وذكرياته ألتعأقة 
باضطراباته سو يقف ويتثظر آن يسال سالا ء فينتظر الفأحس 
حتی بشعر آن اآریض سوف لا يتابع من تلقاء تسه ٠‏ وعنحذ عرد 
واحدة من النقاط ف جملة الريض ألاخيرة ف شكل متكامل ء ورعادة. 
ما يسيد المعالج احدى الشكاوى المذكورة أخيرا > مرأعيا استخدآم نفس 
آلفاظ اأريض ء عنحكذ قان الريش س كقاعدة ب معطي مطلومايت . 


fF. Dewmeh and W F. Murphy, The Clinical Interview ¢ 
{( Volume One}, NeW york, Intcrpalioral Universiuies 
Press, Inc., 1906, P. Ig. 
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جديدة مركزة حول آعراضه ویستثار لتداعیآت آخرى » () + كما ينبيان 

ئی آنه : م ف استخدام طرق سيكلوجية لاسثخراج معلومات ينبي 
عنى اتتام بالمقابلة آلا يكون ثحت رحمة تية المريض ورغبته ق اعطاء 
معلومات ء وبالعكس ء غان معرفة سمات الشخصية فى الامر اخ المختلفة 
.بعرخه كيف ٠‏ وآين . وجه آقكار اأريض + وحكذا ء فان يحض المعرفه 
للقوئ الستكوجية التى تحکم السلوك الانسانى تكون لازمة للمقايله 
لني ينعی أن تكشف الحتوى الاتفعالى التضمن ق تكوين الرس »ر ٠‏ 
كما مخيقان : « وخلال القايلة بلب القائم بالقابله دور سلييا توا + 
فاته يركز أتتباهه تلاستماع ٠‏ وهو قلما يقاطم €« 


ویری دويتش ومورق آيضا آثه : « ق هذا النوع من المضايله 
انعرف قدرا کبیرا عن حراع الریض ١‏ وکيف أنه بحرك حیاته ء وکیشف 
يستجيب للناس ألذين يعيش معهم ء وتحصل على اشارات عن العارقات 
الاسرية فى حياته البكرة ء ودلاتل عن كيفية ء وسبب : ومتى خلرت 
الاعراض . وكيف تآثر اليتاء النفسى بذلك ء وكيف كان يستخدم ارخ 
.8 مواق السرأع ٠‏ وآخيرا ء دور العرضش ف علاقة المريخن متفس.ه 
وباشخاصس آخرين ۾ () ء كما پذکران ° امسا آنه ف حاله إالقایذه 
لا بكون ريض مضطراأ قول الحق » ولا حثى لقول ما يجول بخاطره › 
لذا ینیځی آلا نخد ما بقوله كما ييدو سطجياً بل بحب قحصه بالنحث 
عما وراء كلماته ء آى يجب على الغائم بالقابلة آن يقرا ما بين السطلور ء 
فغیتظر ال الکلماآت كرموز آخذا قى إعثياره معتاها اللإشس موري بالنسية 
تفرد ء كما يضيغان : « يجب آن تضم ق آذهائتا آن الكلمأت المستخدمة 
يواسطة الريض خلال هذه المخابلة تكون لها على الحوام معان منتوعهء» 
معان مقصودة وممان غير مقصودة ء معان شمورية ومعأن لا شعوريهه 


. المرجع السابق ص .ء؟‎ )١( 
. ۲٤ امرجم الساق س‎ )( 

(۳) الرجع اسايق ص ۲١‏ . 
() امرجم المسلق س ء۲ ء 
(ع) ارجح الساق س خا . 
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أيذا فاته من اليم خلال القايله آن مود ألمرد تشة على كامات الریض . 
و نخسن صف ! بالاستماع دون أخاطعة + فعتدكد قط آلا خاش . 
قلماڈ من الکلمات آي التعسرات ألاكثر تكرارا , وندخلهاً في جمله الخاصة: 
ویااحت رد فمل اارنجن ء فقد یکون رد قعله ایچادیا لا دمكن إن تضالته. 
وربما یحصبح راغا ف أن يتحدث + مستحضرا مادد جديدة ۾ ر) ۰ 

وواضح مما سبق آن هذه الطربقه ف المخادلة ') تهدف اساسا الي 
ترك حرية كبيرة لامقحوص ف آن يتحدث دون آن پوجه القاثم يالاباة. 
مجر دنه الا عندماً تشتد الحاحة اى نت + لذا خاداً كانت طناك . 
معلومات يريد ألغأجس أن بيحث عنها فربما ادتظر لدد مقايلات حت 
تمرز تلاا . وعادة لا بكرن الغاحصںس E‏ بلتزم هذه الطرىةة متعجلا 
ف الحصول على عذء المطومات لان التزأمه لهأ يفرش عليه متدما قوق 
وقول تکرار المخابلة اكثر من مرة + ولم تكن ظروف درأستنا ألندأنته 
عن الانترام المطلق بهذه الطريقة س بالرغم من انها وسسيلة ناجحة 
لوصول الى فهم أعمق لديثاميات الشخمية ودوأفعها س وآن فستعين 
هذا الى جانب أن هذه إلطريقة اساسا تستخدم لتشخيس وعلاج 
إلذين مشکون من اخضطراات تسمه ومن تم سکون لديم داقع دای 
للاستمرار ف المخابلة ولتكرارها التماسا للفائدة العلاجية الرجوة منهاء 
وهذه بالطبح ميزة فم تتوفر ادر استنا هذه : مما قيد حريتنا ف الالترام 
دیذ ٥‏ المطرمقة اء أستخدام القاينه + 


و لسا كانت الدراسة ألبدائيه تهدف الى مقاأرنه بعض ج.وأتب 
الشخصية السيكلوجية بين جماعتين فقد رؤى من ألانسب تحقيقا لهذا 

() الرجع السابق ص ۴١‏ س إ۲ . 

(۲) للصسول على معلوملت وافية عن هذه الطريقة يرجم الى الرجع 
مرضسبة مختاةة مپينا كيغية إستخدام الطريحة ف تشخيس وعلاج هدمه 
ااه . 
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المدف آن نضع مقدما نقاطا للبحث عن شنطيتها ف القايلة ء وباأتسة 
لجميع الحالات التى شملتها الحابلة » وكانت هذه النقاط عى التى رآينا 
آنها ريما تكون ذات دلالة وقيمة ف موضوع بحثنا . مثل : بثاء أسرة 
المامل ومدى تماسكها ا وغاة أحد إلواندين ق الصتر آو انغصالهما .)٠١‏ 
٠‏ عااقة العأمل بوالدثه ف مر أجل عمره الختظغفة : علاقته مرالده ق مراحل 
انعمر الختلقة . عااقته باخوته ف مراحل العمر الخثلفة ‏ علاقنه 
باصدقائه وبزملاته وپرؤساثه فى مراحل العمر المختلغة ‏ تأريخه الدرادى 
وما آمابه من نجاح او قشل غیه -. قاریخه الینی وما آصابه من نجاح 
آو فشل فيه . علاقاته داخل الاسرة التى كونها [ الزوجة والابناء ) _ 
کیغية زواجه ‏ عدد مرات زواچه ء مدې نجاحه آو غشله ف تاریخه 
الزواجى آهم آلاحدات آلتی مرت به س اهم الحدمات التي قابلها 
ف حیاته ہہ تاریخ الرخی والسحی ۔۔ والامراش التی پشکو منیا _ 
الظروف التي يشسكو متها ١ءء‏ وكانت هذه الثقاط موضوعة ف ورقة رة 
أمام الياحث آثناء القابلة حتى يتخذها دليلا اتوجيه القابلة ولا يثهيها 
هنی طمن الى آنا غطیت ف القابلة على وجه لا ياس به . 

وتمثات مجأولتتا للاستفادة من أصول طريقة القابلة الينية ساسا 
على التداعى اليبق سايخة الذکر ہ بقدر ما تسمح به ظروف ادر اة 
الميدائية ف تتيدنا بما يلى : 

إ) أن بدا القابلة بسؤال المخحوصس سؤالا مقتوحا غير مهددء 
مثل : عأوزك تكلمنى شوبة عن ظروغك . 

() عدم مقاطة المفحوص آثتاء حديثه . 

(r‏ عدم سوال الĞقحوص‏ إلا عد آن يفرع من ألحديمت عن النتفة 
الى بتحدت فيا ويتوقف عن الحديث تماما ء كما كان الكش من هذه 
الاسئلة مستخرجا من الكلمات والاقكار التى سيق أن عبر عتها ا لمحو 
ولق زأينا آنها يمكن أن وجه الفحوهن ابطريقة فير مياشرة للحديث 
عن بعض النقاط الى ريد أن تخطييا القاملة » 
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)٤(‏ لم تكن تلجا الى الاسثلة الباشرة لتغطية نقطة ما الا أذا تعذر 
عنينا ذلك بطريقة غير مباشرة كان يكون حديث امفحوس السابق على 
السا بعيد! تماما عن التقطة التى نريد تنطيتها ومناقطم الصلة بها « 

إم) کثیرا ما كنا نلجا الى الاسله الفتوحه غر الوجهة بعد أن 
متو شد افون از اأحديث دقجد N‏ شی استخر اج تد اعیامت 
آحری مئل : هيه ؟ . وبعدین ۴ ٠۰۰‏ 

له) ف تهاية القايلة كتا تال المفحوس عماً اذا كان برغب ف اخافة 
شیء لم پذکره ف الفابلة آو شرح شیء لم پغصله فیا ا 

وبهذاً حاولا الاستقاآدة س قدر المستطاع ۔ من ميز أت E‏ 
الطريقة من طرق القابلة ف قدرتها الكبيرة على الكشسف عن ديناميسات 
اأ خص هة و دو أفعها ويناتها لهسي ak‏ اتيد ددا من ماه اقام 
أنهامة التي ر ينا آن تیلها ناله وم التقيد آيضا بظروف الدرأسة 
اليد اة و دو د ها اإضياذه # 

وتمت القابنة الأكليتيكية لكل فرد هن آفراد عينة المرجلة الثانية 
هن ادر أيه الإيدانية قى حلسة وأحدة استضرقت ق التوسط ما مين الساعة 
و اأتصة و الساعتين تقريا ¿ غيما عدا حالة وأحدة از ألحالة رقم : 1( 
سند غيت بعد الخلسة دة ایام مسو الها عن يعض اليبانات التي فامتا 
أن تحمل عليها آثناء الحلية ء 


.ملا خظات عامة عر استخد آم آحو ات اأدرآسة اقيدانية : 
تی ذکر الااحات القااية ون اس تهدام ادو أت ادر أسة 


ز) ف اول مقابلة للمفحرس کان الفاعحص يقدم نفسه له على آڼه 
طالب يقوم باجراء بحث عن العمال من توع الابعاث التي تقدم للكايات 
للحصو على « الشهادآت » ء وان البحث يعلق بملوماتهم وتفکیرهم 
وشىء من هذ االقييلى ء وآنه ق حأجة ألى محونة ماأدقة من اأخحوعن 
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حنى بنجح البحث وکان عۆکد له أن البحث يتم برغية المخد وص 
۾ آته أذ لم تكن لدبه رغبة ق استكمال ايحت خايس هناك داع لذلك ج 

وبلاحظ آن جمیم أفراد السنة شد آندوا اععدادا طيبا للتعاون 
أإدر اس إلیدانده امد متاو صه رة كما شِ مو ضع عند التسر حى 
أحالته ف هذا الشاب ء 

() باامط آثنا كنا نخفى الاعداف الحقيقية لدراستنا عن آقراد 
العينة حتى لا نفعد تمأونيم ء خاصة تعأون آغراد مجموعة المعموقين 
الانتاج آو تستثير لديم مو أقفه اتفعالية قد تعرقل عدف الدراسة س 
ليد لم نكن نثطرق آئذاء اسلا المقحوحی عن اسساب سوء توافغه ي 
العمل وگونه موقا للانتاج آو العكم : ما لم يكن هو الذي مار موخ و عا 
من هذا القبيل ء مع مرأعاة آن نخفى هدف الدرأسة حتى ف مثل هذه 
آلو آم 4 

(۳) تم نا استخدام د ۾ آادو أت الاربع ف ثلاث جاسات مذفہ ا4“ 

آ ) الجاسة الاواى : طبق قيها مقیاس وکسلی ‏ بلفيو كله آولا . 
شم اختبار انید ثانيا » 

ب) الجلسة الثانية : طبق فيها اختبار تفهم الموضوع إا 7.۸.۴٠‏ 

ج ) الجاالة الثالتة : تم شيها اجراء ألقايلة الاكاينيكة ء 
كما راعینا ف وضعه آن نؤخر الادوأت التي نعرف عنها أستشارتها الكثر 
من القأومات وألئي قد نودي الى اجساس المفحوص يهحق الدراسة . 
کاټاده الاكاشيكة متلا ۽ وآلتی شر اشد الاد أت آلاربم اسار د 
لأمقأومهة ولاحساس الفحوص يهدف الدرأسة + ليها إختمار أل ٣‏ وم 
شم أختبار ألبد ء آما الوكسار فاقلها » بحسي ما نعتقد ء وكان قأخسير 
أستخدام عذء الادوات حتی نطمثن يعض الئيء إلى أن جلساتاشة 
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السابقة مع المفحوحس حطمت مقاومته الى حد ما عن طريق علاقتنا الث 
شا مع المفحوص فى هذه الجلسات ء 

(4) عينة الدراسة المبداثية ۔۔ كما سوف ياتى بعد س أختيرت من 
احدى الإشركات الم ناعة > ا الشركة الفرقبة الدخان والس حاير 
بالجيرة ) ولقد تمت الجلسات الثلاث إ موضوع البند السابق ) يمقر 
الشركة واثناء وقت عمل الفرد ٠‏ وبذلك لم تكن على حساب خترات 
راحته ٭ وهذا نحط العامل لا مضق بهذه آلجلسات ويضمن أآئيى خد 
كيين معاونته فيه والذى يحتاجه نجاح الدراسة اليدانية ٠‏ وف بعض 
أأحالات الت كانت تمتد فبا آلجلسأت لشمل أجزآء من موعد مترات 
راهة العامل كان يعطى بدلها وقتا لاراحة . 

إه) تمت هذه آلجئسات الثلاٿث ف شور : ديسمبر من عام ٩٦4۹ء‏ 
وابریل ومايو من عام ۱۹٩۷‏ ء دون أمكائية تحكمنا ف الزمن اأنقتخى بين 
جسة وآخری » بل كانت روف أفراد الميثة وظروف العمل بالشركه 
ھی آلتی تحمکم ف ذلك ۰ اذ بینما نجد آن بضعة شیور تمر بين جأسة 
وآخرى لنفس الفحوصس . نجد يضعة آيام شمر بين جلسة وأخري 
لغفحوم آخر . وفجد آن الجفستين الاخيرتين تتمان ق تفس أليوم دى 
قلة من الفحومين لإ خمسة مقط ) تفصل بينهما خثرة تتر اوح مأ بين ريم 
أنساعة ونصقها يعطاها الفحومس راحة لأقضاء حاجاته ء وريما بتر 
اختلاف الزمن النقضى بين جلسة وآخرى على نتائج الدراسة ء الا أن 
خضوع ذلك للصدفة ولعوامل خارجية لا يستطيم الدأرس التحكم فيه 
وأتطباق هذه الحالة على مجموعة الموقين للانتاج والجموعة الضابطة 
ہا ي تفس الوقت ء يجعاان الدارس مطمتنا الى أن النتاتح ألنهائية 
الدراسة لن تتاثر بهذا الوضع تأئرا ذا بال ء 

إ) رأینا آته من الائسب تسجیل قحس اأ ٨۳4.١.‏ وتسسجیل 
ما دار ف المقابلة تسجيلا حرفياً بالنسبة لكل فرد من عينة المرحلة الثانية 
من الدرأسة المعدائية » حثى لا تفقد قصص أل .۳4.۳ وما دار ف 
لمقابلة دلالتها وفائدتها ء وقد تم ذلك بالفعل ف ملحق خأص يدراستنا 
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شضمن هذه النصوص جميعهاً ٠‏ الا آن حجم كتابدا هذا لا يسمح بأير أد 
هذه التصوص كاملة ء ولهذا خلقد إاضشطررنا ف مؤلفبا هذا آن تكتقي 
ف الغصل أاقادم منه بعرض فص لقابلة أحد العمال الموقين لااتتساج 
ونص آخر لاستچاباته على اختبار اذ -۳.4۳ ١ء‏ كتموذج فقط لطريقة. 
القابله والاختبار واستخراج مضموتهما السيكلوجى ء 


نالتا : عيثة الدراسة اليداثية 


أختيت الشركة الشرقية للدخان والسجاير « ايسترن كوميأنى » 
بالجيزة () ميدانا لهذ الدراسة ء حيث يوجد بها الكثي من ألمن 
الشهيرة فى ميدان الصناعة ب كاليكائيكا والبرادة والخراطة ومسيانة 
الماكينات ونتشغيلها ١ء٠‏ الخ ) ء ومن شم يمكن لها ألى حد كبير أن تمثل 
ايدان الصتاعى بالبلد تمثيلا نوعيا ء هذا بالاضافة الى أنيا أحدى 
القركات الكيرة التى يعمل بها بضعة الاف من العاملين الصناعيين ٠‏ 
وهذه الشركة أحدى شركات القطاع العام ٠‏ ولقد سبق للمؤلف آن قام 
بدراسة أخرى فيها عن سيكلوجية الحوادث واصابات العمل 7 ء 
مما مكنه من التعرف على الكثيرين من المسكولين فيه + الامر الذي 
شسجعه على اختيارها مرة ثائية كميدان لهذد الدراسة أطمتناتاً مله وثقة 
ان اأسكولين يها شآئهم ف الدراسة السايقة س سوف يقدمون له 
كل التسميلات الطلوية والممكتة لاتمام حراسته الميدائية ء وهذا بالطيع 
آمر لا يمكن أن يستننى عنه الدارس ف مثل هذا اليدأن ء 

هذا وقد أدت بنا الدرأسة الاستطلاعية ا موضوع الفصل المابق) 
أثى تحديد الظاعر ال لوكية امامل العوق للانتاج > وهى اأظاعر الت 
سوف تتقذها ساسا لاخثيار المينة بمجوعتيها ا مجموعة اممصوقن 
والجموعة الضابطة ) بحيث تميز هذه ألظأهر مجموعة امعوقين عن 
الجموعة الضابطة لها ء بمعنى آن نراعى ف أختيار مجموعة المموقين 


(1) يتيغى على الولف أن يسجل هيا شكره وتعديره المعونة ألتي 
تفضل آالمئولون عن الخركة والعاملون بها فقدموها لهذه الدراسة ء ويخص 
بالذكر مهم الاساتذة أحمد عوض الله وقتحى كايل وعلى عفيغى وعبد الاك 
العصفورى وحبيب وهيه وعبد الماطيى عفيفى وعدلى وعيه واحمد طه 
وسعيد بو سريع وسعد عيد الحييد ومجيدى عبد الفتاج . 

(۲) دكتور مرح عبد القادر طه ١‏ الرجع السسابق عن سسيكلوجية 
الحواحث واسابات العمل . 


وا 


از ۸ مجموعة علم النقس ) 


أن تكثر هذه المظاعر قى أغرادها وتشيع ف ملوكهم بدرجة آكثر ما يمكن 
ارتفاعا ق مقارنتهم يراد المجموعة الفايطة التى يختفى آو يلسدر 
وحود هذه ااظاعر ق آقرأدهاً ء 

وف أختيار المينة رأعبنا آن تكون من مجموعتين ء أحداعما تمثل 
مجموعة العمال المموتين للانتاج ر امجموعة التجريبية ) والاخرى تمثل 
امجموعة الضابطة لها » وذلك حتى يسهل اكتشاف الخصائس الدينامية 
النغسية الشخصية العامل اموق للانتاج عن طريق أأقارنة بين خصائس 
الشخصة ق هاتين الجموعتين ر الموقة للانتاج والضايطة ) * ولاختیار 
السينة على هذا الاساس عمتا باتباع الخطوات التالية : . 

(ا) حددنا منذ البداية آن تكون العينة من العاملين بمهن تعلق 
ماي“لات ونشلها د دظرا لان عذا الامر هو الذي يميز الصناعة ق ألوقت 
الحائى ء كما أن موقف العمل الذي يتطق بالآلة قد يختلف عن موقف 
العمل الذى لا يتمق بالآلة ء ومن ثم فنحن فى حاجة الى هذا التحديد منذ 
البداية ء وف الشركة ميدان بحثنا ‏ نجد يها كثير! من هذه ألهن مثل: 
میکانیکی ؛ خرآط »> براد ء مکنجی + ملقم ء جأامع متتجادت »* 

زج کنا في حاجة أئى من يبحدد لتا تحديدا مدقا أغراد العينسة 
بمجموعتيها از مجموعة العوقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها ) من 
أقسام الشركة ( ق حدود البند السابق وق جدود نتيجة الدراسسة 
الاستطلاعية ) ء وتم أنا ذلك بمعأونة كتبة من أقسام الشركة برف كل 
منهم جيدا كافة ألعاملين بقسمه ء حيث #اموأ بترشيح بعض العمال الذين 
يعتبرون آكثر العمال تعويقاً للانتاج وترشيع بعضا آخر يعتيرون أصلح 
اعمال المجموعة الضايطة ق جدود نثيجة الدراسة الاستطلاعة ء أذ 
طلبتا من كل كاثب آن يرشم لنا مجموعة العمال بقسمه والتى يعثق د 
أتمم يتميزون ألى أبعد حد بالظاعر السلوكية العامل المموق للاتعاج 
حسب نتاشج ألدر أسة الاستطلاعبة » حيث قرانا عليه عهسذه أاظاهن 
وأعطيثاه مطبوعا بها » ثم يرشم اتا على تفس الاسس مجموعة العمال 
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بلسمه والتى تتميز باختفاء هذه ألظاعر السلوكية أو نحرتها » مع مراعاة 
أن يكون العمال أاأرشحون فى الجموعتين ممن يعملون على آلات ٠‏ 

إ) وا كان ترشيح هؤلاء اعمال ار للمجموعتين )يعتمد ألى حد 
كبير على التقدير الذاتى اكتبة الاقسام فاقد رأينا اعتبار هذا الترشيح 
خطوة إولى نحو أختيار العيئة لإ بمجموعثيها ) ء آما الخطوة النهائية 
ف هذا الاختيار فكانت تعتمد على جوانب آكثر موضوعية كمحك لاختيار 
آفرآد كل من اأجموعتين من بين هؤلاء آلرشحين لهما « وتحقيتا لهذا 
المدف رأيتا من الائسب آن نبحث السجلات الرسمية بالشركة والتى 
تحص کل عامل من هوؤلاء اعمال الرشهين للعينة بمجوعتييا ٠‏ وألتى 
تير ل السجلات ) بشكل أو بآخر الى مدى غبة اظاهر الس اوكية 
للعامل المعوق أو بعضها لإ كما حددتها نثيجة الدراسة البدائية 
الا ستطلاعيه ) على الجو انب السلوكية للعامل ء ويوجد بألشركة لكل عامل 
ثلاثة سجلات تصاح لتغطية هذا الهدف هى : _ 

آً ) سجل الاصایات : ويه ببائات عن الاصابات آلتى حسدثت 
انعامل وتوأريخها , 

یه ) سچل الجر !ءات : ويه بیائات عن الخائفات و ألجز أءات اتی 
وقعٹ علي آانعامل وتو آریخها ٠‏ 

ج ) سجل الوقت : ويتضمن آيام ألاجارات الرضية وآيام العيأب 
بعذر وآيأم العياب بدون عفر ٠‏ 

وتمدنا هذه السجلات ببيانات آكثر موشوعية تماع اساسا 
للاختيار النهائى للمينة ار بمجموعتيها ) من بين العمال الرشحين ميدثا 
چا » 

إ) وحتى تبحث مدي ما بالسجاات السايقة من د علامات » 
مسو آئی مدی کون العام معوقا للانتاج کار ابد لذا مند اليد اة 
تحديد الفترة التى نبحث فيها عن مدى توأجد هذه « العلامات » , 
ورآيتا من الاتسب تحديدها بالغترة الواقعة بين آول يثاير من عام ٠۹٦٥‏ 


11e 


حٹی آخر مایو من عام ۹٣٦‏ ٭ وجرجع تحدید بداية هذه افترة الى آذيا 
بداية الغترة التى بدآت الشركة تسى كل الماملين بها تقريرا سري 
اتقییممم »غلم یکن يعطی العامل تقرير | سريا عن نشاطه هبل هذا التاريخ. 
لدی صلاحية اختیاره لى من المجموعتین فائه پیرر انا احتساب آول 
فتایر من عام ٠۹٦١‏ بداية لفترة أحصاء « العاامات ۾ الدالة على مدى 
کون السامل معوقا للاتتاج ء إما هاده هده الفترة ار مايو من عام {A‏ 
فیر جم تحدیدها لی اڏيا تمش اشير السانق میاشرة علي مداه احصاقا 
هذه « العلامات » ء هذا بالاضاقة إلى أن هذه ألفترة التي تيلخ سيعة 
عشر شرا تعتبر كافية الى حد بي لاظهار مدی کون العامل مموتا 
الانتاج أو غير معوق ٠‏ ولقد استبعد من العينة كل من قضى بعضا من 
هذه الفترة بحيدا عن العمل بالشركة كالتجنيد مقلا . 

ره) تم بحث السجلات الثااثة اذكورة باليند اثالث بالئسة لكل 
من العاملين امرشحين ألعينة ر بمجموعتيها ) وسجل اكل عامل ما وجد 
بها من د علامات » تشیر الى مدی کونه معوقا للانتاج »> مثل جمیے 
الاصابات ااتى تسيب غها ٤ء‏ وجميع الجزاءآت الى وقعحت عليه » 
و الخالقات ألتى ارتكهاً ¿ وعدد یام حار اته المرضية » وعدد یام 
غیابه ڌر ٤‏ وعدد آيام غيابه بدون عذر » كل ذلك ى خغال خترة اة 
عشر شهرا فط والذكورة باليند الرابم ء وفيما لى تفصيل بالبياخات 
آلتی توجد ق آلسجاخت الثلاثة السامقة : 

۲ س مخاغه التعليمات والاوامر . 

س نيو ع ألسلوك نحو اأرۇسساء ء 

٤‏ س التشاجر مع الزملاء ء 

د س قرت العمل يدون أذن ء 

الخروج على مقتضى الوأجب . 
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۷ س الفوم آششساء إلعما + 

۸ استعمال امات الشركة ف أغراضه الخاصة ؛ 

۽ الاعمال ف العمل ء 

+ س تعمد نقص الائشساج ء 

¥ ۔ الثمارض + 

س آلاسشلاء على شىء من ممثلكات الشركة ۲ 

ما س التسبب فى كثرة الموأدم ٠‏ 

۹ س آیام العیاب بدون ان التی جوزی عایها ‏ 

۷ س آياع العياب يدون اذنڻ + 

ها س ايام الغياب باذن ٠‏ 

14 س ایام الاجازات المرضبة ء 
٠و‏ ترجمة عملية للمظاعهر السلوكة امامل الى انتا ج كما اسستظر 
علیها الرای ف القحف السايق > بحيث لا نجد وأحدة من هذه الطلاعر 
٠‏ قعتبوهاً علامامت على الوك الوق تاتاج 4 

زک) بعد حسساب وتسسجچیل دی تکرار کل د علامه ۾ من 
الملامات الذكورة باليند السايق يالئسية كل غرد من الرشحن لأسذة 
عمتا بعمل التوزيعات التكر أرية أكل من عذد و العلامات » على حدة ٠‏ 
-قثم ووي يناء على التوزيعات التكرأرية التسعةه عشر الذكورة باأليند 
اسايق آن هن بزعد عدد تکرار « علامة » کونه معوقا للانتاح من بین 
سذ العلامات اة عشر عن لن معلناصع۲ء۴ الخسي دی 


۷ 


أعطاؤء درجة عن كل « علآمة » تثطبق عليهاأ هذه الحالة د وسوجد. 
نسمى هذه الدرجة اصطلاها بدرجة كون العامل موقا للانتاج ء غلو. 
افنرضناً مشلا آن هتاك عاملا راد عدد التكرار فی کس من ھسد> 
العلامات عن )كين الخمسين فان درجة كون هذا المامل موقا للانتاج 
تصيح ٥‏ وهو بالکالی آهل بهذا الخصوص ممن كانت درجله ‏ وآکثر 
ممن كانت درجڃته ۽ء ولهذا فهو آنسب لان وضع ف مجموعة العوقي 
للانتاج ممن كانت تر کته اقل ٢‏ حسب وحهة النظر الثاليه ق تجديد 
السواء) ء» 

(۷) لتحديد درجة كون المامل معوقا للائتاج والتى يفيت آي . 
يزيد عنها الفرد حتى يختار ضمن مجموعة العوقين من تلك المجموعة. 
المرشحة لها ء قمنا بعمل التوزيع التكرارى ادرجات مجموعة امرشحير 
کعمال معوقين كما هو واضح بائجدول رقم ٠‏ ء وروی من الاشسسه. 
أتحديد هده الدرجة الاسترشاد يما هو معروق عن منكئى الثوزيسم 
الاعتدالى من « آن تقطتى تجول التحنى آي النقطتين اللتين بيدا يما 
اأنجنی آن يغیر أتجاهه تقاباان القيمتين م + ع + م ع » لا) » 
فبالقيأس إلى هذا يمكن اعتيار آن درجة كون المامل معوقا للانتاج تبما 
ق سییر اتجاهها تجو الانقفاض بانخفاضھا عن م ع ٭ ویما آنا نرید 
اختيار مجموعة الموقين بحيث تتوأغر فيم مظاهر السلوك الوق 
بدرجة مرتفعة » فأننا ينيغى آن فنستبعد من بين المرشحين لها من نشل . 
هرجه اشکاله عن ١٣ر‏ ر ۸ر٤‏ س دار۲ ) حیث تکون درجة کوته معوجة. 
منخفضة انخقاضا و اشا ء وهكذاً تم ننا خحديد حرحة العامل ألذي. 
يختار لجموعة المعوقين للانتاج من هولاء المرشحين لها ان تكون آعلى_ 
هن ١٠ر۲‏ ء آی تکون درجة کونه موقا ٣‏ فأكثر ٠‏ ولتد آدى الاجراء 
ای استیعاد عة آغراد هم جميع من څلت مرجاتهم عن ٣‏ »۽ واي 
أسشيقاء ۷ غردا لیمثاو! مجموعة الممال الوقن للانتا ج ۴ 


إ1 الدكتور السید مسد ری الاحصاء قى البحوث النفسية واتربوية 
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( جدول رقم ٥‏ ) 
وزيم التكرأرى لدرجات كون المامل مموقا للاتتاج والخاصس 
بالعمال اأرشحين لجموعة العوعين بإ العدد : ۴ ) 
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متوسط درجة کون العامل معوقا للانتاج لر حرجة. 

الانحرافه المعيسارى للتوزيم ے ۸و۲ درجة 
ترغ) ثم عمتا بعد ذلك بعمل توزيع تكراري الدرجسات القابله 
جموعة الرشحين كمجموعة ضابطة كما عو موضح بالجدول رشم > ٠‏ 
ومتاء على الأساس الذي اتبعتاه ف ألبند السابق والذى استبعدثاً فيه 
من اارشحين اجموعة الممال الموقين للانتاج من أنخخضت درجهة كونه 
معوةا عن ١٠ر۲‏ رأبتا أن نستيعد من المرشهين كمجموعة ضابطة من 
رتفعت درجة كوه موقا عن نغس عذء الدرجة ء فأستيعدنا بثاء على 
ذه الخطلوة شمان حالات ہی کل من کانت درجات کوتهم معوين انتا ج 
۳ شأآكثر ٠‏ وهكذا تكون حرجة آى عامل فى مجموعة المعوقين مهما كانت 
خخفضة على من درجة کون آي عامل ق المجموعة الضابطة موقا مهما 
کاتت درجته مرتفعة ء وبالتالی لا تجد تداخلا بین الجموعتين غيماً يشعاق 
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ہمدی کون العامل معوقا للانتاج بل نجد مجموعة معوقة بدرجة عالية جدة' 
للانتاج لإ تعتبر الجموعة التجريبية ) ومجموعة أخرى متاقصة لها لإتعتيو. 
الجموعة الضابطة ) ٠‏ وذلك استرشادا مبوجهة النظر الثائة فى تحديد 
ألسواء و ادود ء 


(جدول رقم : )٦‏ 


التوزيع التكرارى ادرجات كون العامل معوقا 
وافخاص بالعمال اأرشحين المجموعة الفابيلة 
ادد : ٥٤‏ ) 
| ا ز4 تکرار تمم 

1 ٦ سر‎ 
TA پا‎ ١ 
£ A ۲ 
پا‎ ۱ ۳ 
a . : 
2 سس‎ 2 
hi سد‎ 1 
a : 


ا( مأحراء اختار کا ۲ لمان دلالة القرق بن تكرآور حرحالات. 
اأجموعة أالرشحة كمجموعة تجريبية از جدول : ٥‏ ) وبين تكرار حرجات, 
الجموعة اأرشحة كمجموعة ضابطة ا جدول : ١‏ ) ء تبين أن الفوق بين 
آلثوزیسن دال احصایا عند مستوی ۹ء ءر > اڈ بلحت کا ؟ بالتسية افر 
بین کل من التوريعين والتوزيع النظری هعر؟۲ ء ألأمر ألذى يحلل على, 
أن المجموعثين متناقضتان فيما يعلق بكون العامل مسوا للانتاج » وأن. 
الترشيم لکل من الجموعتین کان دقیةا ای حد کییں ٠‏ 


+ 


(e‏ شم أخترنا لكل غرد من مجموعة العمال المموقي لانت اج 
مکون من تفس تسمه بألشرکه ومن نفس مهنته وعمله ومن ثقس درجه 
ممارته ٠‏ مشلا أختير عامل من المجموعة الضابطة يشل مهنة « مكنجى 
يتاظطر عاملا من مجموعة العمال المعوقين للاتاج يشل مهنة « مكنجى 
شان ماكينات صناعة السجاير وألغلتر » من قسم صتاعة وقعبئة السجايرء 
و کا « # + وشیقی ااا عا e‏ الرشحين لأمجموعه التجرعة لون 
وجود مثاظر لأى منهم من المجموعة المرشحة كضابطة فاستبعدوا من 
العيخة ء آي أمبح لدينا ٠١‏ عاماا يمثلون مجموعة العوقين للائتاج و 
.غ عاملا مناظراً بمظون الجموعة ألضايطة ٠.‏ 


چ *٭+ #*٭ 


وهكذ ايكون قد تم لنا اختيار عينة البحث من مجموعتين احداهماً 
تمل المجموعة التجربيية وهى مجموعة العمال المعوقين للانتاج » أما 
امجموعة الآخرى فتمثل الجموعة الضابطة لها ء وتتساوى الجموعتان 
من حيث العدد ( ۲٤‏ ق كل مجموعة ) ٠‏ كما تتصأوئى من حيث الأشام 
اتی تعمل بها آفراد كل مجموعة وعدد من بعملون فيها من كل قسم + 
٠وكان‏ هدفنا من ذلك خبط عامل الادارة والاشرإف والرتاسة وصغواة 
تآثیره ف كل من الجموعتين حيث إئنا تعلم من درأسات علم التفس 
الاجتماعي ف موضوع الادارة وألاشرأف والرئاسة أن هذا اتعامل ذو 
عآقیر کبیر علی سلوك العمال ومستوی انتاجهم + ومن ثم یجب آن نثبته 
ف الجموعتين ء هذا بالاضاقة أيضا الى تشيتا عامل الهنة والعسش ف 
امجموعئين بمساواة كل منهماً بالتخرى من حيث نوع الهن والعمل وغدد 
من يشسعلونهاً ء وذلك لش طبيعة ألهتة والعمل فى حد ذأتهاً وظروفها 
-قختلف من مهنه ومن عمل لاخر ومن ثم فائها توثر على سلوك آلعأملى 
-ومستوی انتاجه ومدی ثوافقه تأثیرا پحتمل أختلاف مدأه من مهنة 


؟ 


آو عمل ابآخر ء ولتت تاثر عامل الهتة والعمل ف المحموعتين فان الامو 
يقتفى الساواة بينهما من حيث نوع ألمن والعمل وعدد من يشطاونها م 
کما اننا حاو اا أیضا آن نئت توي الهارة ف أهتة وائعمل جي 
الجموعتين أن له يفا تآثر! متو قشعا الى جد ما على لوك العامل وستویی 
انثاجه ومدى توآفقه + ما ما وضحتاه منذ البداية من ميد اخثيار السنة 
ممن يشون مهنا وآعمالا ترتبط بالالة وتشغیلھا س كما سبق آن اشرتا ہہ 
فكان محاولة من جانينا مسايوة ما يميز موقف المناعة فى العصر الحالى_ 
حبث تكون الالة جزءا أساسياً فيه ٠‏ 

ومذلكت فان اختارتا للسنة من مجموعنيس باستخدام ألخطو امه 
السايقة يحتق لتا والى حرجة كييرة ما لى : ... 

)١(‏ تكوين مجموعة تجريبية تمثل العما لالذين بيدون ق سلوكيم 
الكثير من المظاعر السلوكية العامل المعوق للانتاج فى المؤسسة الصتاعية» 

(۲) تكوين مجموعة شابطة أجموعة السمال المموقين تادلها في 
ممظم العوامل ألهامة التي يعتقد أن لها تأثير! على الائتاج وتختلف معي 
ی آن آفرادها عل آن یدوا ف سلو کهم ألخأهر السئوكية لتعامل اوق 
للاتتاج از هسب ايار الثالى لتحديد آلسواء ) 4 

ز٣)‏ امكانية أجراء در أسة ميدانية مقأرنه بين ماتي المجموعتين هري 
حيث جوآئب الشخمية ار موضوع هذا الكتاب ) »> ومن شم يمكن ربط 
الغروق بين المجموعتين والناتجة عن هذه القارئة بمدى كون العامل معوقة. 
للاتتاج ء 
صلاحية طريقة اختيار الجنة : 

تحدثتا فيما سبق عن طريقة اختيارنا لسيئة البحث من مجموعتين 
أحداهما تمثل المجموعة التجرييية لإ مجموعة العمال المموقين ألانثاج ) » 
والأخرى تمش الجموعة الضابطة إ مجموعة الممال الذين يدون قى 
سلوكهم أقل قدر من الظاعر السلوكية للعامل المموق للانتاج ) » وكما هو 
واضح من عرض طريقة الاختيار هذه يتبين أنها طريقة اجتهادية 
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لاختيار هاتين الجموعتين » الأمر الذى يقتضينا متايعة الدراسة لتبين 
. عدى حلامية هذه الطريقة فى تحقيقها للمطلوب منها من حبث تكوين 
مجحمو عت متعادلتین الى حد کر ضما عدا آن احداعماً بيدي آغرادهاً 
الكثير من الظاعر السلوكية العامل المعوق للاتتاج واتأخرى تكون على 
یکی من ذلك حیث بیدی آغر أدعا آأقل شدر من ااظاهر الإسلوكه لهذا 
"عامل العو لاتا ج ۽ وذلك حتی بتستى دنا بعد آن تمضي ف الدراسة 
:كيدانية التى سوف تودى بنا الى إكتشاف العوامل السيكلوجية التى 
تميز الشخصية العوكة للانتاج وترقبط بها ٠‏ 
ولقد أمكننا التحقق من ملاحية طريغة اختيار العينة باستخدام 
محکان + آحدهما کان مقصود! وهو مقارنه در جه کون العامل معوقا للانتاج 
ہالتقدیر الذی حص عليه ق آلتفریر السری السنوی اذى وخعه روۇساأوه 
عنه لتقپیم سلوکه بالشرکه طوال عام > la‏ اللهك الأخر غلم نقصده 
اتما ظهر تلقاشيا من ظروف الدراسة وأثتاء استدعاء أفرأد العينة المتعلقة 
دآلدر أسة اليدانية . عبت تيين أن بحض آفر أد ألعينة قد فملوا من الشركه 
بعد أن تم اختبارعم للعينة وقبل أجراء القابلات اللارمة ممم ٠‏ ومن 
شم رڙی من آ سد ان تستخدم هده الطاهر د اتی ظطعرت ندذون سايق 
لوقع كمحلك آخر دى ملاحية طريقه الاختیار وذلك بمتارنه درجه کون 
“عامل معوةا للانتاج بأسباب الفحل ء وغيما يالى تستعرض ماقم بالفسبة 
لاسشخدام كل من امحكين و تامجه + 
ولا .... بالنسبة حك افتشردر آلسرى السنوي ٠‏ 
الاسم الرسمى الذى تطلقه الشركة عى هذا التقرير السرى الستوى 
عو ر تهریر نشاط » وهو تقریر یضعه ریس العامل آو رۋساؤه لتقدیر 
حرخة كفايته » ويوضع عن کل عامل بالشركة وعلى نمودج خأمر آغدته 
اشركة لهذا الغرض ٠‏ ويغطى التغرير أربعة عتاصر آساسية تستوق 
-مالاسبة تلعاملین ف جميع ألفثات وهی + س 
(j‏ جودة العمل ار ویتدر ج تحتها مدى آإدجة ف آداء العمل وعله 
لعو ادم اإعاملين ق الانتاج ) 
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. كمية السمل‎ )١( 

{tj‏ اسوك ٍ ويندر ج تحته المفأت الخاشة ومدى الثعساورر. 
والواظبة » ويؤخذ فى الاعتبار جزاءأت العامل ) ء 

(ء) الصلاحية بمخة عامة بإ ويتدرج تحتها درجة المعرفة والثقاهة 
والكفاية والقدرة على التفكم والابتكار والثقة باأنفس ومدى الاعتماد. 
عى العامل ) + 

والحد الأقصى لدرجة العثأمر اللاربعه حسب ترتییها هو : ۲١‏ ب 
٥‏ ¢ ۳ ¢ ؟ ء وألجموع ٠٠١‏ ء وکل عتهر من تلك العتاصر ابوردة 
مقسم الى آربعة مستويات : ضعيف ء مقبول ء جيد ء ممتاز ء ويشمل. 
کل مستوی ف كل عتصر قدرا محددا من الدرجات ء فمثلا باأنسبة لعنصر 
جودة العمل فان مستوى ضعيف يشمل كل ألممال الذين تقل درجاتهم 
ف هذا العنصر عن ٠١‏ » بينما يشمل مستوى مقبول كل العمال الذين 
تر اوح درجاتهم فيه بین ٠١‏ و 1٩‏ وهكذا بالخسبة لكل عنصر وحسب. 
مدی وزنه السایق ذکره » كما أن لكل مستوى من هذه المستويات تعريغا 
أنعامل الذى يتبخى وضعه ق هذا اأستوى ل فمثلا بالئسبة سسستوي. 
ضسيف فى عنصر جودة الانتاج نجد التمريف التالى ان ينبني وضعه فى 
هذا المستوی : « لا تی يعمله ویؤدیه على نحو ردىء ء كث الخطة 
والاهمال » ء ما بالنسبة لمستوى مقبول : « يقوم يعمله بدرجة عادية. 
وآخطاوه ليست كثيرة » » وبالتسبة مستوى جيد : « يقيل على عمله بجچد 
وآخطاڙه تادر ة » وحرجة هذا السثوی بین ١۷‏ و ۲۲ > ويالنسية لمستوق. 
ممتاز « التتفيذ داثما على أحسن وجه » ودرجة هذا المستوى بين 
٥ر۲۲‏ و ۲١‏ ) *٭ ويعطى المامل تقدير ا عاما بناء علي مجمو ع درجاته 
على العتاصر الاربعة يكون أمأ « ضعبفا » از ن يحصل ف هذا الجمرع 
على آل من 4۰ ) + آو « مقبولا » از لن يحصل ف هذا المجموع على 
مأ بین ٤١‏ و ٤ ) ٦٤‏ آو « جیدا » ار ن يحصل فى هذا المجموع على مأ بين. 
٥‏ و ٤ ) ۸٩‏ او « ممتازا » بز لن يحصل ف هذا المجموع عى ما بين. 
e (ee ge‏ 
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واذلك رأينا من الأسوب ألجمع بين فئئى تفدير د« مقبول » و 
رضعيف» ف فة وأجدة اأصطلاجنا على تسمستهاقتة «ائتجرير التخفض» : 
والجمع بين خئثى نقدبر ۾ ممثاز » و محبد» ف غه وأحدة أصطلهنا على 
تسميتها فة « التقرير الرتفم » ٠‏ ويذلك يمكننا ساب معامل الارتباط 
بن التغرير ودرجة كون العامل معوعا للانتاج حيث بكون من الزانسب 
ف حالتتا هذه استخدام ممامل الارتباط الثناثى . 

ولقد حسبنا معامل الارتباط الثنائى بعد اختيار مجموعة الممال 
اأحوقين للانتاح ر الجموعه التجرمبية ) وقبل اأختيار الجموعهة الضابطة 
لها ء ذلك أننا رآيتا قبل البدء فى أختيار المجموعة الضابطة أن تطمشن الى 
مدى الثقة التى يتبنى أن نوليها لطريعة الاختيار قبل الى فى الدراسة 
لابعد من ذلك ء آی آن حساب هذا العامل كان قاصر! بألتالى على مجموعة 
ارشحین کممال معوقین للانتاج والبالغ عد ها ۴۹ كما هو واضح بالجدول 
رقم : ه ء والجدول رقم : ۷ يوضم مقارنة بين هذا التقرير السنوي 
۶ ف مستوييه المنخفض والرتفم ) وبين درجاث كون المامل معوقا للانتا ج 
بالنسبة لهذه المجموعة اأرشحة كممال مموقين » والتى يوجد التوزيم 
التكرارى لدرجاتها بالجدول رقم : د ء 


جسدول رقم : ۷ ) 
مقارنة بين التترير السرى السنوى ودرجات 
كون امامل معوقاً للانتاج فى المجموعة اأرشحة 
لجموعة اموتن انتا ( الد : ٣١‏ ) 
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ومن الجدول رقم : ۷ تيد بوضوح ااعلاقة الساابه بين مستوى 
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متوسط درجات كون العامل معوقاً ف ذوى التفرير السرى الرتدفع 
ألانحر اف الساري اامجموعتین ككل 


التقرير أأسنوى ودرجة كون العامل معوجاً للائتاج » بحيث أن أرتقاع 
هذه الدرجة يصاحبه انخفاض ف مستوي التقرير السرى السنوى ٠‏ 
وبحساب معامل الأرتباط الثنائي من هذا الجدول ‘أنه يصل الى س 
ودر + وهو معامل مرتفم ودال أحصاشاً عند موي إءءرء وينيعى 
آن نتوقح أن معامل ألار اط اتحقیقی يكون آكثر ارتقاعا من هذا المامل 
الذي حصلنا عليه ق هذه الدراسة » ولك إكن الجموعة المستخدمة ف 
حسابه أكثر تجاتسا [ بحيث كلها مرشحة كمجموعة مموقة لاانتاج ) وكما 
عو معروف من المادىء الاحصاشة غأن زيادة التجانس تودى ألى 
أتخفاض ف معام الارتبأط ء ولخد يئت انا هذه الحقيقة عندما جسعدا 
هذا الارنباط بتاء على ألستة التي استخدمت ق الدراسة اليدائية 
بمجموعتيما از مجموعة العوقين الانتاج وامجموعة الضابطة لها ) » حيث 
اتتكون هذه السنة من ءع فردا إ ء۲ عأماا معوقاً و +۲ عأماا صابطا ) ء 
و الجدول رقم hk‏ يو تح 5 + 


ا( جدول رقم : ۸ ) 
مقارنة بين التقرير السرى آلسنوى ودرجات 
كون انمامل مموتا فلانتاح في العينة النهاتية 
( ۲۰ معوقا و۲۰ اطا ) 
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ا فض ے مره درجة 
أكر؟ دحرجة 
ر٣‏ درحه 


۹٤ر‏ درجه 


ویجسساآب معام الارتاط الثتأئى من هذا ألجدول تنجد قد 
بل س ا۹ر ۽ وعو معامل دال احمائا عند مستوی إء٠ر‏ وشديد 
الأرتفاع ء يتدر الحصول على مثله ف الدراسات النفسية ء وهو بيد 
آآرآی الذی سيق أن ذكرناه » ومما هو جدير بالذكر . بالاهاغة ألى 
هذا ۔ آن جميم العمال ذوى التقرير الستوي التخفض ال ٠۴‏ كأتواً من 
مجموعة العمال العوقين للانتاج وكان ۷ فقط من ألعوقين للائتاج ذوى 
#ترير مرتغم » بينما كان جميم الممال ف المجموعة الضابطة من خوى 
افتقرير السنوی الرتفع ولم پوجد آی فرد منهم ذأ تقرير سنوی 
منخقصں # 

ويشير ذلك آلى أن طريقة أختيار العينة كادت صالحة ألى حد كير ء 
بحیث نطمگن الى آنها حقحتا الطلوب فعسلا من حيث تكوين جماعتين 
EE‏ ای شت جحد + 
ثائيا س بالئسبة لحك القصل من الشركة بعد الاخثيار للسينة : 

ف آواخر شهر یولیو من عام ۹٩٩‏ کان قد تم لتا اختیار وتحدید 
آهراد العينة بمجموعتيما از ۲ عاملا يمثلون مجموعة الموقين للانتاج 
۳ ۽ املا اشر يمتاون اللجمو عه الضابطة ) + وغد بدانا مقانلات آفر اد 
العينة بمجموعتيها لاجراء ما بلزم من آدوات الدرأسة اليدانية ف آوائل 
هر دیسمبر من نفس العام وأنتهینا من ذلك ق هر مایو من عام ۱۹٩۷‏ ۰ 
وق خلال الخترة انقضية من بعد آن تم تحديد آغرأد العيدة بمجموعشيا 
حئى الانتهاء من القابلات اللارمة لأفرأد المينة فمل من الشركة آربعة 
أخراد من العينة وأواقق عن العمل فرد آخر تمهيداً أفمله » وكان من بين 
مؤلاء الخمسة آريعة آفراد من مجموعة العمال ألعوقين للانثاج وغرد وأحد 
من الجموعة الضابطة لها ٠‏ ولد تصادف أن هذا الفرد الواحد كان 
« متاظر! » لحد مؤلاء الأفراد الاربعة ا[ أى كان القابل له ف المجموعة 
الضابطة ) الامر الذي آدی بالعینة الي أن تنقص آريحة آغراد من كل من 
الجموعتين فأصيحت تتكون من ۲١‏ عأملا يمثلون مجموعة اعمال الممرقين 
للانتاج و ء٠‏ عاملا خر يلون المجموعة الضايطة أها ء 


YY 


وتلقى أسباب الفصل آلواردة ف تقأرير فصل كل من هؤلاء اشر اد 
لاربعة ء واسياب ايقاف الفرد الخامس خبوءا آخر على مدى صلاحة 
أاستوية السرية عن مدى صلاحيتها ء وفيما يلى بياتات عن فمل كل 
حاله علي حده ج 

ر١‏ حالة العامل الفصول من المجموعة الضابطة : فصل أعتبارأ من 
۸۹ لالتحاقه بعمل آخر وغيابه لهذا السبب يدون أذن بإ درجة 
ونه معوقا للانتاج : صفر ء تقریره السرى : د جيد » ) ء 

زج) حالة المامل الآرل ا فصول من مجموعة المعوقين للانتاج : فصل 
اعتبارا من ۰١ر‏ ر۹۹۹ حسب قترار اللجنه الثلاثية بالاجماع بتاريخ 
N/A‏ س جاء بشانه ف مذكرة مراقة الهضسور متنساريخ 
3 :+ « مما سبق يتضسح آن المذكور من ممتادى الغياب عن 
أنعمل بدون أذن ومستهتر بالنظام والقوأنين وآنه لا يقدر مسثولية ء. 
ذلك ترجو المواغقة على اعادة عرض حالته ألمرة الثالثة هذا العام على 
ماتاج : ۷ > تقريره السرى : « ضف ») . 
خضل اعثيارا من SAE‏ س جاء ف مذكرة ادارة التوظف إفي اه 
والمحررة بتأريخ ۱1/۱۲/۷ : « يتضح من صحيفة چزاءاته أنه من 
معتادی آلعیاب بدون آذن وكثير المخالقات » بر درجة كونه معوها للانتاج: 
ھ ٤‏ قتتویره اأسرى : « ضعيف ج ) + 

إ4) حالة المامل الثائت اأفصول من مجموعة المعوقين للانتاج : 
قصل اعتیار ! من ESTAS‏ 3 أخداخة خدمته بالشرکه وکثرة غیایه 4 
کماً جاء ف رآی مدير الادارة التابع لها ( درجة كوته معوقا للانتاج £ 
قغریره السری و مشول € کما وردت به هذه اللاحطة : ۾ مالف 
نیمات ومهمل ف عمله » ) » 


YA 


أما فيما يتعلق بالمامل الذى أوقف عن العمل وأم يعد اليه آو يتقرر 
.مله هاا شيل الانثهاء من الدراسة المحدانية ء فكان أيجاً من مجموعهة 
العمال ا لوين اتاج ء ولد أوقف عن العمل اعشاآرا! من NIYE e‏ 
لاتهامه بسرقة علب سجاير من الشركة ء ار درجه کوته مسوا اتاج : 
۸ ۰ تظریره آلسری : د شیف ٩‏ كما وردت به علذد اللاحظه : 
فز سء الستوك هليل العمل ۾ ٠‏ ) 

وتو ضسم السباتاأت السانقة عن تاك الحالات الخمسس ما لی 2 س 


() أن حالات الفل الثلاث بسبب مظاهر تدل على كون ألعامل 
معوقا اانا ج كانت كلها من بين مجموعة العمال العوقين للائتأج ء 
بالاهافة الى آن تقاريرها السرية كلها كات متخفضة . وكان اهدعا 
-مصحوبا بملاحظات تشي الى كوته معوقا للانتاج ز مخالف التطيمات 
ومهمل ف عمله ) - كما آنا نجد ف الثقارير والتعطيمات الثعلقة بخصليم 
ما یدل على کونهم معوقين للانتاج ٠‏ هذا اضاغة الى درجات كونيم مموقين 
ابعالیة حبث كانت در حات الثلاتة على اتو الی : ۷ >¿ ۸ ء ٤‏ ء وهي درجات 
عالية نسبيا ء حتى بالنسبة مجموعة الموقين للائتاج ذاتها . 

[) آن حالة الايقاف تمميد! للفصل كانت هى الأخرى من مجموعة 
امسوقين تلانتاج ۔ کماً آن سبب الایقاف کان مظهرا من مظاهر کون عامل 
موقا للانتاج هذا بالاضافة ألى تقريرها ألسرى كان منخفضا أيضا 
ومصحوبا بملاحظة تدل على كوتها موقا ([ سىء السلوك ليل العمل ) 
وكانت درجة كونها مموقا من آعلى الدرجات حيث وصلت ۸ ء 

م) آن اة الفصل يسيب النجل الى عمل آخر ء كانت حالة القصل 
الوحيدة » وهى من بين المجموعة الضابطة ء كما كانت نثيجة رغبة ذاتية 
من العامل ف الالتحاق بعمل یری آثه أفضل له ء ومن ثم التحي به ولم 
يعد يذهب الى عمله بالشركة » الأمر ألذى جل الشركة تفصله لطول 
غیابه بدون تقدیم عذره » ومن ثم فأن فصله لا یعتبر علامه من علامات 
.کونه معو قا تاتاج » كما هو الحال ف الحالات الاربح السايقة ٭ موند 
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ذلك تقريره ألسرى الرتغع ودرجة كونه معوقا للانتاج والتى وصلته 
ىقرا » 

| }( کان الفری دالا أحصاشا بي سد مجمو ع حالات القج 
والابقاف تمهدا الغصل ببب مظاعر تدل على كون العامل معوةا للانتاج 
فى كل من مجموعة المعوقين للانتاح والمجموعة الضابطة لها ( رر 
من مجموعة العوقين » صفر من اأجموعة الضايطة ) + 

(ه) كل ما سبق يشير الى صلاحية الطريقة التى اتبعت فى اختيار 
ائعينة بمجموعتيها الى حد كي » ويدفعنا أكثر الى الثحة ف آنها حققت. 
يكفاءة عالية المطلوب منها من حيث نكوين جماعتين احداعما تبدو عايها 
المظاهر السلوكية المامل المعوق للانتاج بحرجة كبيرة » بينما الأخرى 
تقل غيها هذه المظاهر ألى حد بيد ء 


ما كانت نعاشج الدراسات اليد اتية ترتبط بطبيعة العينةوخصاتصهاء» 
بحيٿ آتنا نتوقم آن تختلف النتاشج أذاً ما اختلفت طبيعة العينه أختلاها 
جوهريا » فاثنا ينبخى أن تذكر بيانات عن عيتة ألدرأسة اليداغية بإ الحينة 
بمجموعتيها : اعوقة للانتاج وألضابطة لها والتى تتكون كل منهمأً من ء٣"‏ 
عاملا » وهي العينة النهاقية التي اأستخدمت غملا ف الدراسة اليدانية ) 
قيما يتعلق بالعوامل ألهامة التى نتوقع آن يكون لها تأثير! أكثر على طبيعة 
الظاهرة الدروسة ء وذلك حتى نضع حدودا عتد تعميم نتاكج الدرأسة 
تتقيد بتوقعاتنا صدقها فقط على المجموعات المشابهة من حيث خصائص 
عینتنا وعلى تلك التي لا تختلف عنها قي هذء ألببائات اختلافا حوعريا »ء 
وهذه الببانات هى : ألهنة والجئس وألسن ومدة الخدمة ء كما آننا فما 
يتعلق بهذه ألبياتات سوف تعقد مقارثة بين مجموعتى الدراسة 
مجموعة العوقين الانتاج والخموعة الخايطة ليا ( حتی تطمش الى 
أنهما لا تختلقان غيما بينهما اختلافا جوهريا فيما يتعلق يهذه البيانات » 
وبالتالى يمكن آن تصف الجموعتين بآنهما متكافتان قى هذه ألبانايت > 
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٠و‏ فده فة هامة يقبي توافر ها کی مث هده آلدر أسة حقى بمكثناً فما 
يعد آن فربط الفروق بيتهما فى الجوائب النفسية الدروسة ساسا 
بالفرق بينهما ف التأثير على الائتاج , 

وغيما بى عرض لهذم البيادات التعلقة بالعبنة :+ س 

(1) من حيث الهنة : 

نوضح فى الجدول رقم ٩‏ توزيع أغرأد مجموعتى العينة از مجموعة 
اأموقين للانتاج واأجموعة الضابطة لها ) على الأقسام والين واتأعمال 
المختلفة » ومن الجدول يتبين آن امجموعتين متكافئتان من حيث الهنة 
تواجدهم فیها ۰ الا آن درجة الهارة ق الينة وائعمل عى الش رادت أو 
نقصت درحة واحدة ق فلحت الات فقط بى أحدى الجموعتين عن 
الگخری » 
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ز جدول رقم : ٩‏ ) 
توزيع أآفراد مجموعتى المينة ( مجموعة السال 
المعوقين للانتاج والمجموعة الضايطة لها ) على 
الاسام والهن والأعمال الختلفة ( المد الكلى : ٤٠‏ ) 


إل 3 ع دد اقر اد عرو اغراد + 
القسم لهنسة 3 
او اليل سمو المجموعة 


صناعة وتعبئة السجاير:| ٠‏ 
عامل جمع منتجات )نان 
غلم جم : د ملتسا شالت 


اقم [۲) أول 
ملقم ثان 
ملقم شائت 
مکنجی!) شان ماکیذ لیت 
مستاعة السجاير والفلةر ۳ ۳ 
النخان الشرتي : عليل جمم منتجات ٿان 1 ۱ 
ملقم شان 1 1 
ملقم انه ۴ ¥ 
ماکيشسات الس جساير 
آنفر جينية : 
عايل جع ملفجات ثان ¥ ۳ 
غایل جمع منتجات ثالث 1 n‏ 
مکنجی ثالت ماکینس ات 
صتاغة السجالير والفلتر ٦ ١‏ 


(1) عامل جمع منتجات هو العامل الذى يقو ١‏ بجيم النتجات من 
على اقساكدة o Ff e‏ 
() الثقم هو العايل الذى يتوم 3 بثلقيم الاكينة بمغة مستيرة شمان 


لحدم توشفهاً € , 
( الكتحي هو المامل الكلف ١‏ بتشغيل وضخبط الاكينة لضمان سے ها 
بانتظآم ودون توقف ٩‏ . 
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: من حيث الجئس‎ )١( 

کان جميم أغراد الععثة من الذكور + 

() من حيث اسن : 

رى من الأنسب تحديد السن بألنسبة لجميع ألاغراد حن 
٦٦/٣‏ ء وهو نهاية فترة السبعة عشر هرا ألتى وضعت درجات. 
كون العأمل معوقا بناء على فحص بيانات آغراد العينة خلالها ٠‏ ولقد 
راوج اسن ف السنة کسکل ما بین ۲چر ۲۰ و ۸ار عأما بمثوسط قدرء 
۹ر۹ عاما واتحراف معیاری قدره ء۹رع عاما ء آما بالنسبة لمجموعه 
العوقين لاانتاج قد تراو مح اسن خنها ما بان ۲٤رء۲‏ و بتر عاما. 
ممتوسط قدره «هرے؟ عأما > واتحراف معیاری قدره ٦رہ‏ عاما ٭ مینما 
رای م ألسن فى الجموعة الضايطة ما بین ۹۶ر۲ و هار ٠۹٣‏ عاماً ممتوسط 
قدرہ ۸ەر۲۹ عاما وانحراف معیاری قدره ١ء‏ 4ر عاأما + ولم يكن ألفرق. 
بين متوسط السن قى مجموعة العوقين للائتاج وبين مثوسطه ف الجموعهة. 
الضابطة لھا دالا ء حیث بلغت ت ٭ء٥ر ٤‏ فی حین آنا ینبخی آن تباخ ۲٠ر‏ ۲ 
عنی الال حثى بكون ألغرق دالا عند مستوى ١‏ ج+رء وهكذاً يمكتتا آن, 
نذکر آن المجموعتین متکافتان ای حد کییں می حیث مستوی السن ف. 
کل متهم + 

: من حيت مدة الشدمة باقشركة‎ )٤( 

رأينا من الآنسب تحديد مدة الخدمة بالنسبة لجميع آفراد العينه 
على آساس الدة النقضية ما بين بداية شثعيين الغرد بالشركة وما بين 
۹/۹ ز تمشیا مم اليد اذى اہم ق حساب لسن ) ء ولقد 
تر أوحت مدة الخدمة ق ألعبتة کل ما بین ٢بر‏ و ١٢ر٤۲‏ عاما بمتوسط 
قدره بره عاماً وأنحراف معياري قدرء ۹بر عاما ء إما بالئسسبة 
لجموعة الأعوقين للانتاح فكد ترأوحت مدة الخدمه مأ بين ١۷ر!‏ و ۷ر٠٠‏ 
عاما بمتوسط قدره ۹ری عاما وائحراف معیأری قدره ٦ەر؟‏ عاما ٭ 
بيماً تراوحت مدةالخدمة ق الجموعة الضأيطة ما بين ١٠ر۲‏ ى ءكرع؟ 
اما بمتوسط کدره ۲ری عاماً وانحراف معیاری غشدره دخره عاأما + 
ولم يكن الفرق بين متوسط مدة الخدمة قى مجموعة المعوقين ومتوسط 
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- لات الأخدمة ف الخموعة الضانطة لھا دالا ۽ خث علعت ت ۾ ر خي 
آنھا پنبی آن تبلغ ۲٠ر‏ ؟ على الاشل حتى بكون ألفرق دالا عند مستوى 
#ء+رء وهكذا بمكننا آن نذكر آن المجموعتين متكاغئتان الى حد كبي من 
حبث مدة الخدمة ف كل منهماً ٠‏ 
ز٥)‏ من حیٿ مدی کون المامل معوقاً انناج . 

تراوحت درجة كون ألعامل معوةا للانتاج ف ألعينة ككل ما بين 
-صفر و ۸ بمتوسط قدره ۴ر۲ ءآما بالنسبة لجموعة أأعوقين فقد تر أوحت 
الدرجه ما بین ۳ و ۸ بمتوسط مدره دمر وانجرآق معیاآری شسدره 
“عر ١ء‏ مينما ترأوحتث أالدرجة ق الجموعة الخايطة ما بين صمفر و + 
بمتوسط قدرء ٤ر‏ وانحراف معیاری قدرء ۸هر ء وكان الفرق بين متوسطا 
درجة كون المامل مموقا للاتتاج قى مجموعة المسوقين ومتوسطيا فى 
الجموعة الضابطة لها غرقاً جوهريا ء حبٿ بيلعت ت ٣٣ر۲٠‏ » وكاتت 
آله أجحصاشاً عتد ستويى ١ء+ءرء‏ وهكذا يمنا ن EY‏ ان مدي شون 
العامل موقا للانتاج يرتفم أرتفاعا جوهريا ف مجموعة المعوقين للانتاج 
يما ينخفض انخداضا جوعريا فى المجموعة الضابطة لها ء بحيث يختلفان 
اختلاها كيرا فما بيتهما بهذا الخصوص . 

* ¥ ¥ 

وهكذا نكون قو أوضحنا ‏ كيف أنتا أستطعتا اختيار ألعيتة من 
مجموعتين متكافئتين الى حد كبير غيم يتعلق بالهنة والجنس والسن 
ومدة ألخدمة بالشركة ' وهى من العوامل التي تتوقم آن تؤثر على أنظاهرة 
الدروسة » بینما تتمایزأن تمایز! جوهريا فيما بيتهما من حيث مسدى 
ثوافر درجۀ کون العامل معوقا للاتتاج ف کل منها » حيث برتفع متوسط 
هذه الدرجة فى مجموعة العمال المموقين للاتاج ارتفاعا كيرا بيتما 
يتخفض ف المجموعة الضابطة لها انخقاضا جوهريا ء كما أوضهنا أيضا 
مدئى مااإاجية الطريقة الثى أستخدمت ق أختبار كل من الحموعتين 
ف تکوین مجموعتین متمایزتين فيما يختص بمدى المظاحر الساوكية 
لأعامل العوق للاتتاج ف الصتاعة » وذلك عند مقارنة تتاثجها بمحكين: 
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آجدهما هو التقرير السنوي السريق أأذى وسح عن العامل واباشر 
هو خلاهرة الغحل عن العمل آو الابقاف عنه نمدا الفمل + حيث أثبت. 
كل منهما على حدة آن مده الطريقة كانت صالحة إلى حد كير ٠‏ 


رابا ٠‏ تائج الدراسة اليدانية 


([1) المرحطة الارلى من العراسة ايدائية 

آچريت هذه الرحلة من الدراسة المبدانية على جميع أغرأد العينة. 
بمجموعتيها از مجموعة العوقين للائتاج وعددها ء۲ عاماا والجموعه 
الضابطة لها وعددها ء۲ عاملا آيضا ) ء وتمت هذه الرحلة على خطوتين. 
احدأهما طبق فيا مقياس وكسلر ‏ بلغيو لذكاء الراشدين والراهقين؛ 
والاخرى طبق فيها أختبار اليد ء وتقتضى ملبيمة هأتين الخطوتين. 
أن تعالج نتائج كل منهما على اأنفراد ء آما تطبيق القياسين [ مقياس 
الوكسار ‏ بلغيو واختبار اليد ) فقد كان يتم ف القابلة الاولى أنتى 
کانٹ ثجری مع افعامل ء وكان المونف هو ألذى يقوم بذلك * وكانت. 
هد + الأقابلات نتم يمقر الشركة وتستغرق من وقت عمل العامل الرسهى 
بالتركة ۽ بحست آنه ق حالة اذا ما اأستغرقت ااأقابله جزءا هن وشت 
العامل امخصص رسميا اراحته كان يعطى وقتا أضافيا أرلحته يسادل 
عذا ألذی قفاه ق ألقادلة من وقت راحثه + کما سبق أن ذکرنا من قله 
واطبيعة روف عمل عؤلاء ألعمال وتواجدعم بالشركة » فاننا رأينا من 
الاس ًن تعطي اء الو به جملة و أحدة من کل سن الاقسسام 
الثلاثة التى تعمل بها أفراد العية الى كاب كل من هذه الاقسام والذى. 
سيق أن رشحهم فى الاصل ونثق ق تعلونه معنأ ء ثم عند اجراء القايلة 
نطاب من آحد هؤلاء الكتية أن يرسل نا واحداً من العمال الطلويين ء 
هذا وقد طلبتا من كل من هؤلاء الكتية الذين تطوعو! لخدمة هذه الدرأسة 
بأن يعملوا على أن تفلل أسماء العمال المطلويين غي معروغة اي ؤلاء 
العمال » وآلا يذكروا لهم شيا عنحما بر سلوتهم قالخا الا آنهم مطاوبين. 
لقسم التدريب بالشركة ؛ وذلك حثی لا یعرف آحدحم آنه سرف تجری 
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معه احدی هذه أاقابلاث فبستعد تھا بشكل بفسد فاج الدر اة آو يشر 
عليڪا تأثيرا سلبيا ء 

وكات القابلة التى تجرى فيها هذه المرحلة تستغرق حوالى الساعة 
ونصيقف الساعة » حيث كأن الباحث يقدم غيها نقسه الى العامل ( يمثل 
ما سبق آن ذکرنا من قبل ) ۔ شم یطیق مقیاس الوکسلر ۔۔ بلغيو عليه 
بچمیع اختباراثه القرعية اذ ١١‏ ثم يطبق بعد ذلك ابخضار اليد ء وقد 
نمت هذه ألرحلة من الدراسة اليداتية غيماً بين شمر ديسمبر من عام 
وشسهر آبريل من عام پ۹۹ ء ولقد راع يتا آقناء أجراء الهابلات 
ألا تكون عارفين ألى ى المحموعتين [ مجموعة العوضين آم المجموعة 
الصابطة لها ) ينتمى الفحوص »> حتى لا يوئر ذلك بآى شكل من الاشسكال 
على موقف الاختبار فتاثر نتائجه ٠‏ وكنا نسجل استجابات الفحوحن 
لاختيارات الوكار ‏ بلغيو الفرعبة ف كراسة الاجابة المعدة خصيصا 
لهذا الغرض لإ ضمن اقتباس واعداد المقياس لابيثه المحلية ) تمهيدا! 
سحي هذه الاستجابات فما بعد ء آماً بالئسية لاستجابات الفهوصس 
لاختیار اليد فقد كانت تسجل على ورق عادى تمهيدا آيضا اتصحيحيا 
-تصسحيمس الاستجابات : 

كان الف يقوم بنفسه بتصحيح الاستجابات ومراجعة هدا 
التصحيح ء وذلك مراعاة لتثبيت ما كد يكون من تأثير للمصحح على 
«تقدير الاستجايات ء كما سبق أن راعينا ذلك بالتسية لاجراء اإدراسة 
اميدانية ء وكذلك فاننا كتا نراعى آيضا آثتاء قيامتا بعملية التصحيح 
آلا تكون عارفين الى آى المجموعتن إ مجموعة المعموقي للانتاج آم 
'المجموعة الضابطة لها ) تدتمى الاستجابات التى نقوم بتصحيحها » وحتى 
۷ا بڑدی ذلك اذ یانتاٹر شکل ما علی تقدیر الاستجایات ٭ ای آتد۔۔۔ا 
تى التصحيح استخدمنا الطريقة التى تعرف بطريقة « التمحيح الاعمى»ء 
كما سبق لتا آن استخدمنا نفس الطريقة بالئسة اطق > 


وتم تصحيح استجابات الوکسار ‏ بلفيو بتاء على نماذج 
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انتمصسحيح إ) أأثى آعدها الدكتور لويس كامل لبيئتئا الحلية *« ويمسد 
الانتهاء من مراجعة الثصحيح » ترجمت الدرجات الخام اكل اختبار 
خرعى الى درجات موزوتة .اه طبقا للجدول العد لذلت والوجسود 
بكراسة جيل اجابة مقياس الوكسار س بلفيو ء وبمد ذلك استخرجت 
نسب الذكاء اللفظلى والعملى والكلى بثاء على معالجة الدرجات الموزونة 
للاختبارات الفرعية ء وبتاء آيضا على سن المفحوص . وطبقا لجداولر") 
معينة معدة لهذا الغرض ٠‏ آما بالنسبة )عامل الكفاءة فاه كان يستخر ج 
بناء على دير فسبة الذكاء الكلى بالسبة لجميم الشحوصين على اساس 
معأبر فة السن من ۲۰ الى آحل من ۲١‏ ء حيث آنها فثة السن ألتى أبائت 
عن مى كفاءة عقلية بالنسبة لفات السن الخمس التى تم حتى آلآن 
اعداد معابیر نها | خثات : Peo Pe STH O YÊ ıi‏ 
efu te e‏ 
نتاتج القارنات بين مجموعة العوقين لاانتاج والجموعة الضابطة لها : 

نكر فيما يلى نتاشج القارنات بين مجموعة المموقين للانقاج 
والمجموعة الفابطة لها فيما بثعلق بهذه المرحلة من الدرأسة اليدائية ء 
وسوف نقسم هذه آلنتائج تقسمین : آحدھما پتعلق بمقیاس وکسار س 
بلقيو والآخر يتلق بأختبار اليد [ وهماً أدأجا هذه الرحلة من الدراسة 
الميدآئية ) ؛ 
ہے تاچ مقیاس وکسار س پافیو للذکاء : 

أولا س فيما يتعلق بدرجات الاختبارات الفرعية الوزونة ونسب. 
إلذكاء ا خخلقة :+ 

يوضح لتا الجدول رقم ٠١‏ مقارنة بين متوسطات حرجات الاختبارات. 
الغرعية ألوزوتة وتسب ألذكاء الخظقة بز نسية الذكاء اللفظى ‏ نسية. 


(4) ارجم السابق اللدكتور لويس كامل عن تماد التمسجيح وجداول. 
الجرجات الوزوتة م 2 س٣‏ . 
() بها منشسور بالرجم السابق وبعضها لم يتشر بعد . 
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دول رقم + ( 
«مقارنة بین متوسطات مجموعة الممال الموقين فلانتاج والجموعة الضابطة 
ها ی درحات الاختبارآت ألقر خب الوزونة وقش النكاء اإخطةة ۽ 


للانتشاج 
عامل 
متوسط | متوسط الارصاط 
کو تة الجموعه 5 الشنائى مح 
الموقين | الضابطة | کون العامل 
إالعخت ا ٤‏ موتا 
1 
nT Yyte‏ چ e‏ 
رھ | ۷ر ۸ ا ٣ار e‏ 
و صر دار ر سس ١ي‏ 
Ay «‏ مارګ | ار 4 ۳ 
وار مصر؟ ١‏ لر أيه ۷ار 
و + ر وار واو 
A٢٥‏ | ەەر¥ لار 4 2 
کر ضار ر س ل 
بر o‏ ګر اي س e‏ 
عار ار | لر ب ار 
درا را ر سس الاا ر 
راک لرا ار بب + آي 
عجرا م إرءا فار س ee‏ 
خر اا ن , رای در بس اء 
مرا | مرا | اکر | ۷ر 


'الفكاء العملى - نسبة الذكاء الكلى ‏ ممامل الكقاءة ) ق كل من مجموعة 
العمال المموقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها » كما يوضح آيضا 
۔معاملات الارتباط الثنائية بين هذه الدرجات وتلك النسب وبين كون 
ائعأمل معوقا لاانتا ج مع بیان الدلالة الاحصائة نكل من الفروق بين 
اأتوسطات ومعاملات الارتباط بالثسبة المتغيرات الذكورة . 

وييدو واشحا من هذا الجدول بإ ألجدول رقم : ٠١‏ ) أن آهسدا 
من اخيرات المدروسة والذكورة به لم تبن عن فرق دال أحصاثيا بين 
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متوسط مجموعة العرقين للاتتاج ومتوسط الجموعة الضايطلة لها ء آي 
يرتبط ارتباطا دالا احصاثيا بكون العامل معوقا للانتاج باستفناء اختبار 
قرعى واحد هو أختبار الفهم العم » حيث كان متوسط درجات مجموعة 
العمال الموقين عليه متخفضا مشکل دال احصاشا عن متوسط در حاتت 
ألجمو عة الضابطة عليه ء كما كان محامل الارتاط النثائى بين عذا الا ختار 
وين كون العامل معوقا اليا ودالا من الناحية الاحصاشة ء٠‏ آلا آنه 
مع ذلك خان الجدول يوضح شيا هاما ذلك هو أن كل نسب الذكاء المختلهة 
كان متوسلها يتخفض ق مجموعة العوقين للاتتاج عنه ف المجموعة 
الضابطة ء ولم تشد نسبه وأحدة من اتسد الاربع عن ذلك ء وان لم 
پول هذا الائخةقاضس مستوي الدلالة الاحصاشة ء وكذلك الامر ايضا 
فان الاحجاء آلعالب ف متوسطات درجأت الاختيارات الفرعيه 2 اذ ١١‏ ) 
كان انخفاضها ف مجموعة المسوقين للانتاج عنه ق المجموعة الضابطة » 
حیث نجد هذا الاتجاء متمثلا ف سبعة اختبارات من اذ ٩١‏ ء وأن لم يبلج 
مستوى الدلالة الاحصائية الا فى أحدما فقط لإ أختبار الفهم العام ) ء 
وهذا الأمر بشي بصغه عامه آلى أن جوأتب الذكاء تمبل لان نتنخفضس 
فى مجموعة المعوقين للانتاج عتها فى المجموعة الضأيطة ٠‏ 

آلغرق بين نسبة الذكاء القفخلى ونسبة الذكاء اللي : 

يتضح من األجدول السابق ( الجدول رقم ٠١ ١‏ ) آن الغرق بين. 
متوسط نسبة إلذكاء اللفظى فى كل من المجموعتين كان غير دال احصاياء 
ويال أيضا كان الامر فيما يتعلق بنسبة الذكاء العملى » مع ملاحظة 
آن متوسط كل من النسبتين كان ينخقض ف مجموعة العواتين للانتاج 
عنه فى المجموعة الضابطة مم أن هذا الائخفاض لم ييلع مستوى الدلالة 
الاحصائية ء ويدرأسة الغرق بين متوسط نة الذكاء أالفظي ومتوسط. 
نسبة الذكاء العملى بالنسبة لجموعة العمال المعوقين للانتاج لم يتبين أن. 
هذا الفرق دال من التاحية الاحصاة » آذ بات ت دبرء ف حىينيى. 
آن تبلغ ۲٠ر۲‏ على الاقل حتى يكون ألفرق دالا عند مستوى ١ءرء‏ وكأن 
أتجاء الفرق كما هو متوقم من خيثت ارتفا متوسط نسبة ألذكاء انعملى, 
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عن متوسط فسية ألذكاء اللفظى ء حيبت آن إلآراء التظريه والدرأاساث 
الميدانية ([ا) عموما تميل الى تاييد هذا الاتجاء بالنسبة للممال وغير 
المتعلمين عموما ٠‏ ويائثل أيضا كان الامر بالنسبة اأمجموعة الضابطة › 
حيث لم يتبين من درأسة القرق بين مثوسط نسبه الذكاء اللفخى 
ومتوسط سيه الذکاء العملی آنه کان دالا أحصاا ٤اذ‏ لحت ت برء ق 
حین بنیځی آن تبلغ ۲ءر ۲ علی الاقل حتی یکون ألقرق دالا عتد مستوئى 
#ءر» كما كان اتجاه الفرق ف تفس اتجاهه ف مجموعة العوقين للانتاج 
هن خیٹ ارتغاع متوسط نسية الذكاء العملى عن متوسط ية ألذكاء 

اللفظى ء 
كان هد فيما شلق بالفرق بين متوسط سسية الذكاء اللفظى 
ومتوسط نسية الذكاء الملى فى كل من المجموعتين » وكما يوضحها الجدول 
السابق ز الجدول رقم : ٠٠‏ ) ء هذا وعثاك متغیر آخر بقترب ف مناد 
من هذا اتير ء هو متوسط الغرق بين نسبة الذكاء الأغظى ونسبة الذكاء 
العملى ف كل فرد على حدة ء فكد بختلق الامر بالتسية لهذا الفسرق 
عثه مألشسة للفرق ق اتحالة السايقة + فلو فرخنا مثلا أن هناك محموعة 
جتکون من قردين آحد هما سیه اجه اتنفظى + وشدسبة کاش العملى 
٠١‏ > والآخر نسبه ذكاقه اللقفظى ٢٠١‏ ونسبة ذکاثه العمل ء۹ غائذ ا 
سوف نجد فى هذه الحالة أن الفرق بين متوسط نسية إلذكاء اللفظى 
ومتوسط نسية الفكاء العملى بالنسبة لهذه المجموعة سيكون صفرا ء 
الا أن متوسط الفرق بين نسبة الذكاء اللفظى وفسبة الذكاء العملى فى 
كل فرد على حدة سوف يكون مخدأرء ٠١‏ ء ويدرأاسة متوسط هذا ألفرق 
بين فسبة الذكاء اللفظى ونسبة الذكاء المملى فى كل فرد على حدة ) 
تبين آنه كان ١٤رهم‏ بالتسبة لجموعة المعوقين للاتتاح و ١ر‏ بالاسسبة 
للجموعة الضابطلة ء ومع أن الغرق بين هذين المتوسطين يبدو كبيرا الك 
آنه لم پیلغ مستوی الدلالة الاحصاية ۽ حیٹ کانت ت وکر ق حي 
() ارجم السايق للدكحور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكينيكة 

ہیں ۳؟ > 
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۔بنبغی آن تبلل ۲ءر ۲ على الاقل حتی پکون الفرق د آلا عند مستو ی ر 
كما كان معامل الارتباط الثنائى بين هذا الغرق ويين كون العامل موا 
اتاج ١٣ر‏ » ولم يصل آيضا مستو ى الدلالة الاحصائة > حب کان 
یئبخی آن یصل ١۳ر‏ على الاقل حتی پکون دالا عند مستوی ١ءرء‏ وعلی 
الرغم من ذلك ء فان الارتفاع الواضح لهذا امامل وجب يشير الى 
ميل قوى لان يرتبط هذا القرق بين فسية ذكاء الفرد اللقظلى ونسة 
خکاگه العملی بکونه مموقا للانتاج ارتباطا موچبا » الا آن صر 
إلسعته هو الذي لم يجمل هذا الارتباط يمل مستوى الدلالة ء حيث أن 
هذا المعامل لإ ١١بر‏ ) كان يصل الى مستوى الدلالة لو كانت العبدة 
المستخرج منها قصل الى به فردا آو تزید ا یتما ھی ف دراستنا +١‏ 
خردا مقط ) + 


فالتا . تحليل تمط الصفحة النفسية : 
يذكر الدكتور لويس كامل مليكة : « ويتمثل الاستخدام الاکلينيكى 
Pate analy.‏ وتثعدد أسائيبه ء كما تختلط ممانية آحيانا ٠‏ إلا 
ُن وكسافر يقصد بتهليلل ألنمط تجديد الأنماط الفريدة من الاختبارات 
ای تمیز بين ألفثات الاكلينيكية ألختافة ء٠‏ ويفترض إ تحليل أإنمط ) 
و جود صقحاث تفضسية مميزة لكل غه اكليشكة »م 

د وقد بدا وكسار من واقع البيانات التى حصل عليها » ومن خبرته 
الاکاینيكيه » بشحدید الاختاراتث التى يلب آن ترتغم الدرجة عليها أدى 
٠‏ آغرأد عدد من ألفات الاكلينيكية المختلفة كلا على حده ء وذلك أذا شورنت 
اهر أد خن مجمو عات سونة 2( چ 


سس یس د DS‏ 


({ الرجم الساق للدكتور لويس جاهال مايكة عن الدلالات الاخينيكة 
٠ج‏ ۹ 


(۲) امرجم اسايق لوکسلر ص إ۷ س ۷٣‏ ؛ 
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خمس من الفثات الاكيتيكية ( امرض العتلی العضوی ہ الفصام س 
حالات القلق ‏ الجتاح ۔ الضعف المتلى ) ۽ آو ما بمكن تسميتها 
بالعلامات الضخيصية هذه الفثات الأكينيكية ء وتقوم هذه الانماط على 
آساس عام هو اقتراض | ن آلاخشارآت تختلف فما تھا ف مدي خاثرهاً 
بالحالاث امرضية والائفمالية ٠ء‏ ويقدر وكسلر (ا) هذه الملامات 
الت خيصية تقديرأ كميا بالنسبة لأدرجات الموزونة للاختبارات باستخدام 


أنرموز التائية : 

+ 4 ب افحراف ٣‏ درجات آو أكثر غوق متوسط اللالخشار أت الغرعمةء 

+ د اتحراف من مرإ آلى مر؟ درجة غوق متوسط الاختبارات. 
الغرعية ٠‏ 

= انحراقه من هر؟ الى ١ر۲‏ درجة تحت متوسط الاختبار ات. 
الفرعية ٠‏ 

س = انحراف ٣‏ درجات أو آكثر تحت متوسط الاختبار اث الغرعية» 

صقر > انحرآف من + در ألى ‏ هر درجة عن متوسط الاختبار ات. 
الرعية ب 


ومن اللاحظ آنه یوجد هنا ندال بین تاقدیر رمز « صغر » ورمز 
4-۳2 ورمز «» يالتسبة لأدرجة لاعر1» ء وآغلب ألظن أن المتصود 
بالرمز « صغر » هو الانحرافه السالب آو الوجب بمقدار يقل عن 
ضرا درجه » وبهذ! پمکن تنغادى هذا التداخل ء ويلامظ أن كل. 
الانحراقات تقدر هنا بدرجات موزونة ء غو أن فرد! على سيبل الخال. 
كانت درجته الوزونة على اخثبار العلومات ۱٠۲‏ بينما كان متوسط درجاته 
. الموزونه على الاختيارات الفرعية ٠١‏ فان أنصرآف درجة العلومات ف. 
هذه الجاله مسأوي « + > > وهكذا ء 

ومن ' لمكن تقديم نمط المفحة ألنفسية بصور مختلدة على هيثة 
أنماط جمعية » وهى التى تستخرج على اساس التوسطات » إو على 

هيثة آنماط فردية وهی التی لا تستخرج على آساس الوس طات وانما. 


irak rear 


() الرجع سفق ص [¥١‏ . 
¥ 


؟ ‏ الانماط الجمسة : 


قعتبر البيانات الوأردة بالجدول رقم : ٠١‏ والخاصة بمتوسطات 
مچمو عة الموشين للانتاج و أاجموعة الضايطة لها على متخرات الذكاء نمطي 
من آئماط اأمفهة الثقسية الأجمعة أحدهما عمثل الصقحة ألئقسة محموعة 
العمال المموقين للانتاج ل متوسطات مجموعه العوقين ) واتآخر يمثل 
الصفحة التفسية للمجموعة الشابطة لها ء كما أن الجدول رقم : ١‏ نمثل 
«توعاً خر من آنوأع هذه الائماط اإلحمسهة ۽ أذ ممٹل متوسط انحر اغات 
الدرجات الوزونة على الاختبارات عن المتوسط العدل بالقسية لكل من 
مجموعة الموقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها ء والائحراف عن 
اأتوسط العدل Modified Mea‏ هذا يشيهە ف طريقه جسایه 
.الاتحراف التوسط الا آنه « يقدر عن طريق الغروق بين الدرجة الأوزونة 
عى كل أختبار > ومتوسطط الدرجة على الاختارات الباقية بعد جف 
الاختبار امحن » () + ولهذا فانه يدي الى نفس تقأقج الانحرأف 
التوسط باستشاء أن اتيمه ترتفع قليلا عن قيم الانحرأف التوسط لان 
حذف الاختار العين من حساب متوسط الاختبارات من أنه أن ياعد 
أكثر بين هذا الاختبار وبين متوسط الاختبارأت الباقية + حيث أن حسايه 
.3 أتوسط يقرب التوسط منه معض ألشيىء + ولهذا قانڼه مفضل على 
الانحراف عن التوسط لان قيمه بدو أكثر وضوحا . 


1۸) ارجم اسايق للحكتور لويس كال مليكة عن الدلالات الاكليتيكية 
حى ۷ # 


i 


از چدول رقم : ١١‏ ) 
متوسط آنحرافات الدرجات الوزونة على اختبارآات مقياس 
وسار ب بلغيو عن التوسط المدل باالئسبة 
أجموعة العمال الوقن للانتاج والجموعة الضابطة لها 


الاختار محمو عة العمال االسبوعة ا 

ااموقين لھا 

أعلومات الساية س لار مہ 1e‏ 
الشهم العام چ ال اكرة 
ضا الأرقام لإ اپار + ر1 
الاستدلال الجس تبي 4 ¥ڳر 4 ااي 
= س لار سنت ر 

اج ردات سسب الال س لار 
ره الور + ۷ر س اتر 
تکل الور س ار س ا از 
زسم كفت سب در یس HD‏ 
تجميم الاشياء ا + ارا 
رمو الأرقام e:‏ + ۹ار 


ue errr arr TFT ia‏ م یسم عر ر ہد ص ینف ی د دہ ی ےی ی ہے جر س دى 


ومن الجدير بالذكر آن القارنة بين النمطين الواردين بهذا الجدول 
( الجدول رقم : ١١‏ ) والتمطين الواردين بالجدول السابق إ الجدول 
رقم ٠١ ٠‏ ) تؤدى الى نض الاحجاهات من حيث الدلالة على آى من 
الجموعتين برتغم متوسطها عن متوسط الاخرى بالتسبة للاختبار 
الغرعى المعين ء ذلك آن التمط الجممى لإ المستخرج على أساس متوسطات. 
الجموعة ككل ) يؤدى الى متاح متشابهة فى أتجاهاتها > ويمكننا من. 
المائات آلو ارد بالجدول رقم ١١‏ والخاصة بتمطى المفحة التخسية 
المستخرجين على ساس افحراقات الحرجات الورونة على الاخشارات 
لغرعية عن التوسط العدل ء أن نستتتح الاتجاهات التالية باأنمسسبة- 
أجمو عة الممال اأموقين للاتتاج ٠‏ 

)١(‏ يغب أن يكون الانحراف عن التوسط العدل موجياً على 


t٤ 


بار أت الفم العام واعادة الارقام والاستدلال الجسادی وترنه 
الصور وتجميم الاتياء ورموز ألارقام ً 

(Y}‏ ينما يطلب آن يکون هذا الانجحراف سالا على اختبارات 
اللو مات العامة واأتشانهات والفردات وتكميل الصور ورسسوم 


ابات * 
أما بالنسبة المجموعة الضابطة فاثنا يمكن أن ستبتج الاتجاعات 
ألتالىة : 


)١(‏ يلب آن يكون الانحراف عن التوسط العدل موجبا على 
اختبارات اليم العام واعادة الارقام والاستدلال الحسابى وتجميع 
الاشياء ورموز الارقأم ء 

() بينما يغلب أن يكون هذا الاتحراف مالبا على اختيسارات 
ا علو مات العامة والتافهات والغردآت وترتيب الصور وتكميل الصور 
ررسسورم الكعبات ٠‏ 

ویری الولف آن هذا النوع من آنماط الصغحة ألتفسية إ الوارد 
بلجدول رقم : ١١‏ ) يقال من قيمته التشخيصبة كثررا تعذر أيجاد 
وسيلة موضوعية فيما يختص بتحديد درجة الانحراف التى ينبى آن 
ىلها درجة الاختبار الفرعى حتى تكون له دلالة تشخيمية ء اذ آذه 
لا یکفی ادا أن فر هذا الانجراف سالا أو موجبا لتستدل مته على 
تش خیص مسن » وأثما بنیځی وضع حد موضوعی يصل اليه هذا الاتخر أ 
انستدل منه على ذلك » فمثلا اختيار رسوم الكمبات يتحرف إنحراها 
ایا بإ ۸ءر ) گی مجموعه المموقين الاتتاج » بينما يتحرف آيضا 
اخشار التشايهات انحراها ساليا لإ ٣١ر‏ ) مغأيهماً يعثبر اتحرافه 
السالب دالا حتى تستفيد منه كعلامة تشخيصبة ء آم آن كليهما ذو دلاله 
فى انحر افه السالب ء ويالثالى فستفيد من أنحراف كل متهما كعلامة 
تلخيصیة > آم ن کایمما غیر دال فی انحر اه السالب » وبالتائی لا پتبخی 
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لإ ٠١‏ مجموعة علم النفس ) 


اماد عا هدا كعاامة تشخيصة » وعكذا ١ءء‏ ولهذاً فأنه يصسب 
الاستفادة التشخيصية من هذا النمط فى كثير من الحالات ء 

و هتاك آنواع أخرى من الائماط الجمسة للصفحة التفسية مثل 
تلك المستخرجة على ساس متوسط الانحرافات عن التوسط آو متویط 
آلانحر أغات عن ألقردات ٠١‏ اللا أفتا ئرى أن أنسبها للوفاء بهدف در استنا 
الحالية هو نمط المفحة التقسة المستخر ج على ساس التوسطات 
ار والوأرد بالجدول رقم ٠١ ٠:‏ ) ونمط الصفحة النفسية الممستخرج 
على ساس متوسط الاتهرأغات عن ألتوسط المعدل إإ وألوأرد بالجدول 
رقم ١١‏ ) ء وبالقاأرنة بين مدى صلاحية هذين النمطين كوسيلة تشخيصية 
فانڻا تنجد أن النمط امستقر ج من مثوسط الدرجأت الوزوتة أفضل کثرا 
أسهولة أستخراجه وتفسيره وألاستغادة التطييقية منه ء 

ب س ألائماط آقثردية ٠‏ 


كما سبق آن ذكرتا ء فان الانماط الجمعية تقوم على آساس 
متوسطأت المجموعة ككل از مثاما تنجد ف الانماط الواردة بالجدول رقم 
٠١‏ والجدول رقم ١١‏ ) + آما الاتماط الفردية انها تستخر ج على آساس 
الدرجة الموزونة لكل فرد على حدة بالنسية لكل اخثيار ء 

ونقدم فى الجدول رقم ١‏ فوعا من هذه الاثماط الفردية يمش النسى 
اويه للحالات التى تتحرف بمقادير مختلفة عن التوسط المسدل 
للاختبار ات الختلغة ف مقيأاس الوكسلر بالثسية لكل من مجموعة العمال 
الوقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها ء 
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( جدول رقم ! ١‏ ) 
النسب الئوية للحالات التي تنحرف بمقاديرمختلئة من المتوسط ا معدل للاختبارات الختلغة 
فى مقياس وكسلر ‏ بني لكل من مجموعة العوقين للانتاج والجموعة الضابطة لها 


ey n pp py gm iia T ETT LTT I LLL jl 


ETTI KET 
المجموعة مجموعة الجموعة مجموعة االمجموعة أ‎ i PE الاخثبسار جو عة المجموعة مجيوعة‎ 
المموقين_ الضابطة الموقين | الضابطة المعوقين | اة الموتين الضابطة المموقين  الضابطة‎ 
| سسس‎ mm انيسن یی سيس‎ 
8 8 4 4 | e2 ۰ 4 2 الملوبات الساية ه‎ 
د‎ 5 | 2 ۳ ۳2 e 1» 2 الفهم العام ۳ س‎ 
* 2 ۳٠ | * أمادة الارجام - 1 8 2 مو‎ 
1: a i @ ji \# ډډ‎ ۳۰ 18 2 4  ' الأستدلال الحسابى‎ 
س بد سس س‎ 2 : ۳3 9 #۳ ٠ ۵ اشامات‎ 
مس‎ ~~ 3 ۱ e f ¥ ت‎ ê ردابت 2 إ‎ 
| دإ‎ | 2 0 ٥ e i do « 1 ۲ 1 ٠ رتيب الصور‎ 
a. 1 2 e ¥ ۳ تكميل الصور د 4إ 2 ت‎ 
| 1۹ ت‎ 5 | j j Fe + ۳ 4 1+ ۹2 رسو الكعبات‎ 
i j 19 ٠ | ٥ | e f 0 تجميع الاشيا مبب 1 ¢ ًه‎ | 
9 سس‎ e e ۹ 9 مس ¬ د‎ ١ رموز الارقام‎ | 


وف هذا الجدول ل الجدول رقم : ١۲‏ ) يراعى آثنا قدرقا الرموژز 
فيه تقدير! كميا بالاسبة لانحراق الحرجات الموزوغة لاتختارات الفرعية 
عن المتوسط العدل على النحو التالى : 
س د اتراق ءهر؟ درجة أو آكثر تحت متوسط الاختسار ات 
الخرعية الباقية ٠‏ 


= اتنحراف من ١٥ر٢‏ ألى 4ر۲ درجة تحت متوسط الاختار اث 
الفرعية الباقية ٠‏ 

صغر = اتص راف من س ويره الى + ١٤ر‏ حرجة عن متوسط 
الا شارات القرعبة ألياشة ء 
الفرعية الباقية . 

+ 4 = انحراف ۰٠ر۲‏ درجه فآكثر فوق متوسط الاختارات الغرعية. 


الياشيسه . 


ورأعيئا آن يكون ذلك التقدير لهذ الرموز متمشيا مع تقدير 
الدكشور لويس كامل مليكة قى درأسسته الشايهة عن القم..اميين 
والاسوياء رأ) » ويتمشى هذا النقدير مح تقدير وكسار الذى يستخدمه 
فى حديثه عن آنماط الصغحات النفسية الميزة لفات الاكلينيكة والسابق 
تکرہ + پاسٹٹناء ان تقدير الرموز ق دراستنا هذ وأيضا ق دراسة 
ألدكتور لويس مليكة السار اليا يقل فى الرمز لإ +4 ) يتصف درجة 
وأيضا ف الرمز اإ ‏ -. ) بنقس القيمة » ويتفادى التداخل ف تقديرات 
وکسلر الذی نجده بین تقدیر رمز لإ صفر ) وتقدیر رمزلا + ) وتشدیر 
رەز م س ) بالتسبة للاتحر أف بمتتدار مرا درجة موزونة وذلك بآن خفضنا 
هذا الاتحرأف بالنسية للرمز لإ صفر ) بمتقداأار ١ءر‏ درجة موزونة فقط 
امح ۹ر درحة »> ومن ثم يوضم الاتحرأف بمقدار ۹٤ر١‏ درجة 


. پل‎ ٤ ٣آ اآرجے السٹق ہس‎ (i? 


ŞÊA 


TO: wn, al mtstafa.Ccorm 


۔موزوتة سواء بالز اتد آو الثاقص ثحت رمز ار صغر ) بينما يوضع أنهراف 
+ ءهوا درجة مورونة تحت رمز لإ + ) + وأنحرأف س ءعرإ حرجة 
هموژونة تحت رمز ل س ) ٠‏ 

ومن آهم ما پمکن لتا توجيهه من نقد هذه الرموز .. سواء ف 
در اسات وکسلر أو ف حرسات الدكتور توس كاملل مايكة آو ف دراستا 
هذه س آنها ليست موضوعة على أساس موضوعى واضح متفق عليه 
ودا تمضمون منطقی يمکن ثبریره ء واتما ساس وضع هذه التقدير أت . 
کما یدو اساسا ذاتاً نمکن آن بختلف من باجحث خر دون مبرر 
۔متطقی موضوعی ۰ 

ومن بیانات الجدول السابق ر الجدول رقم ۱۲ ) يمكن آن نستخلمن 
نمطا أجموعة العمال اأموقين للانتاج وآخر للمجموعة الضابطة » على 
خحو تلك الاتماط التى قدمها وكسلر لتمبيز الغكات الاكينيكة المختلغةء 
وألجدول رقم ٠۳‏ يوضح هذين النمطين ء 

ويلاحظ أن وكار ف وضعه للانماط المشابهة لفات الاكينيكة 
أ يتخذ آساسا وأضحا يكون فيصلا ق وضع الرمر كعلامة تشخيهية 
.مميزة من عدمه » أو هو على الكفل ام يوضح لثا ذلك اٹاساس ٭+ كما 
اه لم پوضح انا مسدی وزن كل رمز فى النمط حتى شيل المقارنة 
و الاستغفادة من الثمط كوسيلة تشضصية ء مشلا جد مام أختبار رموز 
الكرقآم اأرمز از صغر ) فى فمط مجموعة العوقين للاتتاج ونجد آمامه 
أيضا تفس ارمز فى نمط المجموعة اأضابطة » فيل يستى هذا آنهما متسأويا 
الوزن ق النمطین ۳ آم غير هذا فعتدگذن ینبغی تمییز وزن کل منهما فی 


مط العين ء 
لکد واجحها هان الش کي ورآيناً من الافضل هما على ألوجه 
الى : 


() وضع الومز وحده اذأ كان يميز الغالبية المطلقة النسبة الخوية 
افر اد اجموعة ا آی یمیز آکثر من نصف حالاتھا › عا أفثراض .. 


1* 


مش2 کر التجاوز .. أن الغاليية الطلقة عمكن أن تمثل ألجمو ع کما خو , 
الجال عالتعة لاإتتخايات العامة ( 
( جدول رقم : 1۴ ) 
ثمحتًا الصفحة التقسية لجمرعة الممال الموقين 
لنانتاج واأجمو عة الأضايطة لا 


لجو عة العوخين اأمجهوعة الضفطة 
العلومشت ااأمة صقر مغر 
ن ٤‏ ءا( 
الفهي العام صغر ‏ + چچ صقر 
اا {To} {o} {iF.}# {fo}‏ 
أعندة الأرقليم يقر + + صقر + 
{Tej} [(oe} {fo} ¢(e.}‏ 
الإستدلال الحستي صقر + + صقر 
{TF {FF ٍِ‏ زعت ۽ 
ari‏ 4 ات قهاث حښسقيے سڈ دنت یسه 
{fF} {fo} 1. }‏ 
الخر دام قور هر 
} .¥ } .¥ { 
ترتیدپه الصسور مشر طا اا صقر ست سسس لج 
HI) {f-F {Fo} {(F.}F HYo} {Ye} (oF‏ 
تکمیل الصور قر س صقر ۰ 
lio} {Te}‏ } .¥( 
رسوم لعشت صقر مقر 0 
( ا{ iY.) (Ye)‏ 
تجميع الأشياء ضز مغو 4 4 
i Ye. }‏ زعل ۲ء۴( 
رموز الاقام مسار مر 
{hı } {i fp ?‏ 


(») ف حالة عدم كفاية رمز واحد لتمييز الغالبية الطلقة يشافه. 
ليه رمز آخر بشرط آنيليه فى مقدار نسبة الحالات التى يميزها من.. 
امجموعة » وبحيث يكون الرمزان آكثر الوموز تمبيڙا » وبحيث يميزان . - 
ق مجموعهما . الخالبية الطلعة الجموعة ء وف عذه ألحالة عذكر الرمز_ 
ألذى بميز الشسعة الكيري آولا » 
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() يحدث إن يكون الرمز الثافى ( الموضوع بناء على البند + ) 
. مميزا لنسبة مساوية تلك الت بمبزها رمز آخر ۾ شيوضسح نضا هدا 
ارمز الأخر لإ كما حدث بألنسية لاختبار ترثيب الصور ق نمط مجموعة 
المعوقين للانتاج أذ کان رمز ار + ) ورمز لإ ++ ) يمز كل مذهما AÛ‏ 
. من هذه امجموعة ) ء 
)٤(‏ ولا كان تكوين التمطين يدف ف أساسه الى القسارنه بين 
٠‏ امجموعتين بهذا الخصوص »> فقد فخلنا آلا نذكر رمزا ثائيا ( بناء على 
ایند ۲ ) فى مط مجموعة منهاً بألنسبة لاختبار ممن دون ذكر رمز ف 
اأجموعة الخرى بائسبة لتنفس الاختبار مادام يميز نسبة تمادل او 
. تزيد عن تلك التى يميزها هذا الرمز الثاتى ر كما حدث بالنسية لاختار 
اعادة الذرقام قى مط المجموعة الضابطة اذ وضع الرمز اإ + ) بثاء على 
هذا الأساس لته يميز +١‏ من المجموعة الضابطة ء وهى تسية فريد 
عن اأنسبة الث يميزها أثرمز ر ++ ) ق نمط مجموعة العوقين للانثاج 
يالتسبة لنفس الاختبار ) ٠‏ ولقد روعى وضع هذا المبداً حتى لا يوخحى 
النمط ااكون من رمزين آو أكثر ق أخثبار ما باتجاء يخالف الواقع ء 
خمثاا لو آنا اكتفيتا بوضم الرمز بإ صفر ) آمام اختيار اعادة الأرقام 
. ق نمط الجمو عة الضابطسة ‏ ما دام يمثل آكثر من ٠‏ من حالات 
المجموعة - لاوحى لنا ذلك أن متوسط الدرجة على أخثبار اعادة الارقام 
ف مجموعة العوقين للانتاج يرتفع كتيرا عن متوسطها بائنسبة المجموعة 
.الضابطة وهذا أمر يخالف الوأقع ) + 
(ه) أزيادة دقة تقدير الرمز كعلامة تشخيصية فضلنا وضم,النسبة 
ية التى بميزعا الرمز من الجموعة بين قوسين بجانبه الى آسغل ء 
هذا وبمشارنة انماط كل من الجموعتين والمذكورة بائجدولين 
السايقين از جدول رقم 1۲ وجدول رقم ٠۳‏ ) بيدو واضحا أن مجموعة 
:المعوقين ا للانتاج يغلب أن تتحرف لديهم الدرجة اتحرافا موجبا على 
“اختيارات الفهم العام وإعادة الآرقام والاستدلال الحسابى وترتيب 
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الصور ء وأن تحرف لديمم الدرجة اتحراغا سالا على اختبار تكميل 
الصور ٠‏ بيئما نجد آن امجموعة اأضايطة يغاب أن تتحرف ديهم الدرجة 
أنهرافا موجيا على اختبارات الفهم العام واعادة لارام وتجمي سم 
الاشباء + وان تقصرف لديوم الدرجة اتحراقا سالا على اأختيسار ات 
التشسابهات وررسوم امكعبات وقرتيب الصور ق بعض الاحيان + وتشآيد 
الاتجاعات هذه ألى حد كير من ألائماط الجمعية الواردة باألححولين. 
OI TT‏ 

و هتاك فو اع لخرى من ألانمااً الفردية مثل نلك القائمة على اشاس 
الانحراف عن المتوسط آي الانحراف عن الشردأت ء وتكننا نري أن 
أو عين من الاتماط القردية اللذين درستاهما ق هذا الكتاب آأنسى لتعشة. 
آهدافه » حیٿ آن الاتحراف عن التوسط العدل یۆدی الى نفس اتجاهات . 
الانحرآف عن التوسط ویمتاز عله بان يمه تكون آكبر م كما سبق. 
آن ذکرنا ‏ كما أن الاتحرآف عن اإغرداتك يتوم على آساس ان شور شه 
اختبار الخردات « هى أحسن مقباس ١‏ للمستوى الاصلى الفرضي ». 
الوظيغة الستلية للفرد ء والتى يمكن منها قياس التدهور فى الوشت 
الحأضر » ([) ء وتظرا ا هو معروف من أرتباط درجة ألفرد ات أرتياط 
کییر! بمستوی شيم الفرد » مان هذه الدرجة تفعد ميزتها مده مز کم 
انها تمثل امسثوى الاصلى الفرضى الوظيغة العقلية فى عينة حرأستنا 
لان آغر ادها حميعاً من ذويى الستومات التعليسة التخفضة جد؟ ء أهدذ 
استیحدنا فی دراستتا هذه نحت هذا ألو ع من الاتحراقات > وها يمکن . 
ان يدي اليه من أنماط سوأء مردية أو حمسة + 

هذا » وتستقد آن آهم ما يمكن آن يوجه من قد آلى الائم..اط. 
الفرديه سواء ألتى استخرجداها من درأستنا هذه و تلك الحى مذكرها. 
وكسار عن الفثات الاكيتيكة ء آي ن الاسسن التي تخد تستخدم اعدادها. 
أسس غير وأضحة وغير محددة بأساليس علمية متذسة “> ومن ثم يمکن. 


(3) اأرجع السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكليتيكية- 


ج ۷۷ ب ر 


a1 


أياحث ف ممالجته لنفس بيانات الجماعة أن يخرج بنمط يختلف: واو بعض 
افشیء عن النمط آلذی بستخرجه باحث خر ء وقد آشرناً الى ذلك ف 
حديثتا عن الشكاتين اللتين واجيتا عند تكوين التملين ( بالجدول 
وتم : ١۳‏ ) + ولهذ! السيب قانئا نفضل استخدام الاتماط األجمعب.ة 
موخ وح مضصموتاتها وأسسها ء وأسهولة أخشار دلااتها ء خأصة وآثها 
عودى ف الغْالب الى نفس الاتجاهات التي تؤدى ألبها الانماط الفردية. 
كما آنها تمتار علييا بأنها تأخذ فى حسايهاً كل درجات المجموعة ولا تكتفى 
يالدر جات الشائعة كما يحدث ق حساب الانماط الغردية ء ومن ثم تكون 
أحق قيما تسلى من نتائج واتجاهات » ويمكن أن تمثل دقة الاتم اط 
.الجمصة بدخة التوسط الضا4 Aihmctic meat‏ ف دلالده 
نی متو سط قم الحموعة > وان نمثل دقه خقاشج أنماط الخردية مدقة 
الوأ ملمدص: ف دلالته على متوسط قيم المجموعة ء اد أن ألمتوسط 
۷¥ شك آدق دلالة من ألنوال لاخذه فى الاعتمار جمیع الیم اأجموعه ¿ 
مينما يكتفى النوال بآن يأاخذ ف إعتباره ‏ فقط ‏ القيم القردية الاكثر 
شوعا ه 

رأيعا ‏ تتت الصفحهة النفسية : 

د آما الاستخدام الاکلینیکی الثانی لااضتیار + فهو ما پسمی 
“متت الصفهة النقسية» ب" ء والمقصود بتشثت الصفحة اللفسية ‏ 
حتا .هو القيمه ألتى توضح مدی تياعد إو تقارب الحرجآت آلوزونة 
لإ للاختيارات انفرعية ال ٠١‏ التى يتكون منها مقياس الذكاء ) عضا 
عن عفن الخاهة بكل فرد على جده ٤‏ شم متوسط هذه اقيم بالتسبة 
كى مجموعة على حدة من مجموعثى الدراسة اليدائية ء والهدف من ذلك 
متارقة مدى التياين آو الانسجام داخل الم فجة التقسية لكل حن 
الجموعتن ء أو بمعتى آخر ممرغة آی الجموعتین آکٹر نښشتتا ‏ ف 


(1) امرجم السابق احور لويس كاملل مليكة عن الدلالات الاكينيكية 
سى ۷ » 


4۳ 


ويقاس شتت الصفحة النفسية ق مقياس الوكسلر بطرق مختافة . 
معضها تمثل مقايسن الشتت العروفة ف الاحصاء كالدى الطلق عمعٍمدR.‏ 
والانھرiف‏ illتhwgط lass Mean Deviation‏ موضسوع علي 
Nir ied meat Scatter‏ واشىجت الخرد ات Vcecabulary Scatter‏ 
وکااهماً مق ايضأح امود مته عند الحديث عن آنماط اأ فحات 
اأ ية ¥ 
ل و الاختر اض لمن 3 أستخدام مدد العاماتت j}‏ معام ات . 
الششتث ) 3 کو آن اد !اء علی آلاختار أت ار عية اأكتذة بتار دصو ر + 
التشخیص الاکلینیكی + وغد كتب الكثير ق تفسم هذا الاغتراض + 
خمثلا ء يدور بعض ااتفسير حول طبيعة الوظائف الى تقيسها الاختبار أت. 
الختلفة ء فبعض الاختبارات كالفشردات والعلومأات مشلا » نقيمن 
الاحتغفاظ ما سبق للقرد تعلمه » يينما يتطلب اليعض الآخر ضبط الانتباد 
أو الاد أف اکان 4 أو اقيم العام او الحكم العملي ¥" 
رایابورت وزملاته ف عيادة مينٹجر ١ء٠‏ وقد خر ج رایابورمت من دراسته 
متبحة مؤداها أن التشتت بعلب أن مزداد بازدياد سوء التوأفق ء اله" 
أن نتائج البحوث الاخری التی آجریت شناقض تناقضفا کبیا لا يدعو 
الى الايلمشتان ای امکان التعميم منها 4 9 + 
وقد رآیتا حجساب مدی التشتت دأخل أ لصغحة النقسبة ياأكش من . 


() ارجح السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية. 
ال A‏ + ّ 


9f 


اوةه اشع کل متها بالاخری لییان مدی شات هذه النائج وما بی 
آن نوليه من تقة قيها ء والجدول رقم ٠٤‏ يوضصح نتائج متو طات 
اأنشثت بالنسبة اكل من مجموعة المعوقين للانداج والجموعة الأضابطة 
لها مع بيان دلالة الغرق بين هذه امتوسطاشومماملات الارتباط الثنائية 
بين كل نوع من التشتت وكون العامل موقا للانتاج ٠‏ 
ومن البياتات الواردة بهذا الجدول بر الجدول رقم ٠١‏ ) يقيين ننا 
أن الفرق بين تشتت مجموعة العمال المعوخين للانتاج وتشتت الجموعة 
الضابطة لها م ييلع مستوى الدلالة الأحصاشية بالئسية لای من مقايسس 
الخشتت الخادتة اأستخدمة > كما كان ألامر مشابها تماما بالئسبة تعاماات 
الارثباط الثناشة بين كون العامل معوقا للاتثاج كل من مقاييس التشتت 
الثلاثة الدروسة » حيث لم يصل آى منها أاى مستوى الدلالة ء٠‏ وسع 
ذلك فان الجدول يوضح آن اتجاء معاملات الارثباط كان ساليا ء بمعتى 
آنه كلما كان العامل معوها للاندج كما أتحه تشتت مقحته اللفسيه لان 
: رتفح هذا ومن مقارنة معأمل الارقاط التتائي باأئنسية للانجراف 


ز جدول رقم 1٤ ١‏ ) 
مقارنة بين متوسط آنوا ع مختلفة من التشتقات 
( الخاصة بالصةحة التفسية فلوكسار ) لكل من 
مجموعة الممال الموقين للانتاج واأجموعة 
الضايطة لها » وأيخا معاملات ارتباطها النناتي 


مع کون المامل معوقاً 
| سامل الارتباط 
بتو سط التشتته مثو سط ااتشثت تباي بين 
مفياس التشتت إى مجموعة أ ف الجموعة ‏ ت أمقياس التشتت 
| إو شین الف ابطاة وکو اتعایل 
ا ا موتا 
الدى الطلق فرت غار ایا س اا 
الانحراإف التوسط مرا ¥fرi‏ را س ااي 
الائحرآف عن التو سط 
| [ع جل “خر ! ای a e‏ 


ندج جي جاج تند 


C- 


اتوسط بمعامل الارتاط الثتائى بالنسعة للاتحراف عن التوسط المحدل. 
قحد ان قدهتهما ۽ أحدة ف حین کانت قیم ألاتحر اف عن التوسط اأعدلي 
رتفم عن قيم الانحراف المتوسط ء وهذا يؤيد ماسبق أن ذهبتا اليه من 
أن الحر اسأت المغفحة آلتقسية وأ نة على أساس الائحرأق عن التوسط 
ا معدل لن تختاف ف نتائجها و اأتجهاتها عن لك اليبنة عى ساس الانحر أف 
عن التوسط عنما عدا آن اقيم في الانحراف عن ااتوسط العدل تيدي 
آكير بث أن الدرأسة على ساس أبيما تى عن الدراسة على اشاس 
الآخر ء كما فعلناً ف دراسة آنماط الصخحات النفسية هنا + 
آو لا س شما بتطق بدرحات غات التقدير آإختاغة : 

يوضح لنا الجدول رقم م مقارنة من متوسطات الدرجات ی 
فكات التقدير الخطغة لاستجابات هذا الاختار بين مجموعة اعمال 
الوقن للانحاج والجموعة الضايطة بها ء كما وو شح آیخا مامات 
الارتاط الشتاشة ا د ڍ اأدر جات وي کون العام موقا هھ يسان 
الدلالة الاحصاشة لكل من الفروق بين التوسطات ومعاماات الارثاط 
بالنسبه كل من اترات الذكورة ء 


5“ 


از چجسدول رقم : 1١‏ ) 
هقارئة بن متوسطات الرحات ف فتات التقدير الذتلذة 
لاستجابات آختبار آليد بين مجموعة الممال العوقين لانتاج 
والمجموعة الضابطة نها ومعاملات الارتباط الثثائية 
بين جه الفنات وكون العامل معوظة 


متو ك ا عابل الار تباط 
| ئات التقدير | العوقين متوسط الجموۂ نے | النائی مع کون 
( العدد ,۴ ) أ (العدد ٠١‏ ) العايل معوقاً 
لوان .ر ya‏ عر ا e‏ ر ¥ 
اتير ھر جار ٣ر٢‏ چوا ٤ار‏ چ 
الخوش + کر آل ەر + ءاد 
التوحة e‏ ر ءار څ# ار 1 + ¥ 
اتال + + ال خرءر؟ E‏ 
الاعتملا مار ار در ا اور چ 
الاستمر اتن صقر داز NI —| Tp‏ 
العجز #کر e‏ ضر ا ٤ر‏ چا E۷‏ کر وچ 
اللاش صي النشطة وارد در 2 JY‏ لار 
اللات حمسي السٹبی + ار iL‏ { ر1 سب ءال 
لوقه ەر ٤ار‏ #ەر امسا 
التنغيسس يالمدوان| .ءل + و کر + ءي 


وييدو وإأضحا من هذا الجدول ر الجدول رقم ٠١‏ ) أن درجة 
العدو أن شو شط ر اطا مو شیا ودا مم کون البامل معو ظا انتا ج 4 
ہمعٹي أن درجة المدوان يلب أن ترتغع كلما كان القرد معوقا للانتاج ء 
نرتبط ارتباطا ساليا ودالا مع كون العامل مموقا الائقاج بمعنى آنه 
آلو اضح بین ده العدو أن وفته التسيير # 

آما درجة التنفيس بالعدوان ر وائتاتجه عن طرح مجموع درجات 
شات آالخو ف وتو جد و الاتمال والاعتماد صن مجمو ع در حاث فی 
الحدوان وائتمييير ) > غلم يسل إرتياطها بكون العامل معوقا لائنتاج 


fey 


آنى مستوى الدلالة الاحصائية حيث يتبنى أن يصل معامل الارتياما الى 
۳ر على اتافل تی کون دالا عند مستوی ۵ءر* ومع ذلك فان ممامل 
الارتباط الذى ظير من دراستتا اليدأذية ميين عن اتجاه موجب » بمعنى 
أن درجة التنخيس بالعدوان تميل أن ترتفم كلما كان الفرد معوقا لاانتاج ٠‏ 
ثائيا . فما يتطق بنسب قنتت اأتقدير الختنفة : 

الأساس ف وضم الدرجات آن تكون هناك نهاية قصوى للدرجة »> 

بحيث نزن الدرجة بالقارنة بنهايتها القصوى ء فمثلا أذا ذكرنا آن 
فلانا كانت درجته على هذا الاختيار ٠١‏ ونحن فلم آن النهاية القصوى 
لهذا ألاختبار ء۲ ء¿ فيكون بذلك حصل على نص النهأيه التصوى . 
وهكذا ٠٠١‏ أما لو لم يكن لهذا الاختبار نهاية قصوى محددة فان هذه 
أإدرجة تصبح غامضة الدلول ألی هد کر ميث صعب اتکاذها کاسآس 
لتمقارنة بين الآفراد يعضهم البعض أو بين الاختبارأت بعضها اليعةن 
والطبقة على فرد واحد ء٠‏ وهذا ما ثأخذه على نعدير غات هذا الاخثبار 
الختلفة » حيث أن هذا التقدير غير محدد بتماية قصوى بالنسبة لية 
هشه + ومما يزيد من أصمية هذا التقد أن مناك محض الأغراد بطابیحتمم 
يميلون الى اعطاء استجابات كثرة » بيتما بميل البعض ايتخر ألى اعطاء 
استجابات كليلة » لهذا رأينا أن نعيد تهس الدراسة ا الاق عرضها 
حصت البند السابق ) فى صورة تسب مقوية لفشات التقدير الختلقة 
+ فيما عدا فثه آلعدوان وأأتى سوق فقرد للحديث عنها ايند القألى ) 
بالنسية للمجموع اسقجایات کل غرد علي حدة »> شم مټوسطط هذه الس 
بالنسبة لكل مجموعة ب[ مجموعة امعوقين للانتاج والمجموعة الابطة ) 
على حدة ء والجدول ركم : ٠١‏ بوضح ذلك ق صورة ماقارنة بين متوسطات 
قسب فثات التقدير المختلفة لاستجابات هذا الاختيار بين مجموعة 
المال المعوقين للانتاج وامجموعة الصابطة لها » كما يوضع أيضا 
مماملات الارتباط الثنائية بين عذه النسب وبين كون ألمامل معوقاً للانتاج 
مم بيان الدلالات الاحصاشة لكل ذلك وبهذه الطريخة غانناً نتلاق ألنةد 
الذى آوضحناه بآن نضع نهاية قصوى لكل من غثات التتدير هى مجموع 


١ بارت‎ 


أمتجابات الفرد العين على هذا الاخشار بمخئلف فثاته ء طالاً مسححيل 


ومن الجدول السابق بر الجدول رقم 1١‏ ) ييدو وأضحا أن فثات 
القسيير والاعتماد وألعجز برتبط كل منها أرتباطا سالبا ودلا بكون 
انعامل موقا للانتاج » ہمستى آنه يتاب أن تنخفض درجات التسيير 
والاعتماد و انعجر لما کار الشرد موقا اتاج ۾ وبااحظ ان ائات 
هذا الجدول والعتمدة علي متوسطات النسب الثوية آدت الى تقس 
الدلالات والانجاهات التى أدت اليا بيانات الجدول السابق عليه 
الجدول رقم ٠١‏ ) والعتمدة على مجرد متوسطات الفئات ولیس نسبها 
الثونه ء¿ شما عدا اختااف نجده ق عدم باوخ ت مستوي الدلالة 
الاحصائية ف فة التسييں بالنسبة للجدول رقم ٠١‏ بينما وصلت هذا 
الستوى بالنسية للجدول رقم ٠١‏ + 

ويرى الولف .. من النأحية النطقية على الآهل ‏ آن أستخدام 
السب الثوية بالطريقة الواضحة نتاقجها فى الجدول رقم ٠١‏ يفيدنا 
آكثر فى عمليات القأرئة بين المجموعات ف فتات ألتقدير ألخطخة لهذا 
الاختبار لدقة الئسب ف دلالتها على مدى سيطرة فة التشدير على بتاء 
الفرد التفسي ء هذا من جاتب ء ولتغادى نقطة الخ مف المتمثله ى عدم 
وجود نيأيه قصوى لدرجة الاختبار وفكاته الختلغة من جانب آخر . 
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( جدول رقم : ١١‏ ) 
مقارنة بين متوسطات نسب فثات التقدير 
المختافة لاستجابات أختبار ارد بين مجموعة 
العوقين فلانتاج واتجموعة الفابطة نها ء ومماملات 
الارتباط الشنائية بن شب هذه الفتات وكون 


افيس باأعتوان ار کا دار تر ج i1‏ 8 


سس ٠‏ حى س 


امامل معوقا 
متو سط التو آ1 اب س الإرتاط 
فى مجموعة إ في الجيوعه الشناتی مح 
نات التعدير | الوقيب | الفابطة | “ أكون العايل | 
( العدد - .؟ )[ العدد : ٠١‏ ) معوقا 
الاتسسير ادر مر اا سہ چ لر چ چ 
الخوف oh.‏ أ غور ڳر چ لالز 
التوهد ٠ u‏ درا ار TY‏ 
ااتسكف ارز 0ار ګر س iî‏ 
الاعتي د 0ر ار ر1 ا٣ر‏ چ 
الا#ستعر اض قر 0ار ار ا ر 
العچسز Ale Î HN.‏ کر چوس وار چ 
ادش جہي التشط ارد ! فار Ea‏ +4 ١ي‏ 
الاق حصو الل دار ؟ ار £ ار س ۷لار 
الو سے he‏ ¥ وار ۷ اء -—~— 3 ٭لے | 


ومن الجدير بالذكر آن معدى الاختيار الأصليين وكذلك أيضا 
فاقلية الى البيثة العربية قدمو! بعض البيانات الناتجه عن دراساتيم 
ايدائية على هيتة تسب مثوبة لعدد الاستجايات و ل کل من الفخات 
الختلفة للتصحيح أو على هيثة نسب مثوية لتوسطاتها [) الا آنه فى 


(1) امرجم السايق للجكتور سعد جلال وآجرين ص ۴ ء 
ارجم السابق ليركلن وتخرين م ٤‏ . 


+ 


كلا الحالتين كانت التسية الثوية تحسب على اساس المجموعة وليس على 
آساس کل فرد على حدة آو لا ثم متوسط هذه التسب يعد كلك مالتسية 
للمجموعة ء ولا شك أن التائ تختلف ق الحالتين ء ففى حائة اسه 
التو ةه اتی تحسب على اساس الجموعه مباشره لا تعدو عدم ااخسب آن 
تون ترجمة الدرجة الى نسبتهاً اأثوية ومن ثم نظل محتفظة بنفس 
مدلولها ٠‏ تماما كما أقول أن ملانا حصل على ء1 / ف هذا الاخشار بدلا 
الذى سبق آن وجهناه الى طريقة تقدير الدرجات على الاسثجابات 
لهذا الاختبار بظل قأئما بالتسية لدراسات معدى الاختار اإأمليي أو 
تأقليه للبيثه ألمحلية » حتى مع طريقة أستخدامهم هذه تسب ألثوية ء 

انا _ فيما يعاق باستجابات المدوان وتصحيحا المدل ونتاتجه 
تصجيحها ء واد لحا ف ریه تھی استجایات می اإذثة 
وتقدير درجاتها ¿ ملاحظة هامة تأخذها سواء على معدى الاخشار 
الاصابين آو علي ناله ألى ايده العريية ف تفس اوقت ۽ وهی آن كل 
ااستجابة تدرج تحت غئة ألعدوأن ایا كانت ثدة ما تتضمنه من عدوان 
يآخذ عنها الفرد درجة واحدة ء وهذا يعتى آن درجة العدوان التى تعطي 
کم د الاسثجاية الثى حماتا عليها ق هذه الدر أسة اأشسدائيةء 
حذه القت مم بش إا تجابات أخرى ف استمارة عا جم اة من 
اأمكمين والتخصصن ى الدراسات النفسية والين يثق الإلف ف دثة 
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١١ (‏ مجموعة علم النفس ) 


أحكامهم على مدى ما تتضمنه كل اأستجابة من مضمون عدوآنى ٭ وقهذه 
الاستمارة وضعنا الاستجايات ألتى حصنا عليها من دراستها اليدانية 
والتی تصحم علی آنا عدوان مم بعض استجابات آخری لیس بيا 
مضمون عدوأئی ء وطلبتا من ألحكم أن يضم علامه امام کل تجاه 
لنوضيح مدى ما تتضمثه الاستجابة فى تقديره الخاص من مضسمون 
عدوآنی ٭ فان کان مضموتها العدوائى شديداأ جدا وضع العلامة آمام 
الاستجابة تحت الخائة ‏ ء وان كأن شديدأ وضعها تحت خأنة ب ء 
وان کان متوسطا وضعها تحت خانة ج ء وأن كان آل من المتوط 
وضسھا تحت خانة د ء وان لم یکن بها آی مضمون عدوانى وضههاً حت 
خانة ه ء وتعشر هذه طريغة إكثر موضوعية لبان مدي صحة عدا النقد 
الذي نوجهه لطريقة مدیم الاستحایات ء کما انها سوف ودی ف 
تفس الوقت الى ممايير جديدة للتصحيح ‏ ان ثبت صحة هذا التقد ._ 
وق هذء ألجازة فاتنا جقوم باعادة تصحيم استحایات فيه العدوان > 
وأعادة التارنة عن متوسل تسب عذه ألخقة الئوية ف مجموعة 
الموقين للانتاج ومتوسطها فى المجموعة الضابطة لها ٠‏ أما المحكمون 
فکان عددحم خمس > فلاثة اساتذة لعلم التفس بالجامعة وأثنان 
باحثان نفسيان با)ركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية وآلذى 
قام بنظل الاختبار للبيئة العربية . 
ولقد رآيتا من الأنسب أن نحدد تقدير عولاء الحكمين لهذم 
الاستجابات المطروحة بالاستمارة على آسأس وسيطها صونلعءج ‏ ١ء‏ ذلك 
آنه لی الکسور › کما آنه الى حد کبیر يتاثر ف حسابه بجميع التقدیر ات 
الخمسة اكل أستهانة بحيث بكون اوسطهاً »+ آي الثائت ہے ف حاأأتا 
هذه . بالنسبة لترتيب التقدير ات الخمسة للاستجابة ألعيتة ء ويناء 
على ذلك فان نتيجة التحكيم كانت كما يلى : 
لا) الاستجابة التی کان وسيط تقديراتها © ) كانت : قاثل واحد 
وصوابعه زی متعاصه دم ۔. بیضرب بسکین س بیضرب 
جفسدس, ٭ 
() الاستجابات التی کان وسيط تھدیراتها إب) كانت : يتسول 
NY,‏ 


لمو احد « آحط صواہعی ف عینیك » س پیلسب ہوکس ہہ بیدی ہوکس ہہ 
يموت تعيان او بیضربه ء 

الاستجابات التی کان وسیط تقدیرآتھا(ج) كانت : بیضسرب 
قلم س بیسرق ۔۔ ماسك فرخه بیذیحھا ‏ متحعصب ہہ ماسك شاکوشس 
بیدق آی حاجة ۔ ماسك کرباج او عصایة ہہ بیزغد واحد بایده ‏ 
لبخضسة ملاكم س قبضة عسكرى شرعلى بيستعد لأقبض ٠‏ 

4) الاستجایات آلتی کان وسبط نقدير اتهالإد) كانت : مأسك 
ماکينة حلاقة بتقص شعر ‏ بیفحر ف الارض ہ قافش حاجة س يينطار 
حاجة ‏ بيخطمع لحمه ۔ بيمسك فاس ماسك حاجة ودأيس عليهاً 
بمصیاعه الکبیر ۔۔ بد مقبوضة علی آی شیء ہ بيحق حاجة . فيه حاچة 
فی آیدہ طابق علیھا ‏ بیدوس على حاجة بصباعه _ كابش حاجة ۔ 
عجان بیقطم بایده - بیولع انار » یعنی یدوس کویس آلئور ‏ کابش 
آی حاجة بقوۃ ‏ شایل حاجة ق ايده ومثبت عليها . بينشر بمنشار 
خشب ‏ مقص ف أده وبیقص بيه حتة شتبر ‏ بیخمد آی حاجة بايده 
أو بيفضغط على آي حأجة _ بيتكى على حأجة »> بيضعط على حأجة ء 

(ه) الاستجایات اتی کان وسیط تقدیراتھا ره کانت : ماسك زى 
حاجه ‏ بیسلم ہہ بیشیل تراب او رمل س پیاخد حاجة من علی الکتب س 
ماسك آى حاجة زى فاكهة ‏ بيطبع على حاجة . عايز يأخذ حاجة 
بصوابعه س ماسك ورق شچر ‏ بیلقطا حاجة ‏ ماسك قلم بيكتب _ 
بیدوس علی چرس س بیسلم ہ ھایجط ایدہ فی ماء ¿ ق عجین ۔۔۔ مینطر 
ااء من علی آیدہ ہہ بیرف حاجة ہہ يبصمه وألاتسان حطهاً فعنمت _ 
يڙدى التحبة العسكرية ‏ بيلصق ورقة ‏ بيكتب آي كتابة ‏ ضامم 
ایدء علی آی شیء ق ایدہ . بیشتط + 

وا كان التقدير لإه) يعطى الاستجايات التى تخو تماما من 
المضمون العدوانى ء وكان التقدیر لآ) یعطی للاستجابات الى ثمثل 
أكثر الاستجابات شدة ف مضمونها العدوانى » بينما يعلى التقديرد) 
آو رچ آو زب) للاسثجابات حسب مدى شدة ما تتخمته من عدوآن ۽ 
او 


ر 


وقي ضوء ألاتجاه السأآبق فانه بكون من آلائسب أعطاء كل أستجايه من 
اأستحایات مجمو عه التقدير ار أ ) وزنا قدرء ۽ درحات عدوان ء وأعطاء 
كل أستجابة من أستجابات مجموعة التفدیر ارب) وزنا قدره ۴ درجات 
عدوأن ء واعطاء كل أستجابة من استجابات مجموعة التقدير ارج) وزغا 
قدره درجتين من درجات الحدوان ء واعطاء كل أستجابة من استجابات. 
مجموعة التقدير لإ د ) وزنا قدرء درجة عدوأن واحدة ء بيتماً تعطى كل 
أستجابة من استجابات مجموعة التقدير رع) وزناً قدره صفرأ ٠‏ 
ومن الجدير بالذكر أن جميع الاستجابات فى فثات تقدير لآ) ء 

و لب) ٤و‏ إج) ء و از د ) يعطى كل منهما فى ضوء التصحيح التقليدى. 
للإختبار درجة عدوان واحدة »> حون تفرقة بين أستجابه تتضمن مضمونا 
عدوانيا شديدا! » أو استجابة تتضمن مضمونا عودانيا بسيطا ء كما أن 
كثيرا من الاستجابات الوضوعة ف فة تقدير ره) والتى بتبين من درأسة 
تقدير أت الجكمي آنها لا تتضمن الحدوأن ء بعطي فق طريقة التصحيح 
انتغايدى لاإختبار درجة عدوأن عن كل أستجابة »> مثل : ماسك آى حاجة 
س امم أعد+ على 3 شی ق أده و 

وهكذا يتبين هن دراسة آكثر موضوعية لطريقة تصحيح استجابات. 
ألعحوان ف الاختار آن الأخذ الذي آخذناه ء سواء على معدي الاخصار 
الاصليين آو على ناقليه الى البيئة ألعربية من حيت مسأواة درجسة. 
العدواآن بالتسبة لجل أستجابه عدوانيه ء كان ماخذا موضوعيا آلى حد 
ممستلا ¥ 

ولقد قمنا من جديد بتصحيم الاستجابآات ق ضوء العابير الجديدة 
التى استخرجناعا من طريقة التحكيم هذه ء ثم حساب النسبة الئوية 
أدرجه کل غرد على حدة على ساس مچمو ع اأستحابات الغرد على 
الاختبار ٠‏ فكان متوسط هذه النسب الوية ١٠ر‏ لجموعة العمال. 
العوقين للانتاج بينما كان ١۷ربإ/‏ لأمجموعه الضابطة لها ء وكان 
الفرق دالا احصامیا عند مستوی ٥ءر ٤‏ حیٿ بلحت ت ٦٤ر‏ ۲+ بيثما وصله 
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معامل الارتباط الثنائى بين نسبة العدوان وكون المامل معوقا للانتاج. 
٣ +‏ ۸٤رء‏ وكان دالا احصائيا عند ١ءرء‏ ويعئى هذا أن درحة العدوافية 
تلقرد عاب آن ترتفع كلما كان معوقا للاختاج ء 

وآذ! ما قارنا بين أالنتجة التي توصنا الها بعد اتباع طريقة 
التصحيح المدل هذه والنتيجة التي توصلا أليها بطريقة التمسحيح. 
التقليدية لاستجابات فة المدوان كما هى موضحة باأجدول رقم ٠١‏ :> 
فسوف نجد آن التتيجتين تتفقان من حيث أتجاحمهاً حيث ارتفاع درجه 
انعدوان ف مجموعة المعوقين للانتاج عنها ق المجموعة الضابطة مع ارتباط 
درجه المدوأن ارتياطاً موجبا مع كون العامل معوقا ء إلا آنا سوف. 
فجد مع ذلك فرقين حامين بين هاأتين النتيجتين أحدهما أن الفرق بين. 
متوسط درجات العدوان التاتجة عن طريقة التصحيح التطيسدية فى 
مجموعة العمال المعوقين للائتاج ومتوسطها ف انجموعة الضابطة لهسا 
لم یلغ مستوی الدلالاله الاحصاگیه + حیت کانت ت مھرا بینما پنبئی_ 
آن تبلغ ۲ءر؟ على الاهل لكي تكون دالة عند مستوى ١‏ مر ء بينما كان 
الغرى القابل والناتج عن طريقة التصحيح المعدلة دالا من التاحيسة. 
الالحصاشة ء آما الفرق الآخر > قو اتم من مقارنه مدي الدلاله. 
الاحصائه عامل الارتعاط الثتائي بين العدوان وكون العامل معوقا. 
للانتاج ء ففى حالة التصحيح بالطريقة التقليدية نجد أن معامل الارتباط 
قدره + ۳٦۰‏ ر ودال احصاشاً عند مستوی ٥+ر‏ > بینماً دحدہ مصلل إلى 
جور ف حالة التصحيح بالطريقة المعدلة ء ودالا احصائيا عند. 
مستوى ١ءر‏ ء والغارق بين الماملین کبير ٠‏ 

وعكذا فان طريقة التصحيح الممدل ‏ عااوة على منطقيتها 
وموضوعيخها الاكثر ‏ آدت ألى أيضام الفسرق آكثر بين عدوانية 
مجموعة المموقين للائتاج وعدوائية الجموعة الضابطة ء وبالثالى الى 
أرتباط أعثى بين حرجة العدواثية وكون العمل موقا للانتاج » كما 
يشير الى أن تعديلنا هذا فى طريقة التصحيح يج الاختبار أكثر 
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حساسية وكقاءة ق الكشف عن المدوان فى اليقاء التفسى الشخصية“). 
() المرحلة الثانية من الدراسة الميدائية 


أختصت اأرحلة الثانية من هذه الدرأاسة أليدائية بثطييق بطاقات 
اختبار تفهم الموضوع ر TA. T‏ { وعاجرآء الشایلات آلا کلینیكه انی 
جمیع آفراد عیئتها . حیث استفرقت جاسقين بالتسبه لكل خرد کان 
بقصل بینهما بضحة آيام او ابيع ۔ یما عدا خمسة آغرأد تمت 
السأعة ونصفها كاسثر أجة فلفرد * وکان وقت کل من الجلستن من خسن 
وقت العمل الرسمى أأعامل تماما كما كان الحال ف أارحلة الاولي من 
الدرأسة الميدأتبة ء بحيث بعطى العامل وتا اأرأحه ذا ما تجاوزث 
ى الجاستين وقت عمل العامل ألى وقت رأحته ء وكان اأستدعاء القرد 
لهذه المرحلة من الدراسة اليدائية يتم بنفس طريقة اأستدعاثه للمرحله 
ألأوئى متها »> وكان مقر الجاسات بالشركة أيضا + 
الأوضوع كنا ثلقى التعليمات الثالية على الفحوص ق بداية الجلسه : 

۲ دی الوفتی عاوز أشسوف كوك ف اتل وعمل حکایات ء فرایح 
عرض عليك شوية صور ء عاوزك بعد ما تشوف كل صورة شحکیلى عنما 
حکایة ء تقول لی آیه اللی حصل قیل کدء » وأیه الى بیحصل دی الوقتی 
ق الأصورة + وأيه أللي حيحصل بد كده » يعني الحكاية هأضنتهى اراي «. 
وف الحكاية دى تكامئيى عن أاأشخصبات الى موجودة ف المسورة 

(4) من الجدير بائنكر أن الول عد الى بحثا ف المؤتمر الاوز لعلم 
التفس الذى عقده المركز التومى البحوث الاجتماعية والجنائية بالقاهرة 
ی مایو ۹۷١‏ عرض فيه عذه التعدياتت التي أندخلها على طريقة 2 4 
أختبار اليد تحت عثوان ١‏ تسديل لطريكة تصحيح أختبار اليد س أرجم ألى 


الوثيقة پار لهذا الوتير بمتشورات الركز القومى أالمحوث الاجتباعية 
.والجنائية بالق اعرة , ۰ 
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حاسین بایه وعاوزین ايه وبیعملوا أيه وبینکرو! ف ايه ء کل حاجة ٿیجی. 
على بالك قلها وسيب أتفسك الحرية ف الكلام وانت بتحكى الحكاية » ٠‏ 
وکثيرا ما كان الؤلف يضطر الى إعادة هذه التعليمات أو بعضا منها 
آو من آفكارها فى صيغة آخرى لا تخرج عن المسنى التضمن ف التعليمات 
أذا ما آحس أن المفحوص لم يغهمها » أو اقتصر فقط على آن يعدد عتاصر 
البطاقة » مثل : آنا عاوزك تقول لى حكاية . آنا عاوزك تعمل لى حكاية 
زى ما قلت لك ف الاولعن الماجات اللى ف الصورة دى ء١٠٠‏ وكا 
تضطر الى خلك نرا لظروف المينة الخاصة من حيث مستوى التليم. 
الذى لم يكن يزيد ف العادة عن مستوى محو الامية » ومن حيث أيفا 
مستوى خبرأتهم الخاصة والهنية الذى يجطلهم غير اليفين بمثل هذا 
اأنو ع من الاختبارات ٠‏ 
وكانت بطاقات الاختيار الخمس عشرة آلثى اخترت لتطق ف حذه 
الدرأسة اليدانية تطبق على جميع آغرآد عيتتها وبنفس الترتيب حسب 
آرقأمها ف خلهر البطاخة ء فکانت تمايق بالتر شب التالى : اليطاقة رقم : 
1 _ البطاقة رقم : 2 البطاقة رقم B+:‏ و البطاقة رقم 4 
اأيطاقة رقم 8 0س النطاعة رقم BM:‏ 7 اإطاشە رقم 8M‏ 8 ~~ 
البطاقة رقم : 8M‏ و البطاقةه رقم : ١ء‏ ب اليطاة رقم : 4 +× 
البطاقة رشم : ٣‏ و١‏ س البطاقة رقم : ي س البطاقة رقم : ا8 17 
س البطاقة رقم : 4 88 البطاقة رقم : 19 . ۰ 
وكان القصد من توحيد ترتيبها باأنسبة لجميع آفر اد العينةءآن نحقق 
لهم جميعا تقنينا موحدا لترتيب تقديم البطاقآات › فقد بكون لثرتيب 
تقديم البطاقات نفسه تأئير على الاستجایات لها » ومن شم يغبنی توحيد 
هذا التأثير بالنسبة للجميع بتوحيد تريب التقديم + 
آما بالنسبة للاستجابات فكانت تسجل حرفيا مع ما يمساحبها من. 


پا“ 


استغسار ات > على نحو ما سیق آن ذکرنا مالتسبة لكل شرد من آشرأد 
عيذ رر د ار لةه کن در اة اليد انيه # 

وف الجاسة الانىة آلٹی أ ت ماجراء القايلة اا اكه کان 
- اوق بد آهاً بتعذبمایت ق هدا امضمون الثهار د« عأوزعن ذذر دس a‏ 
بعض شویه تکلمنی فيم عن ظروفك وآحوالك بكل مراحة ء ولم يكن 
بخرج كثيرا عن هذا اأضمون ء وتمت القابلات بألنسبة لأجميسع آفراد 
عبنة هذه ارحاة من ادر اة النداننة ¿ وف حدود ما سبق آن دکرثاه ف 
هذا القصل عن کیشيه أستخد امنا ماله الا کلینیكه ق هذه الدر أسة ء 

ھا فالتسيه ا دار ف آثتاء هذه اغالات بن الوّلق وااأحوصي 
مکان رسجلل حرفا ۽ بالتسبه تکل فرد من اغراد عبته هده ألرجله من 
الدراسة على نحو ما سبق أن ذكرنا فى هذا الكتاب . 

وتوحیحا 4ا شد کون من اثر تلفاحص على اأستجابات الشحوصين 
وء بألذسية لبطاقات اختبار تفهم الوضوع أو بالنسبة )ا يدور ف 
اة ا مف IS‏ ۾ فد قام ألو اف دة فت تليق مامات اختار که 
الوضوع وباجراء ااقابلة الاكلينيكية بالسبة لجميم أفراد عينة هذه 
الر جاه مر ألذر أسة اليد انية تماما ما فل باأثسة اتوق مالياس 
وكسلر . بلفيو واختبار اليد فى المرحلة الاولى من هذه الدراسة 


ادات سس 4 


أقتقەسسىي : 

لقد رأينا من الاسب ء طالا آن الطابم الذى يلب على هذه المرحلة 
من الدراسة اليدائية هو طابع التحليل الكيقى ل هراسة الحالات ) أن 
يكون تفسير أستجابات القرد لبطاقات أختيار تفهم الوضوع مصحويا 
بتقسير يانات مقابلته الاكلينيكية ف كل موحد متكامل يعبر عن البذاأء 
النفسى اشخصية القرد بصغة عامةعوعن أبرز مأ تتضمنه استحانات ألفرد 
للبطاقات ولامقابلة معا من مضمونات تقسبة ء آما بالتسبة اتقسير 
#استجابة المفحوص اكل بطاقة ا[ من اختبار ال ۳.۸.۳ ) على جسدة »> 


۹ 


غلقد قمتا به خا د كن خضلا أن نضمته ألجزء الخاص ممرغقسات. 
الدرأسة يجيت تعرض تفسير كل قصة بعدها مياقرة ألا أن حجم 
کتابتا هذا لا سمح انا کما سبق آن ذكرتا بعرض عذه المرخقات ‏ 
عينة هذه الرهلة من الدراسة اليدائية : 

ف حديتئا السابق عن المينة - أوضحنا آن أختيارتا لها أنتهى اأى. 
تحديد فرد مين ف الجموعة ألضأبطة يقابل خردا معيناً من مجموعه 
العمال المموقين للانتاج + وبحيث أصيح لكل قرد ق مجموعة العوقين 
غرد معن يقابله فى ا)جموعة الضابطة » سميتاه متاظره ء عاى اعتبار أنه 
يثاظره ف كثير من العوامل كالهنة والحمل وحرجة اخهارة غيه وأالقسم 
الذي سمل بة ء كما ذكرنا ایتا ان هذا الخاظر من الجمي عه الضاطة 
سوفه بوتبط بمتاظره من مجموعة المعوقين الانتاج طوال قترة الدراسة 
الميدانية » يمى آنه اذا ما تعذر أجراء الدراسة اليداتية على احدهما 
فان الأخر بسقط بالتالى من الدراسة ء واذاأ أخثير أحدهما ليذه المرحلة 
الثاتية من الدراسة اليد انية فلابد وآن يختار الآخر وهكذاء ءفأذا أفترشنا 
مثلا أن الفرد « س 4 قى الجموعة الضايطة مناظر للفرد #ص »ف. 
مهو عه العمال العوقي للا ج فسوف پعنی ڌا ُن کاھھا ا ان 
يخثار! سويا لعينة هذه الرحلة من الدراسة اليدانية أو بتركا سويا 
وهکذا ءء 


هذا ء وقد ريثا من السب س مراعاة لظروف ألدراسة وأمكاناتها ._ 
اخثيار بضع حالات فقط من مجموعة العمال العوقين لاانتاج ومناظريمم 
من الجموعة الضابطة » كسنة لهذه المرحلة من الحراسة الميدائية التى 
تتصف بالتعمق والشمول » وبحيث تمثل هذء الحالات طرق التوزيم. 
بالنسبة أدرجات كون العامل موقا للانتاج » بمعنى أن تكون مجموعة 
الموقين ف هذه العيتة أشد ما يمكن تناقضا مم الجموعة الضايطة اأناطرة 
لها بهذا الخصوص وذاك حتى تؤدى شدة التناقض هذه ألى أبراز الفروق 
بين ديتاميات الشخصية وبناها التضسى ف كل من المجموعتين كما يكشف. 
عنهما كل من أختبار هم الوضوع والشأيلة الاكينيكية ء ولهذا فقد رتيا 


114 


جميع آزواج عينة أأرحلة الارلى من الدراسة اليدائية ( اا ۲۰ زوجا على 
اعتبار آن کل محوق ونظرہ بعثبر زوجا ) ریا تتازنيا حسب مقدار 
اأفرق بین درجتی کون العامل معوقا کی كل زوج حتى فستطيع شحديد 
الاروأج الى نيعي أختيار ها أعستة الرحلة الحالية من الدر أسة أليدأئيه ٠‏ 
والجدول رقم ۷ يوضم هذا أنثرتب + 

از آلجسدول رقم ۱۷ ) 
تريب الختارئى لقداآر القرق بين درجتى كرون العامل موقا 

ألادتاج ف كل زوج من آزواج عينة اأرحله الأولى من 
الدرسية اليداتيسسة 


تريب الزوج أدرجة الفرد اموق ا اد البق ت رم 
A‏ هيدر ۳ 
A ۲‏ ابقر A‏ 
1 1 صقر 3 
ٍ 5 قر ت 
3 2 صفر 2 
1 ت تقر 3 
¥ 1 1 ۵ 
اا ۷ o ٩‏ 
٤ ۹‏ لبر ٤‏ 
٤ 1۰‏ شر ٤‏ 
11 غ فر ٤‏ 
٤ ۲‏ امیر ٤‏ 
ù 1‏ ۹ $ 
٤ 1 0 1‏ 
2 ¥ صقر ۴ 
1 ۳ صر ۳ 
¥ ۳ صر ۳ 
u ١ 3 ۸‏ 
۹ 4 ۳ 
٤ ۹‏ 1 ۳ 
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ويثاء على الترتيب الوارد بالجدول السايق ر جدول رقم ۷ا ) 
فضلنا اختيار الازواج الثمائية إلاولى كعبنة لهذه المرحلة من الدراسة 
الميدأئية ۽ آی اختبار جمیع الازواج التى كان الغرق بين الدرجتین ف كل 
زوج مها خمس درجات فأكثر « وهكذا فان عينة هذه الرحاة من الدراسة 
أميدانية تتكون من ستة عشر حالة > ثمائية متها تمثل مجموعة الحمالى 
اععوقين للانتاج والثمانية الناظرة ليم تمثل امجموعة الضابطة لها ء 
وكمأ هو وأضح من الجدول فأن متوسط درجات كون العامل موقا 
للانتاج بالتسبة المجمرعة الضابطة ف هذه العينة هو هار رن ) ء 


بيتما يبهذا اتوسطفمجموعة العوقین للانثاج ١٣ر‏ ج ) ۰ أآى. 
أن متوسط درجات كون العامل معوقا للانتاج ف المعوقين فى هذه العيدة. 
بعاد سثة عشر مهفا قربا لتوسط درجات الحموعة الضابطه »م 
ويوضسح لتا هذا مدى تتاقض الجموعتين بهذا الخصوص » وبالتالى 
نطمئن الى ملاحيتهما أتمثيل عيغة الدرأسة اليدانية ف هذه الدرأسة 
لام4 التى نحن مجسدد ها + 
نتائج هذه ارحلة من الدراسة اليدانية : 

تبين من تحئيل الشمسون التضى لكل من المقايله الأكليتيكيه. 
وأستجايات ال ۲.4١‏ وجود خروق واأشحة بين بتاء الشخصية 
وديتاميتها فى كل من مجموعة المسوقين للانتاج بإ ۸ حالات قى هذه المرحلة. 
الثانية من الدراسة الميدأثية ) والمجموعة الصابطة لإ ال ۾ حالات الضابطة 
امغاظرة ) تأيدت باتغاق ملحوظ بين نتائج كل من القابلة وا1473 م 
والجدول رقم ١۸‏ يلخص هذه النتائج ف شكل مقارن يآخذ فى الخسبان. 
فقط الجوانب الوأضحة ف البناء التفسى لاشخمية والتى تلفت النظر 
سوآء أكائت مرضية آم سوية ٠‏ 

ومن هذه ألقارة إحرأسة الحالات الست عشرة بأ عينة هذه الرحاة 
الثانية من الدراسة اليدانية ) يعدو واضها غلبة الخصائص الذهائية على 
اليثاء النفسى للشخصية فى مجموعة المعوقين للائتاج »> وبساطة وزنها 
المجموعة الضانطة ء كما تيجو الخصائص العصابية أكثر وشسوحا فى 
البثاء التفسى للمجموعة الضابطة عنه فاألبتاء النقسى لجموعة العوقينء 

۷۹ 


واا یدو و ادا غلبة ابم ا متشال والاتصياع می أأراطه و شما 
عنى البناء التفسى المجموعة الضابطة » هذا بالاضاهة الى وضوح التقص 
(جسدول رقم ۱۸ ) 
مقارئة بين مجموعة الموقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها 
باإنسبه اجو انب ألو أضجهة ق البجاء التفسي اة 


الجائب قى اليثاء التفسى للشضمية ا أ و 
(عدد کلی : ړ) | اعدد کی ٢‏ ړ) 
الاصانة الحةلية المضوية ۲ شر 
الاشطهادى العدوائى ۸ ۲ 
السیکویاتی : صفر 
الاكشفى ۲ ١‏ 
اشطراب مرليات التفكر : صفر 
جو ابا هسق ية : ۸ 
جوانب جوازية ا ۷ 
الامتثال والاتصياع ليظى السلطة 
وقبمها صقر A‏ 
أحتمام زاثد بجواتب الحياة الادية 
والنهمية جر 1 
خلو من الطايم اأرفى الولضسح صر 0 


فى الجوانب الرضية ف المجموعة الضابطة بعكس مجموعة المحوقين 
اتاج * ونجد ف تاج أختيار اليد ر من المرحلة الاولى للدرسسة 
المندأنىه ( تادا را هذه اتقاج یدش الارتقاع ادال لتو سط درحة 
المدوأن ف ااجموعة الشة للمعوقين للاتتاج عته ق الجموعة الضايطة 
الكلية بر كل منها ء٠‏ حالة ) ء ومن العروف أن شدة العدوان وضراوته 
مما عميز الجواثب الذعانية غالبا والاضطر انات التفسبة الشديدة + 

هر ! وسوفب فر جيه ماشه نتاشج ألدر أيبة أخيدادية بمر تیهام 
بيان الضمون الأسيكوئوجى لها الى الفصل الخامس والاخير من هذا 
الكتاب »۰ 

۷ 


الفع ل راخ 
:عرض اقابلة إكلينيكية مم احدى الشخصيات الموقة للاتتاج 
واستجاباتها على اختبار إا 147 وتحايل مضموثها النشسى 
آولا : بيائات عن الح اة ء 
ثائيا : القايفة الاكلينياية . 
الا : استجابات اختبار ۲۸7# وتحليل مضمونها ٠‏ 
.رابها : اليتاء نسي فشخصية الحالة + 


yy 


أشنا ف القفمل السفق الى آن كتامنا هذا لا يتسم جيل 
قصوس القاباات الاكلشكه اتی تمت وسجلت مع کل عامل من اعمال 
ألذين اخترو! كميدة للدراسة التعمقة فى المرحلة الثانية من درأمنا 
اليدانية ء ولا لتسجيل استجاباتوم لبطاغات آختار اذ ٣ے۴'‏ >¿ 
ولا بيان الضمون السیكلوجى اكليهما ء وكلها آمور خصصنا ما يعطيه 
ق صل دراستتاً وق مرغقاتها + الا آنا نستقد آن كتاعنا يتصر عن اعطاء 
صورة أمينة لدراستنا اذا لم يرس فيه تموذجا واحدا _ على الأقل -- 
:1 تم بالنسبه لاحدی الحالات » کمثل يوضم طريقنا فى أجراء القاياة 
الالتكة ء وق تفسير امستجابات بطاقات اختار اأ 7.۸0۴ ء وف 
استخرا ج مضموتهما الئغقسى وتفسيرعما آلسیکولوجى ؛ 


وکما سبق آن أتضح لذا فى الخصل اسايق » فقد شاعت الات 
الإشطراب التفسى الواضم فى حالات الممال المموقين للانتاج الا أن 
أضطرأب أحدهم النفسى ومضمون مقابلته الاكلينيكية وأستجاباته 
إابطاقات اختبار از ٨۸1‏ كانت تنم جميعها عن طرافة بالغة »> وعن 
تجسيم واقعى يندر آن نجده بمثل هذا الوضوح لاحدى نظريات التحليل 
اأنفسى ومكتشقاته »> أعنى العقدة الاوديبية ء ولذا غاتد فضانا عرض 
هذه الحالة واتخاذها موضوع هذا الفصل ء 
وقيما لى بمض البياخات الهامة عن المامل موضوع المقايلة واختبار 
A7‏ 4 هذا القصل : 


YA 


آولا : بيانات عن آلثحالة 

ا[) السن وشت أجراء القابلة : ۳٠‏ عأما تقرييا ء 

ا( مدة خدمته بالشركة حتى وغقت أجراء القايلة : ٣۹‏ عفما رياه 

ر) مستوى عليمه : قراءة وكتابة ء 

إ4) نسية ذكائه باستخدام مقياس الوكسلر _ بلغيو : ٣إ[‏ النسية 
انكلية ) ؛ 

اإه) حرجة المدوان ( أختبار اليد بعد القسيل ) : ١۸‏ ء 

اا درج کوته معوقا للاتتاج : ٭ ٠‏ 

رب التقرير السریى اعام 6 : مشیوال 2 ۵0۽ + 


و 


ثائيا : انقابلة الاكلينيكية 

القابلة - 

شه چ ١‏ كلمنى شوبة عن ظروغكث » 

م چچ : ظروق کاملة کده ؟ 

ف : آیوه > پیقی کویس .۰ 

م : قصة حیاتی یعئی ؟ بس آنا کلی مشاکل یصراجة ٭ داآنت 
ها تتعب مماياً قوی ٭ 
کویس ما باعواشی هم آی حاجة ء والقرشس اللى بأقبضه على قدى 
ومافیشس حاجه مطلوبة منی +۰ وبعدین لا کېرت شويه نژوجت یما ۰ 
زوجت وأحدة ست رة ء كبيرة ق السن قوی » یعئی بمعني اصح 
جن دور والدتی کده + وخافت منها بشت واحده ٤‏ و طعت الخلف على 
کدہ ۔ لان هی کبیره لعایه دلوقتی ۰ ویعدین طبع والدی کان کویس 
ومبسوط ق البلد ء تزو ج غير والدتی طبعا لان والدتی معأيا »۽ وخلف 
٣‏ هو + ویسدین تجندت ف سنة ۹٥٥‏ ق الجیش + سبت بيشي طبعا 
ف الجیش + وکاأئت الصلة بيني وبينه متطوعة :> ما فيش ولا حاجه ء 
وکان روف الجيش بتاعي كله قى الخطوط الامامية » كان كله ق اليدان 
یعتی ما قعدٹش ق مصر ٭ء فی حرب بور سعد ثوق والدی وما آعرفشی 


چ ف :۲ اختصار غاحص کاشالرة الولف , 
پد م ٠‏ اختصار مفحوص كفشارة العامل الذى تقوم نمقالتة ؛ 


yy 


ا( ۹۲ مجموعة عم النفس ) 


قات لی طبعا آذ + الصيرين دول ء أبتدآت آن حالتي تخعب والاسرة 
بخاعئی قبت ۸ے ٭ تکوئت من ہے مدل اکنا ۳ بینا ۾ ء والولد اللي كان 
باه أكافح على كل ده لنأية ألنهارده > ونفس الحالة الى آنا خيها يوم حاو 
ويوم وحش عى ماشية > وألنهأية ٠‏ 

٣ هسه‎ : 

۳ س 5 

م ٦‏ آیوہ ء مافیش غیری پعن > آعتبر آب علی طول ء وماغیش لی 
صبیان غیری غير الاخ الصتیر دہ ء ومنات » آخوات > ووائدتی ومراثی 
ویتتی + ویس ۰ 

ف : مرا الکرة دی عابت ے ماك دی الوقٹی ٩‏ 

: يوه عايشة وياحبها وى بالرغم من آننى عايش من غير خلفة 
بائذات + ازأي انى حلم من ألدتيا يدون واد وحاجاث زي کده + آنا 
لاني مستریح جدا » پعن بالی مستريح ٭ 

ف : هى عندها كام سنة ؟ 

م : يمكن خش ليا ی ۷ س ۸غ حاجة زی کده ء 

شف : وآنت ؟ 

م 

ف : بنتك دی عندها كام سنة ؟ 


م اسنة : 


A 


ف ؛ وکات آمها عندهاً كام لا اتجوزتها ؟ 

م + آنا باقول ادنك انا عندها هغ ستة اکن هى عتدها اكثر 
لان آنا من آيام ما اتجوزتها كان عند ها آولاد قدئی كده ء وقلت تباتك 
طعت الْحلف و الجيضشس اتمنع على طول + 

شه : بسد اد ايه ۴ 

م : بعد ما چہنا الینت دی على طول + يعني لا حمل خلفة ولا حمل 

ف : آنت أحجوزت امتى ؟ 
ىجك 46¥ *« 


: عاوزك تکامنى شوية عن عااقنك بها ؟ 


و“ 


0 


م ٠‏ الست بئاعتی یعنی ؟ 

ق : انوه »+ 

م : باحترمها زی آمى بالضبط لائى مش بأعاملها معاملة زوجة › 
لان ہی بتحترمنی جدا وتخاف علی قوی وما تماولشی تعمل آی حاجة 
اللى جيها آنا أزعل تاتية وأحدة » 

: هيه ۴ 

م : ما عو دا اللى مخليتى بأحبها يعني ٠‏ وهي تعثير العلاج 
ائوحید لی آنا دی آلوقتی لان ظروق وحشة + لائی آنا آما آتضایق باثور 
آفکرشی ق حاجة > 

څه : شه ؟ 

م : لو شیتی عظم آو حتت کدہ ما آکرحاش ٤‏ وما آنساھاس میا 
حصل ظروغها ء أصل يعلى بصرأحة قليل وجود وأحدة زي دي ء ف 
نظری آنا وق نظر کل التأس اللى بعرفونا » جيران ء بثاع » بيشهدوا 
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عکدء بی ٭ء يست عندی آنا كده باعتيرها رإامسة العدوية أللى ببقولواً 

ف : انت ما اتچوزتش عايها ؟ 

م : لا یمکن يحصل آبدا ؛ لان آعلی آنا عأوزينى آتجوز عليهسا 
عاشان الخلف > ولا يمكن محصل آندا لانى مشس عاوز أزعلها أبداأً لانها 

ف : ومرانك اتجوزت بلك كام مرة ؟ 
عیال ف سنی آنا کدہ ٭ معاها وأحد متجوز ۳ ۰ء 

ف : سات جورها الل غات ليه ؟ 

م : واه باه دى حاأحات بتاعة ربنا بأه » يعئى مثلا أخلاقه شديدة 
الثاني بيضرب ء حأحة زی کده »؛ 

ف : حکابة جو زك بها باه ؟ 

ع : آنا كنت سابك بغت خأئى ء٠‏ وحارف عليها سنة وتص ء وبعدين 
سکئت ف ألببت اللى كانت غيه الست دي حاليا ۽ وكائت عأزية طيعساء 
عدت ڳ ابیت ج شور ء حون ما آعر فيا ٤»‏ وها کانش شه آي اختلاط 
کثت ف جالی طا ء ویعدین شعارفت هی ووآلدتی مح بعض »> النسوان 
طبطاً پڀمپلوا يعض » وپعدين تعرفت بيها آنا ء کان لها بتت من بتاتها ۽ 
ھی عندھا بتٹین وواد ۔ کان من ضمنهم بئت كانت آكبر ف امسن من 
عروستی آنا + يعئی ما فبش غت نظر لاي حاجة ء آنا شابك ومافيشس 
نظر لاي حاجة ء معاأماتها ثي كانت معاملة حسنة » آثا جسبت يمطفها 
کده کان راید علی قوی وحنیتھا رايدة قوی یی مماملتھا لی کائت 
کآم لاہنھا بالضبط ٤‏ ہل آكئر شوية ٠‏ یعنی عطفیا ہی کان آکثر من والدتی 
وآتا عأيشس مع وألدتي ٠‏ طبعا العطف ده بدون آى قصد + فاخا دعسا 
بقيت آحبها ساعة عن ساعة » يعني كل ساعة تمر باحيها آكتر عن أكترء 


A 


. بئٹیم + بقیت أحس ان بیت خالی داهوه مش عایزین آبدا غي القلوسء 
پعثی مبلوم لی عاشان القلوس ويس ء عاوزين غلوس » غاوزين نتجيب 


ذه + یه ؟ 


م : قارنت آنا بین الاتئين حول »> بين الست دى وعطفها وبين بات 
- خالی » فحسیت بیت خالی مش هاینفعونی ف يوم من الايام ٠‏ طیعا 
۔ دی شریکة حباتی ۰ ایتدیت آنا آکرہ بیت خالی بام ٭ کرهٹیم ٭ بس دی 
- ملعا مش یه + یعتی آنا علوز تجوز ها لکن حاسس انها مش عاتو افق 
شى حب بلا آمل > لاني بالنسبة لها أعتبر طفل ء فين آنا وقين هى ؟ 


شه : ضهة ؟ 


م : ق الوقت دہ کتت آنا عند صحة حلوة قوی ومع روف ف 
الشارع أا قأیست ف يوم لوخد كدء معد ما عاشرتها سنة 4 ور جت 
قاحاتها باجو از ده ٤‏ فطععا رضت » رفضت هى الاول ٤‏ وصكيح اهايا 
مش ها بو افقو ء ولا اغلی کمان طبعا ٭ 


ف : ويسدین ؟ 


م : اا فی الوقت نغسه مٹس عاوز دی تطیں من ایدی لائی باحبھا 
سوقلياً على + فأستعملت معأها العآفية ء فهددتها + وأا باقول لسيادتك 
. کتت معروف ء یعنی أن ما كتتش هاتجوزك عاقتاك ء والناس کنها كانت 
عارفة ان آنا شدید وباشخائق وحاجات زی کدہ ء فقالت ئی : طبعا آنا 

هارو ج آقول لاخویا ء آخوها مهندس ف شركة انور ء خراحت + فرفض؛ 
عیل مثلا آنا ٭+ غمارشیش عو » فجیت آنا ق يوم ورسمت خطة الى 
- بها تعزل من البيت الى !جنا فيه ء عاوز أطلعها من البيت عاشان 
تصرف ری ما آنا عاوز > ما هو آبوعا موجود ف الییت وآمی ء دی تعزل 
من اهلها مشلا آزای الا ذا كأن يحمل مشاجرة بينها وبين آهلها ؟ ومعلا 
سحصل ٠‏ حصلت مشاجرة ء اتخانقت مم آبوها وعیالها وآبوها قال لها : 
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لی بره »> فسات مطرح برء ء وکتیت نفس الکنتراتو على اسسمى , 
ا ء طبعا آنا أللى قايل لها على تفس الوضوع ده ء قايل لها شعملى , 
کذا » كذا ٠‏ بس آنا فى الوقت ده كثت سد عن امزال والحاجات دى . 
علشان ماحدش یعرف دعتي أن آنا خلیتها عزلت ء ركنت هتا فى الشركة 

ف : يعي آنت سيب الختاقة ؟ 

م : أيوه « آنا قلت لها تتخأئق وتعزل عاشان آقدر آتجوزها » لان , 
مأحدش لا آھلی ولا إهذها هاو اغتواً فهاعمل باه عملية أختطاق ؟ ۾ ۾ 
غکان لی حدق آنا وکلته اھا » خلینه آنا يقوم بالعملية دى » يعزل لها 
يشوف لھا مطرح » یکتب لھا الکنتراتو ء یعتی آنا آوجهه وآرسم له . 
الخطة ٠‏ وفعلا جمم الملرح وعزلها فيه ء وكثب الكوتتر آتو بأسمى آناء 
صاآخب لحرت : خوزلكت أسمهة أيه ۴ سمه ١ء‏ كتا بتخرج من هتا بإالشركة) 
الساعه جرع زمان ء فخرجت اتيت صديقی ده واقف على الیأب مره ء 
ومماه عجلة » ركبت معساء ء وداتا علي السسكن الجصحيد لائى آنا 
ما آعرفوش > هم آللی عرلو! ء مضیت على الکونتراتو ۰ صاحب البيت . 
عر أن آنا جوڑها » ينی آنا باه اللی ساکن ٭ وکان ف ألوقت ده 
هر ومضان ؛ وکان الث يوم رمضان + وق آذان ألمعرب بالضعطة. 
مارضیناش نغطر ف الييت علشان ما نضيشى وقت ء وأخذتها وعلى . 
جماعه آصحابی › آصدقائی ينی » صدیق لی قوی قوی » وموظف کیر 
يعثى ف المديرية ء أقيته بيفطر العرب ء فأول ما حخلت عليه البيت ء. 
طبعا ھی مایا ٤‏ فی آول ما سافنا كده فيم بالضبط كل الى عاوز أعمله. 
غمارضیش یغطر لان العملية عملية جرى ء ورحنا رأيحين على الأذون». 
وجاب اڅو د معاد على اعتبار نشين سماد » لازم مکون اين شاھدین . 
ورحتاً ست الاڏون » وکشنا الکتاب ء یمکن ماتمشس ٠۰‏ حقائق > لان کل 
و د ماسك صورة والافون بيملى وکل واأحد كته ء ورحت اخدتها 
وروحت علی الاوده بتاعتی ۰ فی الوقت نفسه آنا كنت متهدد »۽ عى . 
خایف من العیلتین ء فبقیت حاطط سکیتة ف جبیى على طول وناوى للشرء . 
آی واحد یقف ف طریقی من الناحية دی بالذات أضربه على طول » ما هو 


AY 


آنا عملت راجلل بقى لازم آقوم بنفس الموضوع ء طبعا آهلها وأهلى 
الاتنين کانو؛ عاأرفين تفس الشر بتاعی : شري وحش وبتاع خناق ۽ 
۔ معروف طبعا ق الحی کله ء فالخوق بتاعھم هم نفحنی آنا ۰ یعئی هم 
خایمین منی فماحدش خدر يتف ی ق طريق + ومارسنا نفس الوضوع 
ده بیجی شهر ماحدشس قادر بقول لی متلا لبه عملت ده لان عأرف 
هاییجی قول کده هاضربه ء ف الوقت نفسه عرفوا أن أأسهم أئتمی > 
یعنی نفذ ٭ فيحد شهر بى بيجي وأحد ورا واحد بطريقة محبة » فق 
. ظرف آسبو ع كد كنت مر أضي العيلتين بطريةتى باه الخاصة ٠‏ و اصطلحتا 
ورحتا الى ببتنا القديم انى ف وسط التاس كلها والعيلة ء آخر الشهر 
حبلت على طول ۰ یعٹی قعدت عندی ٠١‏ يوم وحبلت وعشنا لفاية 
النهاردة حلوين زى السل . 

ف : دی الوقتی عاوزك باہ تكلمئی عن عيشتك مع أيوك وآهك ٠‏ 


م : آنا والدى من الصعيد ء من ار ٠١١‏ ) ء وعيلتى عيلة قوية جداء 
یعنی البلد كلها والتواحی › یعنی مرکز لإ ۰ءء ) کله والنواحی تخشی 
انحیلة دی ء پخافو! قوی من عیلتتا ء وآبويا كان شيخ خفر بتاع أابلدء 
پلدنا کبیرة قوی ومسمیینها بندر الشرق لان ما فيش بلد آقوى منهاً 
. وکلھا تجار + آبویا کان شيخ خخر البلد ء کان قوی ء وکان شجاع ؛ بعنی 
نخس الحكومة ق محافظة ءءء ) کاتت شعثرف به ء يعئى كان حاكم 
الباد والبااد اللى حواليها بالكرباج ٠‏ غلما طلعت آنا » خلفنى أنا وطلعت 
کنت طالع متدام قوی يعنی زياده عن ازوم ء آب ء وعيلة »> ومبسوط ٠‏ 
کان ای إخ اللی ہو آکیر منی علی طول ء کان اسمه ار ۰۰> ) من أمی 
وابویا توق وهو عتده ١‏ سقة * كان جسمه لا بقل عن أللى عنده > 
وکان متصاب بعرق الصا » بعنی ف السن ده ضرب نجع لواحده ء وکان 
جلو حدا ء فتوق ء ا توق صل عند آمی جنون *٭ بعنی کنا قشعد 
باليومين ندور عليها ما نلاقيهاش » وبعدين تروح القرأفة نلاشييا قأعدة 
. تكلمه < تقريبا الحزن مشى ف دمها ٠‏ يعنى شلب عليهاء سيطر عليها 
۔خالص ء٤‏ قرقضت آبویا خاأص : بعتي آبوباآ عمره ما حاء تأحيتها بد كده 
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لا بالدوق ولا بالمافیه ٭ پسنی کائت نایمه قایمه ق نفس الحزن *ء وکاتت. 
شديدة الرآی » عندها عزيمة ف الرآی : آیود + آيوه ء لام > لاد + وأبويا 
کان شاب قوی ؛ طعا شیر ٭ فابتد؟ انه یکرهها » ينی عطاشان نافیاد. . 
عنی طول فاتضایق ء می آنا بآه من مصر ء تعتبر هتاك غريية هى م . 
فیقیت آنا تعیان ق الوسط بین آبویا وبين آمی »› لان هو باه ابتدا پکر هنی , 
كمان علشان بيكره أمى ليما + وآنا متمسك بآمى علشان غريية » هاترو ج , 
قن ؟ وآنا ما آعرفش مصر آيدا » ما كنتش أعرف مصر لسه ولا حاجة +« 
وبعدین حاولتا یاه احنا نراضی آبویاً فجوزتاه یی آمی هی ففسها ألآى , 
امت بنفس موضوع الجواز خالصس + يعنى هيه أللى قالت له اتجوز 
وهی الى خطبت له وهى اللى قامت بالموضوع كله من إوله لأخره ء 
غاشسان مدعد عنها ء وعد كدد ما حصاشس راحة ء مأ هو برضه العرة. 
لا بد عتھا » کان آبویا باه دائما یشکی لی من ناحیة آمی باه من چمیعه. . 
کتت آنا آحاول آراضی آبویا بائلی آنا آقدر عليه ء آراضيه يكلمة ٭ پهتا 4 . 
علشان آرویق دمه »› لاني آثاً كنت عارش أن هو صس جدا ء آخررا أقيت. ۔ 
الکرہ بتاع والدی بیزداد یوم عن یوم ٤‏ ودا بسیب آمی لان آمی مش _ 
مریعاه خالصس › فنا حبیت آجیب آمی وآحرب هربان پعنی > لان ہو . 
عمرء ما هایوأفق ٭ وهریت بیها الى مصر ء یعنی اعتبر رایح لاخوالی ۽ . 
یعنی مشر غریب ٭ء وجيت عتا على آساس اتی آقمد شهرین ء تلاتة > 
تادیب لابویا علشان یحس بی » یحس بمکاتتی معام » اشع معاد لان . 
مافیش غیری » وبعدین ارجم ء وأخیا النصیب » نصیبی باه تغلب . 
وایتدآت اتامتی علی طول فی مر ٭ء ورحت شغال ق بز ١ء‏ ) وعشت ۔ 
على ملول هنا واتجوزت الست أللى قلت .أك عليها وقصتها حتى الان + ۔ 

ف : تقول كانت الصلة بتك وبين والدك مقطوعهة ؟ 

م : لا ٤‏ هو الى دخلئی الجیش >.۔یعئی ق ٥۳‏ سافرت البلسد. 
بسبب ختاقة كانت بينتا وبين عيلة العمدة وحصل فيها متلا وحاجات . 
ڑی کده ۰ فی الوقت نفسه » ف نفس الخناقة جائی عراف من اخواتی . 
آئیتات أن واندی ف حطر ء فطبعا فكرت أن آيويا اتصاب ق الختاقةة 
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- قسافرعت طعا علشان لو مات حاخدذ تارء ۰+ فلقیته مریض مرض الھی»؛ 
. لا حضر الخناشة ولا شافها ء طبعا كان مريض والمرض شسديد عليه. 
- کی الوشت نخسه کان أبن عمي آتا شيخ خغر مكان والدى « قظعاً 
اتوت ق صرب افذار ده اللى حمل فيه كتلا + لان مو أللى ضرب ١ءء‏ آنا 
عتدی باه البلد تحیتی من آی عاقلة لان اللی کان بیجی مصر کئت آلف 
عاد واحترهه : عدي ٤‏ كيده »> آی واحد ئی ء فکانت العاثلات کلها 
تجیتی لان ا نافع ف مصر وقاتح بیت وحاجات زی کده + فلما سافریت 
آنا ماه ف العرکة دی عاشان والدی ء فالعاملات بتاع ايلد طلیوئى أكون 
شيخ خغر مکان والدی ء طبعا » آنا ماقعدتش ف البلد عير ج آيام بء 
ورحت رأجم على هنا على طول ء فضابط النقطة اتصل بأبويا وقال له : 
اسم امغحوص ) کان هنا : قال له : آیوه ء قال له : تقدر تجیبه : قال 
له :أقدر » قال له : ليب أحنا عاوزين لإ أسم الفحوص) لان الباد طالباء 
یکون شيخ خفر علیها ء والبلد مش عاوزه شی غفر غیره ء فابویا چاء 
وھو مریض بره » لکن کان به کویس ينی فی ظرف شیرین ۰ فحب 
پاخذنی من هنا » فآنا رفضست ء کثت متجوز جدید ومخلف بت لسه 
مأتمنتش حاجة ہتاع ٤:٥‏ يوم > واللد كانت قأحلة قى يعض + السلة دى 
قاخلة من دی ء فيه حم ہین الماثلات ء وآنا کنت متربی هنا طعا > سی 
ما اعرش دا عدوی من حبیبی ء ما أعرفش الثاس من بعضها ٠‏ طبہا 
مرفضت ائى أسافر معاه + قكان ميه فكرة زمان أن الى روح اجيس 
مثرفد سن الشل ويفصل کالصس » وندو! له مکافاته ء فحب یښخلنی 
انچيش علضان الع من الشعل فآروح لغاية عنده برجلية طيعاً + يعلى 
حارو حح غین ء پعنی ادیب » بۋدېنی طبعا ۰ فکان چاء آقرار جمهوری 
ن اللی روح الجیش من تفس العمل یمود ا4 تائی + ممتو ع آخڈ اكاعاة؛ 
قلما دخات الجیش غضبت من بويا طعا » يعنى شلت ف تفسى منه > 
. وقطعت عنه صلة الچو ابات ء وعو حصل له مرخ يعد کده بدون ما عرف 
لاه ما بعرغش عثواتى ء وآنأ حضرت العركة بتاع بور سعيد » يس + 
ف : آئت آخذت آمك و هریت بها صر ؟ 


A2 


م : آنا بمدی عته کان خوف علی امی مته » لان هو کان جیار , 
صحیم ء کان مایموتها فعسلا ۰ 

ف : عاوزك تحکی لی شوه عن علاقتك بالناس اللی هنا ز آی ف . 
الشركة الى يعمل بيا ) ء 

م : بکل تآکید کدہ مش لای حد پکرهدی آبدا ۰ کل زملاتی پیحبوئی 
وچیرانی یحبوبی جدا + لاتی آنا بآخاف علٰی جیر انی قوی ء وچدع٭ 
پعتی ماأستحماش حاجة علی جیرانی ادا ء آما من نأجية العمل + ماشيشن 
ميول للرؤساء ء الرؤساء هى اللى تكرعنى شوية ء انما الزملاء لا ءه 

ف : طب ومن ئأحيتك آئت ؟ 

م : آنا بآحبیم » ان ما کنتش بآحبهم ما کانوش يحبوئی * وای . 
آنا بآکره هو الى برهتي طعا + 

ف : طب وعلاقتك برۇساءك ؟ 

م : لا » جد علشان کدہ بیکرهونی ٭ پعنی آقول : د + آم ٤‏ تالا 
مهما خحصلت الاظروف ۽ء فشان کده میگرعوني + 

ف : رؤساعك سكرهوك ؟ 

م : آیوه » متاکد يه + 

ف : طب أيه رآيك ف الشخلة اللى انت فيا بأد ؟ 

م : من آى ناحيسة ؟ 

شه : من آي فأخبة ككك » 

م : شتلتی كويسة ء مالیشس عله غيرها ٭ آنا مکتجی › هاشتظ.. 
ايه آڪثر من مکنچی . 

ف : یعنی تحبھا e‏ تکرھھا e‏ تمیں لھا ھوی ؛ ماٹملشس لھا ؟ 

م : لأ » أفالحبها » أميل لها ء لأ ء الشنل مالوش دعوة + يعنى . 


u + A 


اشتفل وآجی جدری واليوم الى آلاقى نفسی تعبان شوية ما آجيش 
شان نی زهیلی ھا متضسایقشي سی + 

ف : یا قری انت رجت مدارس ؟ 

. متها پعئی قوی ٠‏ بس اقرا وآكتب كويس يعتى »> والحياة علمتفى تر 

ق : عاوز أشوف قصتك مع ا)درسهة یعئی ؟ 

م : كنت الالفة بتاع المدرسة كايا » مس الفمل یس + لان کات 
تبیه جدا + فى ألجيش كان قيه ق العزل مدرسة ملعت الاول ء وق خرب 
. امار طلمت الاول على £ آلاق وشرية »> وقبضت نها مكافاة ھ 

ف : وسيت الدرسة ليه طيب ؟ 

م:علشان کنت فردی »شان آکافح مع بویا «آبویا شیخ‌خفروموظف» 
وطبعا مش فاضي عسان يقوم بعمل الزراعة ء لان أبويا مايتظ على 
سبٿ آیویا وچیت ممر جیت آشتل علشان آاکل آمی ٠‏ 

ف : طبب تكلمدي شوية عن الجيش وبا قري أخذت جزأءأت فبةء 

م : کت کویس جدا ف الجیشس ء كنت مبسوط قوی لأن القساشد 
بتاع اذو خدة تاع کان ښیکیکي li EL‏ کف تو اد شرقة لاسکی 
آهوی الحاجات دی ء فطللیت آرو ج المعدأن > وربنا حقق آمنيتى وحاربت 
ف بور سعید ٭ وافلك القائد بٹاعی کان مبسوط مای شغوی وما بیخلدینں 
- آشتط لاسلكی ء وكنت آمين مخازن لالسلاح أسلمها واسبامهاً + وعتدى 


Ay 


قكرة عن السلاح « یعنی الرشاش کان بیجی بالشحم بتاعه فکان بیجى . 
القائد بتاعی › وما کانش یقول لی یا عسکری آہدا ¿ کان یقول ای با 
ئى اأرشاشات علوزك تركبها قوام ء فأروح جايب المساكر وانظف.. 
ااقطح دی وآرکب الرشاش کما هو وبیجی يتهرج عليه وینبسط ؛ ویحبنی., 
قوی من نباهتی واحتفاظی بالحاجه دی ۰ 

ف : ألشهادة أخذتها بدرجة أيه : ار شهادة الخدمة السكرية ) . 

م : جد جدا ء السب كان فيه واحد أسمه ار ٠۰۰‏ ) دشعتی ء دأ من 
دمباط ¥ وا اسھوی +( * هه( بت ج آخذ ٣‏ آيام حجز سادق م 
ودا جر اء عآدی مألوش آى صفة + وهو من دفعتى ء فلما جينا أتخرجناء 
الضصول قو اثلى کت الت اید شا +( قدوة دة ور ++ 1 
جد جدا 4 يعني بقاعتی 0 دعا ا ¥ ( ویتاعته ر ء۰٠‏ آخذتها ی 

قه : معني هو عملها کده بالعتد نعتی ؟ 
مطمش يا إء٠٠)‏ آتت تقدر تتعطل يوم وألا هاجه واا آغيرك لك ء على , 
ما آغيرها ٠‏ وقالو! لى الشهادة دى ماتنفعشس ألا لواحد خالى ششل ٠.»‏ 
لکن آنت بثتتعل فمالهاشس لازمة عندك بعئى ء وآنا بقی مأحیتشس آثاةر . 
عن دفمئی ٤‏ قلت زی بعضه وطلعت ؛ 

ف : پا شری وتك انفاضي بتقضبه آژای ؟ 


. : اليا يعثی ؟ 

څه : ابوه + 

م : بآقضیه ف بیٹی ۽ ما بآخرجش ء أطلم من الشغل السساعة ۾. 
علی بیٹنا آقعد » اذا كدت ماكل > الشاي بتاعي ء علبة السجامر بتاعتیء 
سن ء آکثر من کده إل » اذأ كان وأحد يحينى باه بجي شوبة عندي ٤‏ . 


کک 


بتعد معابا شوية ء کن آنا ما بأروحش عند حد » پعنى مقتصر أروح 
عند د بظروفها ¿ شه حاجه متلا + 
ف : والكوف اللى عندك ؟ 
م : ایوہ ۲ کتیر ء کل الگیوف عندی ٭ اشرب سچایر من زمان ء۽ 
وکییف شاي قوي قوی ريادة عن اروم يس ه 
ف : ماغیشی جوزه » مافیش حشش » مافیشس خمره ؟ 
م : کان بصرآحة ء لکن دی الوقتی مافیش ۰ کله شربته اکن 
شه : من کام سنه تقریبا کده ٠‏ 
: من حوالی ٣‏ سنين ء 
؛ لبه اہ ؟ 


۴ 
u‏ 
م ۰ شتی غات مکی 4¿ تعیار ه 
ف : من ابه ؟ 

مم حاتي تعيانه ء 

م ٥‏ یعنی مأهیتی مش مقضیاینی ۰ 

شه : وصکنك عموما ؟ 

م : صحتى حلوة ء وما آزعل يشر على اأكلى شوية » آو أعيطه 
وف الحالتین دول آتعپ شوه ٭ نی لو عيطت مضبوط قوی آروج 
امستټفی + بحصل عند التهاب فى الكلية على طول + بس طول ما آنا 
مېسسوط > کویس ۰ 

ف : حلبب خر مرة كنت عند الدكتور آمتی ؟ 

مم ۲ مش غاکر والله ۰ یمکن بتی لھا ۽ شور الله أعلم , 


کر 


ق : خر مرة کأنت عفشان ابه ؟ 

م : آنا غمری ما باشکی الا من تفس الكلي ومصاریتی »> مس > 
بطني » وجتبی ۰ 

ف : بطنك ماله ؟ 
پتوچعبي ۰ 
يها أيه منتى ؟ 
م : من الزعل زى ما قلت لسيادتك » ماآعياش اللا من لزعل »ء 
ف + بٹشتکی من ابه ف مطنك ؟ 

م : حین مازعلت ابص آلاقی مصارینی بتقرصتی + والکلی بينقح 
على » وآضرب عن الاکل مااکلش آیدا + 

ف : والحکایه دی متیجی لت کت بعنی ؟ 

م ٦‏ إا ٭ وقت ما ازعل ٭ طول ما آنا مبسوط کده ما عياش ء ممكن 
آعیی ف ۳ دقاثق ء كلمة واحدة تعیینی ٠‏ 

ف - عاورك تكتمنى عن الصدمات الى قاینيك ۶ 

م : لآ ٭ مأفيشس ٠‏ الصدمات اللي قابلتنى بتاع ألحباأة + مائهاش 
حار ء إلواحد بيفكهاً على ملول + زق اأشسهر اللي قات ده متلا مرتفیى 
وقع ۰ دی کانت صدمة عندی جامدة قری زی ما کون آتومییل هفتی + 


f. 


2 


ف : ویمسدین ؟ 
م : اتصرخت ورا کرمنيی چ 
ف : اڑا ؟ 
م : بعت حاجة من عتدی وسددت بيا دیوتی ٭ یس شعدت ٥‏ یام 


ف منتھی انتس »4 اعصابی ماکانتش تحمل آنی آظقف علٰی رجلی من 
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اأزعل ء آدی الصدمات ء صحمات ماأتكون آيه غي کده ؟ صسحدمات 
الجباأة » 

ف : وواندتت دی ائوقثی أيه علاقتها مم مرانك ؟ 

مانشنهاشس * 

فا¿ مین ؟ 

م : آمی ماتغباشی مراتی ء لکن مراتی نٹمنی تخدم آمی + تحبھاء 
وآمی بتکر ها سیب الف ء فامی خاعده ار أحدها وشصرف لها + 

ف : طيب وأخواتك ؟ 


م : قاعدين ممايا طيعا لان أخواتی مشر نها ¿ اخواتی من واحده 
تيبةه ه 


ف ٠‏ جستی هی قاعدة لوأاحدها ؟ 


م : آصل عی عندها رآی جامد » ماتحبش تقعد مع واحد ومرانهء 
N ET‏ لو حد ا ء بالرغم من انی واخد بیت من عتبته + مش آودہ 
ولا حاجة ٠‏ 


ق : طیب يأ تری فیه حاجة تحب تقولهاً کمان ؟ 
۴ + ملام + 
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ثاقتا : استحادات اختبار ا ٣.۸1٣‏ وتجليل مضمونها 

البطاقة رفم : 1 زمن الرحع : «١‏ القزمن اقكلى 7 ۴“ £ 

طعا دا بتر طفل يعت ء دا بیفکر ف نفس تعايمه ٤‏ وعغاوز ریا 
يتصل بالوقت بتاعه بسرعة » عى ينتهى من تعليمه بسرعة ء وف ألوقت 
سه بیفکر ف بکره ٤‏ بعتی لا آتخرح آبتی کذا > عاوز ییقتی یه مستةیل 
امد » یعٹی بیتی فی مستقبله من تاریخ وانت طالع کدہ ٭ بس آنا عاوز 
آعرف دی آیه ؟ ‏ مشسیا الى الکمان ) ء آنا متھبآلی دی زی رسسم 
متدقية أو جاجة من هة الاسلحة ء فاذ! کان کدہ يقي عاأوز قى مهندس 
فن كير من تاحية االات الحديثة أو الالات ألذرية » حاجة زى كده 
یعنی ء ( پاآتری عاییقی ايه بعنی ؟ ) ما هو قلت اسسیادتکم هایبقی 
ممندس کیر » هایکون ايه آکثر من کدہ ؟ لگن المقدد بتاعته دی كلها 
تفخ > فبیفکر » واللی بیغکر ده لازم بکون عنده قن ۰ 

(1) تظهر اليو المحوانية للمعحوص ممزوجة بالرموز الجنسية 
البتدقية ب الاسلحة الذرية ) . 

٢‏ بثية الاستجابة دات طبع اقرب اي السواء والابجاية انها 
لتقل ) - 
البماقة رقم : 2 هن ارجم : ٣۰‏ الرمن الكلى : f ٣٣‏ 

د حورة ¿ الصورة دی زى صورة الجماعة الى ق الفسارج 
شوية ٭ زی بییقوا ف ألعابات و الحأجات دى ء الجماعة المرب ه وألعريان 
حه پعتبر زی مغامر ف نخس وقته یی ٭ بس مس قاأدر آعبر عن دی 
هری ء از عیه ؟ آنا عاوزك تحکی لى حكأية ) النظر ده يتير ري الجماعة 
افرعاة بتوع اننم ء» وااثانية دی تعتبر زی بنت آمير ااقيراة الى هم 
موجودین فبا ٭ فالعریان ده یعتیر زی غارس او جایز یسنی هی بتحبهء 
فطالعین طعا بره ق الجیل آو ف المصسحراء مثلا ء زی ما تقول دآه هو 
ببستعرض نفس المغامرات بتاعته لانه قالع ء وبتاع + زی طرزان کده ؛ 
ودی تحتبر زی شمثال [ مشرا الى مورة السيدة ف يمي اليطاحة ) ء 


4۴ 


ينی هم ف حته زى ألهرم »> خوفو > حاجة زى التمائيل القديمة دى ؛ 
چە * 

الاوديبية ف انتراع الام من الاب الثى عبر عذها بصورة رمزية طفلية ( بثت مر 
الشبيلة ) كما آنا تنجد اثه جرد السيدة . التى غالبا مايري فبها الفجحوصون 
اا للفٹی أو الفتاة أو ليها معا . من الحياة وحولها الى تمثال . وهذا نوع 
من آالنغاع لقانم عکی سه الشف حنات الاسيجية من هذا الموضو غ لاحتباظيا 
٠‏ بطظابمها النفثى الحرم 


(؟) کہا أن اختغاء الحو العائئى المالوف من القصة يضر الى عجز 
الفحوص عن حل الوقفه الارديبى حلا مسويا . 


البطاقه رقم : 831 3 زمن الرجع : ها الزمن الى : د ؟٠‏ 
دی انی طیعا والا ذکر ؟ دی تعثبر پعن زى طالبة ء طالبة مثلاء 
و کائٽت FEA‏ مذ اکر # ممم تمر آأى اذ اكرة عتا و تشک رها 3 امدرس 
دی الوقٹی ٭ بس ء دی نھاپتھا › لاتا ما دام نامت هایکون آیه مصیرھا 
آکثر من کدہ ؟ ر طیب بعد کده هاتبقی ايه ۴ ) هاتبقی دکثورة تقرییا ۰ 
1) تجثب الجاتب العدوائى الوضوعى من البيئة نتيجة لكت المشاعر 
المدواثية »> ويشي الى ذلك عاملان : أولا ٠‏ النوى ٤‏ غهي أستجاة حفاعية 
هروبية تقوم على تحاهل الواخع وألهربه منه »+ انيا + وجود تكوين عى 
المشاعر العدوانية الكوتة وما يتصل بها من خوف من التمار ق تحويل 
اليه السدوانى ألى مصدر للحماية ( لم ير ادس وانما راى طبيبة تشخى 
وتحمي من الاخطار ) . 
() وجود توجد بالام ( اعتباره الصورة آنئی بدلا من ذكر ) , 
البطاقة رقم أ ڪي زمن الرجع :۲ ۸ الزمن الكلى : ۲“ + 
دا بعتیر عروسته آو مراته آو عشيقته ء اثدين عشأق وخلاص > 
.ورأكبين حاجة ء فى سفينة آو آى حاجة » يعنى مش ماشبون ولا واقغين 
ای رجلیهم ٭ وبعدین قوچئو! بمنغار حصل قدامهم › طبما هی محتضنه 
ده قبصو! الاثتين عليه » الى ألحاجة اللی شافوها دی ١ء‏ از هيه ۴ ) بس 
[ والحاجة دی یا تر ايه ؟ ) الحاجة دى تقريبا بعنى مسهمين كده ٠‏ 


ا 


( ۴۳ س مجموعة علم النقس ) 


میتاکدو! من نفس اانظر بتاعها قوی ر هيه ؟) بس * ( ویعدین ؟ ) جس» 
خالااص کده > 

تصور هذه القصةالفعل الجنسى بصورة رمزية مقثعة باستخدام عدد 
الامر وكأن البطلين شد غاجا شخصا آخر يتوم يفسل يتمنيان التيام به . كذاكي. 
يبحو الطابع الأستعرأضى الاودببى حيث ايل للعرة "جنسى وأليل لاختلاس 
إفتظر ( فوجثواً بمنظر قدأمهم ٤‏ لمبصوا ألاثن: عليه ءءء ) ء 
اأبطاعة رقم : 68٥‏ زمن الرجع ١۴ ١‏ ” الزمن الكلى ‏ ١إ ٤‏ 


المنظر ده يدل على وأحدة ست وأينها طبعا ء علشسان دا يعتير اينهاء 
والدلیل آن هو عمل حاأجه خطاً ء ينی قصر ق دړوسه » أعمل ق مدرسثه» 
بعتبر الخطا أللى عمله ماأنعه من صالحه ء يعتى ألخطاً إاإلى عمله ده 
بضره هو ء فآمه طعا عرفت نفس الوضوع الل هو حصل معأء ده ء 
'لاهمال انل هو شب له ده ء فلما جاء عندها فى ألبيت بثكلمه على 
تفس الموضوع اللى حصل ده وبتقول أه آنت غاطت ء يعنى بتكلمه على 
نةس ألغظطط اللی هو عمله دہ ء وهی بتنصحه ٤‏ أو جایز بتشتمه ء يحنی 
الکلام زاد معاها شویة آو هی زعات قوی ء وف نفس الکلام وهی زعلاه 
مته » عامة رعلانه منه ویتقت تکامه وهی مدوره وشها ناحبه الثأنيه ه 
عاامة أن هى متضايشة منه شويه ء علشان بحس آتها زعلاته + وطبعسا 
هو وأقف وراء متها ¿ علامة الزعل آو التأسبفغ اللىي هو ياين على وشهة»ء 
نی غارز بتاسف لها ء اهر عليه الاسف ٭ غوأقق وراعا وقغة خشوع 
واحترام فيا - 

ز11 تقل لاشمور بالاثم الى مجال الدراسة [ التقصر الدراسى ) . 

() مشل فى النجاح الدرآسي رمز لفشله غ العمل . 

(] نوع من الهروعب الهسترى والخصاء الرمزى للذات . قالغشل 
الدراسى يعني العمجز عن الفجاح ترجع أسوله العميةة فى العجز عن التجاج 
ى انتزاعه الام من الاب > مهنا هو بيد أمام الام حاصرا أو عاجزا . والعجز 
ق ' رأسة هنا بديل مقبول اجتماعيا من العجز الحتيعى الذي يهرببه مه . 
وهذا يشم الى عجز فى حل الصراعات الاوديبية »> حيث يحمل ميكائيزم 
الثقل لينقل العجز عن الاستجواد على الام آي العجز الدراسی ء 


a: 


افبطاقة رقم : 78 رمن الرجع ' ٠١‏ " الزمن الى :۷إ" و" 


اهو د آنلی مش قادر شمه آبداً » ا 57 الوضوع الاولاتى 
بائفبط » بس ده پختاف فيه شویه ٭ ل( هيه ؟ ) مش قادر اکر ٭ [ آد 
عأوزك تحكى لى حكاية عن اللي ق الصورة دى ) الحكاية أن نفس 
انرأجل الكبير ده بيرح عملية آو كام للصخير ء اينه آو أخوه المسغيرء 
خانصغیر دا قاعد خده بأصص على الهاج آل هو شرح له ایسا 
دی بعنی بیقول له متلا ه دی ۱55 آو جي كذا ء الحاجه الى مي كاضرة 
عيها الكلام بينهع وبين بعض . او ارح آلسرجان بتاعه ق فس 
انحأجه الى الحديت دأير عليها بينهم + بس » كفايه بام ء لإ الحاجه 
ليه ۴ ) حاجه فنية تترييا ۽ ما هو يا بين حاچه نيه يا بين حاچه طبية 
ما هو حأجچهة من الاثتن ۰ ز عایحجصل ايه بعد کده ۴ ) الى عايحصل أن 
تفس الصعیر ده هايقوم ينفذ نفس الكلام أللى نلقاء من الاکر د ؛ 
آستاذه >¿ والده >¿ حاجه زی کدہ ٤‏ سس ه 

باتجظ حثي الان تحاهل ضكر الاي تايا . وهذه حى اليطاقة الاولي 
آلتى يتعرضس فيها للملاقة يالاب ؛ء فيلخ العاومة أقاها فيجاول اهرب 
وتجثب الوقف |( آھو دا الل مش خادر افھمه آہدا ب يسس + كفاية بأد ) . 
وعدا يدل على عجزهء عن تتمم الاب وآخد حوره أوجود الخوف من ألا 
نتيجة التثبيت الشحديد على الام > كبا يبخو قى القسس السثقة . 

اليطاقة رقم : 884 ژمن الرجم : “٣۷‏ الرمن الى ۲ ٣ ٢۸‏ ' 

کي ت أيه واحد دکتور سمل عملیه لو آحد ڍا مایحتیرشی مریضی + 
آهو دی آللی قله على قوی بصراحة ء از مکی لی باه حکایة عن الى 
ق الصورة ؟ ) الصورة دى غبها حاجه من علامة د كر ء يعثى "اسكة 
متاعته و ايده دی سعتیر دکتور »۽ حرام مثلا ل ندا ء بانضيط هو ماسك 
مقتص + وده يعتبر عامل عمثية ء حاجة ری کده ٭ ومیس منها السلك 
تغریبا ۰ ا هيه ؟ ) اعتقئی من الموضوع ده ء مش قأدر افكر آكثر من 
کده 4 آنا اسف دى ۰ 


4 


ا ب لاروم ده ر قا ا کل م 0 اا ا م 
مها اف ااا فعا حا ( مده ازل اة دت فیا کن ) .را 
افرع الشحيد مصسدره مجر عن حل الصراعات العدوائية التديرية آثتى 
تش الى الراحل اليكرة للغاية من النمو النفسى ‏ والتى تكون اليكائيزم ات 
امتخدمة غبها مبكاتيزمات ملغلية کالاسقاط والاحہاے آلامر لدی يجیل من 
الس على الطتل فصل اثذات عن الوضوح مما يجعل العدوان تنمر؟ً 


البطاقة رقم : 8£ و زمن الرجع : ء٣‏ الزمن الى 4 "٣‏ 


الصورة دی عبر عن چيش ء والجیش ده متال من تحت أشجارء 
غاية ء أو أشحار ء خفى نفس الحجتة دى ء المنظار ده عى ء يقعسدوا 
شوية ء فيم بعض قاعد صاحى حارس مثلا ۽ وفيهم يعض ايم * عن 
مش میتی ی + تایمین سس فایمین على الاستعداد › يعن الان فيه حراس + 
لو حصنت حاجة مقوموا على طول علشان اقتال ۰ بر هيه ۴ ) بس ء آنا 
عاوز أقول أن المورة دى علإامة التصر مثاعة الجیشس ده ادات ء على 
انتصار الجیش ده لانهم تأیمین کده مستريحين »۽ مطمئنئين يعئى ۽ بس٠‏ 

موضوع الأحرب استيرار للموضوع العدوانى السابق ظهوره ف 
البطاقة الساحة ء إل أن افحوص يحاول ثطويعه اجتماعمياً وتعديله وصسياغده 
ی قاب مقبول ؛ وهي الحرب آلتى تنتهى بالنصر . كذلك نجد اتكارا للخو 
من الدمار الظاعر فى البطاقة السابخة فى قرله ( يعني مش ميتي ء لا تليمين). 
البطاقة رقم : :۲: زيمن الرجع ۲ “٤.‏ الزن الكلي ۸“ ۴٣‏ 


الصورة دی تدل على صخور ۽ یعتی چبال ء وماشی وسطیها زى 
نھر ۽ مس تهر بسنی مش من هنا ٤‏ یعئی مش من عندتاً متلا ء آنا مش 
عارف دا چاي متین ء مش عارف + مش غارف أسمه علشان أقول أك » 
مش عارف ء ہس ء آصل آئا مش لاقي فبا حاجة عاشان ئى آقول 
جاجة ء ما فيش حاجة . 

تنجد هنا دفاعا وعجم اسقاط + تظرا للحوف من المكوت . وما يمكن 
ان يستشرء من شسعور بالائم . وهدًا توع من القهربب الهسترى يمليه القلق؛ 
وتيسرء شدة غموض اليه . 


ک۹ 


البطاقة رقم : 12۸ زمن الرجع : "۲١‏ الزمن الكلى : 4 م 

الصورة دی تسثبر زی وأحد منوم معناطسی » پعتبر دکتور یعنی٭ 
انظطاهر أن الصورة الثاتية تدل على آن واحد راح له » اللى هو يعبر 
الزجون 2 الى راح دنور 2 وخکی اه على الى عنده ٭ ذا کاٹته. 
خيه حاجه رایحه منه آو حاچه عنده هو بتقعبه حاجه زې کده ه فهو نیمه 
طبعا » وابتداً یمه بالتتویم النتاطیسی بتاعه ده عاشان يقول له على 
اذى عشسدم به واللی محتاجه اوه ۽ الل عو رآیح علش انه # تدجس * 
ر وبعدين ؟ ) وبعدين طبعا عايصحيه ويقول له الحأجة بتاعتك اللى راحث 
ف الحته اتخلانمة د آو فاان خدعا > حاجة زی کده بعنی + ر حلیب ويا ثری 
کلام ده مانطلم مضبوط ؟ ) ء لآ ء« آنا يإاعثر آنه كذْب ء لكن حل 
صحیح وشفته بسیذی ء وآذا صاأدفت پبقی من حظه طیعاً ه 

تکشجه اتةه مرن ؟ لجاحة ائ التي أتبعدةه ولتي العون واشخلا جو قب 
سلفى من مصسافر الستطة . واذا قارناً بن هذا الطيب والطيية ي اليلفشة 
الذالثة وجحتا آن الطبيبه فى راي القجومس ليس آهالا للققة ء وهو آمر 


لا نجده يافنسبة ألطبيبة . ويدل هذا على أن عة الفحوس بالراة آكثر من. 
ججته باقر جل ؛ 


النطاقة رقم ۸1۴ج زین الرجے “>٣‏ الزن اللي : .۽" ۳ 
الست اللي تايمة دى ء ويعتى من كثر الشل ف نفس الصورة حمل 
عنده زی ما تقول پعنی تعب آو بیتاوب ٤‏ حاجة زی کده از هيه ؟ ) بس ۰ 
[ طب تحكى لى عنه شوية ) حو يعتبر قغأن ٠‏ والفنان ده بيقى دأيما 
کدہ قدو امات من التغکر من وة لخن آذ تدده ۽ ن ندل على أن 
الوقفة متاعته دى معد ما أنته من الصورة ء حط أده علي دمآاغه 
کدہ زی ما تقول دماغه بيلف ف حاجة ثائية ۽ تی ببفکر آکثر ء٤‏ بس + 

)١(‏ قجريد الاتثى ل بوصغها بديل لالم ) من الحياة وتحويلها الى مجرد 


صورة يدل بوضوح على خوفه من العلاقة الجنسية السرية وميثه أي 
هروب الى الخيسال . 


4Y 


إ) الشسعور بالتعب والتثاؤب يحل على الاجهاد الثاتج عن الصراع 
العتيقة ارغ ر قياته الحتسية ¥ 


۴) الرسم هنا ييثل عملا بديلا عن الفعل الجنسى ( بدلا من ممأرسته 
العمل الجنس ہم آئثى يثوم برسمها ) + ويشير الى صلة وثبقة بالرةيسة 
الحنسية نمثل فى رسم الانتى . 


البطاقة رقم 2 و14 زمن الرجع ‏ 1۸ الزن الكلى ٠١ ٥:‏ 
الصورة دى شاب وف الحجرة بتاعته » ف آودته يعني + والله آعلمء 
ان هو مٹلا طالب آو حبیب » حاجة زى كده ٠‏ فمن كثر التفكير أللى قاعد 
فيه ء على الحالتن حلبعا لا كدء ء لا كده ء ففتح الشباك »> ما هو دا يعتير 
شباك » وابتدا بيس من الشباك والبصه دى باه تدل على حاجتين : 
الاو لی طعا ذا کان طالب بيفتح الشياك عاشان خير تفس الهو اء ويشم 
إشغاىه » والثافية باه اذا کان حبیب صحیح یبقی بییبص عای حبیبته 
أو بيتخلهاً من الشياك كده ء ف تفس الشباك كده ء يعنى ختح الشضسبات 
تیلها کده فى ألجو » ف الفضاء ما دأم عاشق پیقی متخیل کسده 
صورتها خدامه لان حورتها ف ذهته على طول ٭ ( آیوه ) ۴ کفایه ه 
)1١‏ اسخجاب لهذه البطاقة بتصتين ء قصة الطالب ء وقصة العاشق. 
وهذا يؤكد الصلة بين التواعق الدراسي والتوافق ف العلاقة الجنسية المرية. 


(۲) المنحومی یھرب کئے! الى الخيال لالتہاس الاشباع قيه ( هروب 
هسترئ ) ویتضم هذا أيشضا ف البطتقة السابقة [ رسم الانثي ) , 


البطافة رقم : 4« 85<ازمن الرجع 2 14 الزمن الى :۲ .۴ ۴ 

دا بعثبر ریاشی بیلعب جمباز + آفکر ق ده اقا ايه ياه ۴ هو طالم 
على حبل فوق » آو بممتى أصح بيقفز بالحبل من مطرح لطر ح زى حكاية 
طرزان مثلا ‏ ( هيه ۴ ) وعو بيتفر بالحبل بيلققت الى حاجة ء اللى عو 
عور پروح لها ء از هيه 3) وق الوقت نفسه بيستعرض تفس الجسسسم 
بتاعه « بیستعرض عضلاته هو > یعنی نفس المسکه دی والنظر کله على 
آنه بیستعرض »> زی كمال الاجسام کده ء ار هيه ۴ ) بس + ا وبعد کده 
هأیحصطٰ ايه ۴ ) ماآعرفش هایحصل ايه ء 


(1) ميل للعرخى الإجنسى مع توع من الترجيسية المرتبطة بصورة 
وعذا بالطيع يكون على حساي امار الطاحة اللييدية ف الموضوع , 


ھ۹ 


(۲] غلب ان يتخد ال#حوص اليل للعرض الخنسي كسند لغالية مضاوشه. 
الخصباء الناتحة و اأفشل ك جل الوتش الاونید . 


البطاقة رقم : 188 زمن الرجع : ٤۴‏ الزمن الکلی : مه٣‏ ۴“ 


امتظر ده دی محامی ۰ قزی ما تقول یعنی بيدافم عن تفس الجشسه 
ای هر قايم بيا * وبعدين واحد مسکه من وراء ؛» بعئی ف الوقت تفه 
یعنی ق نفس الکلام بتاعه زی ما تقول حصل له ثهور کده ف آعصابه 
فی یتکام جامد وبتاع » فتقرپیا یمکن حصل عنده زى دوخة آو حاجة 
نقریبا زی غیرت آعصابه ؛ غیړت دمه کده » فقام وأحد مسکه من وراء ه 
والمسکه دی عبارة عن هایریحه › غایشعده » مسکه لاحسن يقع + پعنی. 
هابريحه ق نخس القعدة دى ٠‏ إ هيه ؟ ) بس ٠‏ از ويعدين ؟) ويحدين 
هأيقعد ويستريح من العببوبهة اللی عو غیها دی ء۰ ار هيه ۶ ) بس ٠‏ 

جاج ک استخدا مم تشاع الانكار و اعاب یدش حول الوققهة الذي 
لامها > ويتا العون رن لخر الى اة ما فر آه ق اسمتجاادت اا 
الآخرين مصدرا للهخوم والاعتد؟ء علي البسثل ۾ مانا هنا پازاع ما دسي 
مضاد الخوفه والذى يتمثل فى انكار الخطر واظهار الجسارة والحمساية مه 
صر آالخطر . 
البطاعة رقم . 19 زەن الرجع :پاد" ازم لکل : ا" ¥ 

آھو دی الئی مش عارفھا بآ » دا صحیح ينی ٭ از هيه ؟ ) اقول 
اسبادتك اه ۴ مش عارف عنها حاجة صراحة ء ر أيوه ؟ ) ماآقدرثس 
أقول عنها حاجة ٠‏ ( عيه ؟ ) مش شايف غيهاً حاجة » مش قادر أعبر 
عنها »> يمرأحة ء الاعتراف بالحق قله ؛ 

لا ضيف هذه الاستحاة شیا ء آلا آئها تؤکد مرة آخری آنه پمتتح عن 
اأستخدام الاسخاط ف الواقف العايضة ء نظرا جوف من الوت وما يمن 
أن يستثےه من شحور بالاثم . 


A4 


ربعا : البناء النقمي لشخصية انحالة 


الصورة اكل نيكية العامة : 
من آوضم ما تتمیز به الحائة ۔ كما تشر ألى ذلك استجادائه.ا 
ال TA‏ ويله الاکلیتیکە معا ما مل : 


(1) الجانب اقهستړی : 

يبدو ذلك وأضحا من التثبيت الشديد على الأم والتمرد على اطة 
اأوئلد والسدوان عليه ء ففى قصص أذ "A.‏ تجده ق البطاقة 
الثانية هد عبر عن رغبته الآوديبية ف تز أ ع الم من الاب بصورة 
رمزية طفلية از بنت آمير القبيلة ‏ وجايز يعني هى بتحبه ۔ فطالمين 
طبعا برد فی ألچبل آو ق الصحرأء مثلا ) » كما آثه فى نفس ألقصة نجده 
يستخدم ميكانيزما عسترريا هو ألهروب حيث جرد السيدة من الحياة 
ودی قعلبر زی شستال ) کنو ع من أندفاع ألقائم عطي سحب الشحنات 
البيدية من هذا اوضوع لاحتفاظها بطابمها الحرم ٠‏ وف البطاقة 
الثالئة يستخدم حفاعا هستيريا يتوم على تجاعل الواقع والعروب مته 
الى النوم از حصل عندها نوم ) ء وف البطاقة الرايعة ييدى الطابم 
الاستراى الأرديبى حيث اليل المرضس الجشى ولاختلاس النظشر 
بر فوجواً بمنظر جصل قدآمهم ۔ فصوا الاين عليه ) مع استخدامه 
اأتصوير ألرمزى القنع الغمل الجنسي ( راكبين سفيثة ) ء وق القصة 
السادسة ينق الور بالائم من جراء رغباته الأوديبية المحرمة الى 
مجال الدراسة ( قصر ف دروسه ) » وها يشير ألى عجز ف حل المراع 
الأوديبى »> حيث يعمل ميكاتيزم النقل لينقل المجز عن الأستحواذ 
مي الام الى المجز الدراسى ء والذى يتير بحيلا متيولا اجتماما 
عن العجز الحقيتى الذى برب منه ء وق اليطاقة السايعة » حيث 
يتعرض لاملاتة بالآب تباغ مقاومته آقصاعا فيماول المرب وتجنب 
الوقف کی ز آعو دا اللی مش قادر أفهمه آیدا س سن ء كغاية بآه ء 
اهو دا آللی ما اعرخوش آنا ) ٭ء وهدا مدل على خوفه من لآب نجه 


o ¥ 


اتيت على لم + وق اليطنفة الفالخة رة مجرد الات جوصقها: 
بدلا للام من الحياة ويحولها الى مجرد صورة إ وراسسم فف 
الصورة > الست اللىي تأيمة دى ) ويدل هذا بوضو جح على خوغه من . 
العلاقة الجنسية النيرية وميله الى المروب المستيرى الى الخال ٭ كما 
آن رسم الأنثى يمثل عملا بديلا عن الفعل الجنسى فبدلا من ممأرسسته 
للفعل الجنسی مع آتٹی یقوم برسمھا ٤‏ كما ان الشسعور ناتسب ولخاو . 
ف هذه القصة يدل على الاجهاد الناتج عن الصراع العثيف أزاء رغباته 
الجنسية ار من كثر الشغل ف نقس الصورة حصل عنده زى ما تقول ينی _ 
ثعب آو بیتاوب س فبیهط اده على حماغه کده زی ما تقول دماغه میلف 
حاجة ثأنية » يعتى بيفكر أكثر ) ٠‏ وق البطاقة الرأبعة عشرة يستجيب 
بقصتين قصة الطائب وتقمة العأشق » مما يؤكد ألصلة بين القوافق . 
الدر اسي وألتوافق ف العلاقة الجنسعة ألعرمة ء كما نجده ف القصة 
یهرب کثیرا الى الخیال لالتماس الاشباع فبه »> وهذا هروب هستیری 
وضسح أيضا ق آلبطاغة الثالثه عشرة + وق اليطاقة اأسابعة عشرة نجد 
ميلا واضها للعرض الجسى مع نوع من النرجسية الرتبطة يمسورة 
الجسم ء ياب أن يكون هذا كسند مغالبة مخاوف الخصاء ألناتجة عن . 
الفشل ف حل الوقف الآودیبی از دا یعتبر ریامی بیلعب جمباز س وق 
أنوقت تسه بيستعرض نفس الجسم بتاعه ء بيستعرض عضااثه 
هو س زی كمال الاسام كده ) ء 

فاذا ما أنتقلنا الى القابلة فاننا تجد أن الطأبع الهستيرى يبدو 
آشسد وضوحا وسفورا ء متمثلا ف ثبت شدید على الم > وزوأج ھن 
کور د الام » وعداء واضسح للآب ء وتمرد على سلطته وعلى صورة ألوالد 
اخمثلة ق الرؤساء ء فعتدما يحدثنا عن سغرء إلى القاهرة يذكر آثه 
ساغر من بلدته الى القاهرة هاربا بامه من نبان آبیه با آنا كنت عارش 
ان ہو صعب جدا ہ فآنا حبیت آجیپ آمی وآعرب هریان پعنی س وهریت . 
بیها الى مصر ) وعتدما یحدشنا عن علاقته ابه بذکر آنها كانت عداة 
ر وجيت عتا على آساس انى لقعد شھرين > شاانة ۽ تآدیب ويا علشان , 
یجس بی »> یحس بمکانتی معاه » ناشع معاد ان مأقیشس غیری ؛ ویعدین., 


e 


آرجع ۔ لان هو بآہ ابتدآ یکر ہنی کمان عاشان بیکرہ آمی طبما ۔۔ وکان 
آبویا حصل له مرض ف الایام الل آنا كنت ق الجيش ء وكائت السلة 
عى وينه مقطوعة »> مأفیشس ود ولا جاحة ‏ توف والدی وماآعرخشی 
دوغاته اللا بعد ما اټتیت ت الممرکه ء مرک بور سعید ۽ بحوالی شسهرين 
مان ) ٠‏ كما يحدتثا آيضا عن زوجته المسنة وهی اتی تعيش معه حأئيا 
ولم بثزو ج غبرها فيذكر صراحة ما يشي بوضوح أئى آنها صورة الآم 
وآنه يطرح عليه تعلقه الشديد بآمه ار تزوجت واحدة ست كبيرة » كييرة 
ف السن قوی ء نی بمسنی آصح من دور والدتی کده ٭ وخلغت مذها 
منت وأحدة وقطعت الخلف على كده ء لان هى كبيرة ء فخاية دى الوقتى 
باحبھا قوی بالرغم من آٹی آنا عایش من غير خلفه ‏ آهوه > 
وبیساطوتى على أنى أتجوز » وفيه أشكال عاشان خاطر الخلف يالذات» 
IF:‏ أني اطع من الدنياً بدون ولد وحاجات زی کده + آنا راشض 
طبما نفس الاش كال ده » مش موافق على العملية بتاعتهم دى لأنى 
مستریح جداً ء یی بالی مستریح س آنا مڻ آیام ما اتجوزتها كان عندها 
أولاد قدى كده ٠‏ وقلت اسياحتك ائها قطعت الخلف والحيض اتمتع 
ع طول ۽ معد ما جنا آلیئت دى على طول ء٤‏ يعني لا حصل خاغة وله 
حمل ولا سط معد أبنت دی خالص + ٭ ھی جاءت والجیض اتعثمع على 
طول تزوجها سنه ۱۹٥۲‏ ومئذ زوأجه منع ألحیض مباشرة ۔ باحترمما 
زی آمی بالضبط لأنى مس باعاملها معاملة زوجة ‏ هى تمثير العلاج 
الوحید لی آنا دی الوقتی ہ لو تبقی عظلم آو حتت کدہ ما آکرھاش > 
وما آتساھاش مھما حصل ظروغھا ہہ تعارفت هی ووالدتی مع بعض > 
أنتسوأن طيعا يمیلو ا أبعض » وبہدین تعرفت بیھا ہہ آئا حسيت بعطفها 
کده کان زآید على قوی » وحنیتها زایدة قوی > مني مماماتها ی کانت 
کام لاہنھا بالضبط + بل آکثر شویة + یعنی عطفھا ھی کان آکثر من والدتی 
آنا عایش مع والدتی ۔۔ ينی آنا عاوز آتجوزها كن حاسس آنا مش 
ها توافق ۽ پعنى حب بلا آمل ء إلأثى بالنسبة لها أعتبر طفل ء فين أنا 
:وغين هى ! ) اما طريقة زواجه بها فكائت يها مشابهة لطريقة سلوكه 
مع آمه وهروبه من آبيه بأمه ألى القاهرة » حيث جملا تختلف مح آبيما 


a 


وآولادعا وضرب بها بعيداً عنهم حيٿ عتد عليهاً وتز وجها بحون علمهم »٭ 
وق حدرئثه عن ألروساء ار صورة الأب ) نجده يذكر حراحة المداء 
التبادل بيثه وبينيم ( أما من ناحية العمل ء مافيش ميول الرؤسساء ء 
الرؤساء هى أللى تكرعني شوية ء انما الڑملاء ل س حد » علشسان, 
کده بیکرهونی ٭ یحی اقول : ٦ہ‏ ! ٢ء‏ ٤ل‏ ! ب 4 مهما حصنت ألظروة » 
فعلشسان کده سیکرعونی : ۰+ آیوه » متاکد یی ) ء کما آنه ف الق اينه 
يحدثنا عن أعراض سيكوسوماتية هستررية تبين عن أستعداد الجسسم 
لأشعبين عن الصراعات التفسية [ آنا عمرى ما بأشكى الآ من نفس الكلى 
ومصارینی »> ہس ٭ بطنی وجنبی _ حیل مازعلت ابص آلاقی مصارینی, 
بتقرصتی والکلی بتفقح على وأضرب عن الاکل ء ما آکلشی آہدا س طول. 
ما اتا میسوط کدہ ما آعیأئس ء ممکن آعیی ق ۳ دقائق ء كلمة واحدة 
تعیینی ) ۰ 

الا أن تحقبق المغحوص الرغبات الآودييية ف حياته الواقعية بهذا 
الوضوح والسقور : حيث بيرب فعلا بالام ألى القاعرة ويعرب عن 
عداگه للآب »> وحیت يتزو ج معلا من زوجة مسنة مدركا للتشابه الوأضع 
بينهاً وبين الام ء وحيث يعرب صراحة عن کرأعيته لرڙساء ق العمل > 
اما بدلل على آن الفحوصس لا يوقم كبثا قويا على هذه الرغبات يستخدمه 
كدفاع ضد الرغبة فى الثم والعدوان على الأب التأفس » وأثما پرخى, 
بعض الشىء الكبت الوآقع عاييما ويتأهل معهما سامهاً ليما يعض 
الاشسياع مھ 
(۲) الجانب الاضطهادى السواتى : 

ویتجلی واضحا ف استجاہاته لبطاقات اا .۳.۸7 حیٹ تنجد 
ايل الوأضح للاستعراض وألتغوق والعدوأن بصوره الختلغة إ حرب 
تل س سرقة ‏ اضطماد ٠٠١‏ ) فغى البطاقة الأولى مثلا نجده يمرج 
انعدوأن برموز جئسية فيدرك الكمان على آنه بندقية ( دى زى رسسم 
بادقية أو حاجة من هيكة الاسلحة س اللات الحديشسة ‏ أو الات. 
الذرية ) ء وق البطاقة الثالثة نجده يتجنب العحوان كدفاع هروبى, 


ay 


منه آلی اتوم وعتخنبه ايشا + ياستخدام التكوين المسسي اللمتساعر 
العدوانى الى مصدر الحماية ء فهو لم ير امسدس بالبطاقة وانما رآى 
. طيعية نشقى وتحمى من الاخطار ء وق البطاجة الخامتة تجد قزعا مديدا 
الهروب من آلوقف باسره ( اعتقنى من وضو ع ده مش ادر اکر 
آكثر من کدء س آنا اسف يعني ) » وهذا الخزع اأشدند مصدره عجهز 
عن جل المراعات العدواتية ااتدميرية ألتى تتتمي الى الراحل اليكرة 
فلعامة من ألنمو النشى وألتى تكون المكائيزمات ام -تخدمة خبه.ا 
ضعا + E‏ الاق التاسعة مستمر مومو ع اأحدو أن آي ان الأفحوص 
پحاول تطویمه آچتماعياً » وتمدیله وصباغثه ف قاب متبول وهي الحرب 
ألنى تتتهى بالئتصر ء مع اثكار ألخوف من الدمار الظطاهر فق اليطاقة 
انسابقة ف قوله ( یحی مش میتین ء لأ نأيمین ‏ الصورة دى تدل 
عى علامة النصر بتاعة ائجیيش ده بالذلت ) ء وق اليطاقة اتانيه عشر د 
تنجد موضوع ألسرقة وق اليطاقة السايعة عشرة تجد اليل او فسح 
لالاستمر اض والتغوق كمغائىة لخاوف اأخصاء الداثجة عن الغشل فف جل 
الوقف الاودیبی ل( دا پمیر ریاضی بیلعب جمباز ۔ہ بیسس تعرس 
عضشلاته ١ء‏ ) وق اليطاقة الخامنة عشرة نجده يستخدم مقاد الخوق 
حيث دغاع الاتكار والقلب ء بحيث حول الوقف الذى يتعرض خيه اليطل 
.للخطر الى مرقف يتقوم فيه بنشاط حماسي يمضه للاجهاد » ويثلقى 
اعون من أتلاخر أذ عادة ما نجده ف استجايات الآخرين مصسدراً 
الخطر واظهار الجسارة والحمابة من مصدر الخطر والاضهاد + 

آما القابلة مانهاً أيضا تيد تقس الطاب فى البثاء النقسي اذه 


+ 


والسدوان والسيكوبائية » [ ف الوقت ده كنت أنا عندى صسحة حلوة 
شوى ومعروف ف الشارع ‏ فاستعملت معاها المافية ء فمددتها > وأنا 
بآقول اسيادتك كنت معروف > يعتى أن ماكنتش عاتجوزك هاقئلك > 
والناس كلها كانت عارغة ان آثا شدید وبآتخانق وحاجات زی کدہ س 
رسمت خطة الى بيها تعزل من البيت الى أحتا فيه » عأوز أطلعها 
من ابیت علشان آثصرف زی ما آنا عأوز > ما هو آبوها موجود ف ابیت 
وآمی c‏ دی ثمزل آز ای من آعلھا الا إذ! كان يحمل مشأآجرة بيثها وبين 
اليا » وفعلا حصل ء حصلات مشاجرة > اتخائقت مع آبوها وعبالها > 
وآبوھا قال لا : اطلعی بره ٤‏ قشافت مطرح بره ء وکثبت فس الکونتر اتو 
على إسمى آنا ء طبما أنا اللى تايل لها على نتس اأوضوع ده > قايل 
لھا ثعملی کذا وکذا ‏ فبقیت حاطط سکینة ف جچبیی علی طول وناوی 
للشر » آی واحد یقف فی طریتی من الناحية دی بالذات اشرب على طول» 
ما هو آنا عملت راچل پیقی لازم آقوم بنفس الوضوع ء طبعا آھلھا 
وآعلی الاثين کانواً عارفین نفس الشر بتاعی ء شري وحش ويتاأع 
خناي » معروق طبعا فی الحی کله ء فالخوف بتاعیم هم نفعنی آنا + پعتی 
هم خایغین منی » فما حدش خدر یقف لی ف طریقی ‏ عیاتی عیله 
فونه جدا ۽ يسي اليلد کلها والنوآحي ۽ يعني مرکڙ ۰ء کله وائنواحی 
تخشس العيلة دی ء یخاقوا کوی من غعیلتنا ء وآبویا کان شيخ خضر 
يقاع البلد _ يادنا كييرة قوی ومسمیينها ندر الشرق لاأن مافيشس بلد 
آقوی منھا وکنا تجار س آبویا کان شيخ خفر البلد » کان قوی وكان 
شجاع > يعئى نفس الحكومة ق محافظة ٠١‏ كانت عرف ييه ٠‏ يسنى 
كان حاكم اليلد دى والبلاد ألئى حواليها بالكرباج ‏ كأن لى آخ الى 
هو آکبر مئی على طول ++ توق وهو عنده ۲ سن ء کان چسسمه لا کل 
عن الئی عنده ۳۵ + وکان متصاب بعرق الصا » يعت ق اسن ده صرب 
نجع لواحدہ ء وکان حلو جدا ہ ق ٣ه‏ ساقرت اليد يسبب خخاجة 
كانت بيتنا وني عبلة العمدة وحصل فيا شتلاء وحاچات زی کده »> ف 
انلوقت نقسه ؛ ق تفس الختاقة جاتي تليخرأف من أخواتى اليذات 
أن والدی ف خطر ء٤‏ شطبعا مكرت أن آبويا أنصاب ف ألخناكة غساقرت 


+ 


طيما علشان لو مات هخد ثاره س كنت الألغة بتاع المدرسة كلها -. مش 
القصل بس » لن كنت تبيه جد » ف الجيش كان فيه ف العزل مدرسة 
طلعت الاول ۔.. وف خرب التأر طلعت ألاول على ۽ آلاف وشوية > 
وقبضت لها مكافآة . وكان لى رغبة للحرب والقتال ودايما أهوى 
الحاجات دى ء قطلبت آروج ايدان › وریتاً حقق آمنیتی وحاربت فش 
بور سعيد «ءء ) هذا بالاضافة الى آن هرويه بأمه من آبيه الى القاعرة 
مظھر سیکوباتی ء كما آن طريقة زواجه من زوجته عن طريق اأيروب 
بها کات آيضا مظهرا سیكوباتيا واضحا . 

وهكذا يمكن أن نجمل الصورة الاكيتيكيه العامة لهذا المنهمومن 
ف آن بتاءء التفسى يلب عليه الطابم الستيرى الوأضح والمصاحب 
بجوائب سيكوسوماتية كمسا تغلب عليه الجوانب السيكوباتية المساحبة 
بجانب أضطهادی عدوائی عنیف ۰ آی يلب على بنائه النقسى الطابم 
العصامى ( آلوستيرياً { رائطسایع الذهاتى إا السيكوباشة واليول 
الاضطهادية ) مح سيادة اأطابم العصابى ووضوحه أكثر قى حياته 
الواشسه > 


*%* %* % 


ومن الجدير باألذكر أن تطبيق أختيار اليد على هذا الفجسوصس 
وتفسير نتائجه هد أتفق مع نائج تحليل القابلة وتحئيل اسستجايات 
اخشار اذ 1.۸٣‏ الى حد بعید + وآید ما دهشا اليه من شخيیصس 
للبتاء النفسى ١ء‏ فيما يتعلق بوضوح الجانب العدوانى فى الشخصية > 
حيتث أرتفعت درحة العدوأن ديه الى حد بسد + 

وبطبيمة الحال فان شخصا ذا بناء تسى بهذه الكيغية لا نتوق 
له أن يحتق تواغقا ونجاحا فى حياة العمل ء ويالقعل فان البياتات. 
الرسمية المسجلة عنه فى الشركة التى يعمل بها عن السبعة عشر شمر 


٦ 


.السابتة على بدء الحراسة اليدائية تإيد ذلك حبك تشر الى التالى : 
)١(‏ التقرير اأسرى الستوى عي ألرغى + 
1( التورط ف حوادت + 
زم) مخالفة التيمات والاوامر ء 
ازغ كثرة اعياب ء 
لإه) كثرة الاجاأرات اأرضية ء 


اول 
انیا 


ا بعلل عاس 
تفسب ر النقاج ومناةشتها 


النتائج المتعاقة بخصائس الصفحة النفسية الوكسار 
: النتاشج التعلقة باختبار اليد ٠‏ 


ا ٣ة‏ والقشالة ٠‏ 


: الفاق بين ختاشج أهو أت الدراسة الختنلفة ء 
: وجه الاستفادة التطبيقة من نثائج هذه الدراسة ٠‏ 


۲ + 


4١ |‏ مجموعة علم النقس ) 


تخصص هذا الغصل لمحاولة تفسير ما توصلنا اليه فى هذه الدراة 
أليدانية من فاش »۽ مناقشین ما تحمله من مضمون سیک وجی »› ومتترحین 
یکن آن فستفیده ن وجه تطبيشية ف ايدان الصنامی ۔ کهدف آساسى 
يدمع الى أجراء مثل عذه الدراسآت وموأصلتها خدمة لاقتصاد الجتمم 
وتدعیما اانه + 

وسوف نتیع ف مناقشة النتائح وتغسوها نفس الترتيب الذى 
عرضنا به هذه النتاشج ف الفصل الثالث » غنناقش ولا وتفسر النت اقح 
المتعلقة بخصائص الصفحة النفسية للوكسار ء م خناقش انيا وتقسر 
النتاكج الحعلعة باختبار اليد » ثم نناقش ثالثا ونقسر النتائج التعاقة 
بدوافع الشخصية وديثاميأتها كما تتضح من أل ...1.4 والمقسايلة ء 
شم تناش رابا مدی الاتفاق بین مختلف هذه النتاشج + کم امسا س 
وآخير! - نقثرح بعض آوجه الاستفادة التعابيقية من مثل هذه النتائج. 


ولا ٠‏ اتاج اإتماعة بخصاتص الأصفحة التفسية 
الوکسار 

(1) اتخفاض مستوى درجة الهم العام بشكل دال في مجموعسة 
المعوقين اتاج عنه فى المجموعة اأضايطة ء وما آيد فلك من وجسود 
ارتباط دان سالب بي الذوم العام وكون العامل معوقاً نلاندا ج : 

بنبی آن نذكر هذا أن إلفرق ألدال الوحيد فف چیم متغیر ات 
الوكسلر المدروسة كان الغرق بين متوسط درجه الذيم العام فى الأجموعة 
انتجرييية ( مجموعة العوقين للاتتاج ) وبين متوسطها ف المجموعة 
الضابطة ( مجموعة غير العوقين ) » حيث كان متوسطها فى امجموعة 
المفايطة ١ءبرو‏ يتما كان ف الجموعة السوقة ١عره‏ وكان الفرق دالا 
عند مستوی ١٠ر‏ حیث وصلت ت ۸ءر؟ء وتآندت نفس النتيحة من 
و جود معأمل أرتاط دال وسالب مي الم العام وكون العامل مسوا وص 
ئی ہہ ۳ء چر ہ وکان دالا عدد مستوی ١ءر‏ ء کما کان ایا معامل الار تا 
الدال الوحيد بين جميع متغيرات الوكسار الحروسمة وكون العمل معوقا 
انتا ج ٭ وهگذ! تلخقض درحه ألفهم العام شل دال ق محموعة 
اعوقن اتاد ج غذهأ قم الحموعة الضانطة لها + 

هذا + ویری وکر ( أن اختبار الهم العام يمكن أعشارء مقباسا 
۾ لجس العام jÎ ¢ Comricn Serise‏ الجا م نه يعتمد س قيما 
يدو س على امتلاك تدر معن من الخبرة العملعةه وقدرة عامة علی تقییم 
الخبرة ألاضية ٠‏ ويرى الدكتور نویس كامل مليكه نفس الرآى شرا 
حيث يذكر أن هذا الاختبار « يقيس قدرة القرد على تقويم خبرأقه 
اناضية › فهو قريب ف دلالته مما بسمى إ اخثيار الواقم ) ) ما 
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ابوطفة التى يقيسها ترتبط بالقدرة على الحكم ادع مئل دز وآن مهوم 
اأقدرة على الحكم هذا پستخدم کاصلاج بتفسي عآدة ق عة م الشدرد 
عى المكم عاجزة judg meu is impaired‏ # > وشاحة عندما 
يتميز الذمان بتآثير واضح على الجوانب الوظيفية ء بيذما تى حالة الذهان 
الوظيغى التوسط والعصاب » لا يستخدم ف العادة مقهوم القدرة عأى 
الحكم ۾ بل غالیا ما ست دل به الاح أخشسار الو اشم tealty trstidg‏ 
اى الغم المناسب الواقع والاستجابة له ٠‏ كما يضيف رابابورت آن 
القدرة على الحكم س على ما بدو نشي الى وطليغة تقم على الحد 
الغاصل بين الوظائف الذهنية والوظاف الانغعالية » خيمكن افتراض 
آن الحكم السليم انما يكون بمتابة حصيلة التفكي النطقى ( البعيسد 
عن الخطاً ) والتحكم السديد فى الجوانب الانغعالية ء ذلك أن العملية 
امتطقية الشسعورية ألتى نوم باعداد المكم السليم تاخذ ف إعتبارها 
الكثرة اللانهائية من الحقائق والظروف التعلجة بالوقف حيث أن الظرف 
الوقتي وحده سوف يجعل المكم السليم مستحيلا > كما آن الامسر 
يتطلب أيما تنظيماً انفعاليا سديداً يستحضر للشعور وللتنفيذ ‏ من 
بين الكئير من الاحتمالاث النطتية . ذلك الفعل الذى ينظر اليه على 
آنه حكم سليم ء٠‏ ویضيف رابابورت الى ذلك آن فقرات أختبار ألفمم 
العام > مثلها كا لوقف التى تتملاب القدرة على الحكم ء تحتاج لاكثر من 
المعلومات العامة » فمى تثطلب التشاط السديد من الثاحية الانفعالية 
ومن نأحيه ألحنى وألقصد » ومن ناحية الاختبأار > ومن ناحية التبظيم 
لتلك الحتاتق والملاقات التى يعرفها الشقص ء كما تتطاب آيذا إرجاء 
الدفعات الاولى وقمعها حتى نحمل على الاستجابه السديدة كما يضيف 
أن العلومات يمكن أن تتعلمها ونحتفظ بها > الا أن الوازية بين العوامل 
الختلفة التى يجب آن تتم فى حالة الفهم والحكم يمكن آن تكتيب 
يالتدرج بواسطة الخبرة فقط ولا يمكن أن نتعلمها ء 


FY 


ويذكر رايابورت (" آن الدرجات الوزونة العالية على أختباو 
الغيم العام توحد غالبا ف العصابيين والاسوباء + كما يذکكر شصافر برا 
مویدا تفس الاتجاہ ۔.. آن انخفاض ألدرجة على الفهم من بين خصائمس 
الاضطر اب آلسیکوباتی » وآنه ف حالات الفصام تنخفض درجات ألذمم 
عاكسة الأضطراب ف القدرة على الحكم » بينما فى الهستيريا تكون درجة. 
اتقهم العام مرتفعة سيا عن الاختياآرات الافظة ؛ 

وف ضوء ما سبق ء يمكتتا أن نستنتج آن ألانخفاض ألدال لدرجة. 
الهم العام ف مجموعة المموقين للانتأاج بمقارنتها باجموعة الضابحطة. 
لها يشير ألى أضطراب ف قدرة المموقين على الحكم السليم وق قدرتوم 
على الغهم المناسب لواقم والاستجابة اللائمة له ء وآن ذلك يكون ناتج 
عن ضف ق الوخلاقف الذهنية مثأثر أ بضعفه ق القدرة على أل | 
السدند ف الحوانب الالفعائية والدفعات النفسية ء كما ممكتنا أن نضحقه. 
أن هذه خصاثص تقرب العوقين للانتاج من خصائص اليئاء التقسى 
[لجماعات الذهانيه وثبددهم عن خصائص أاليتاء التفسي للجماعات . 
العصايية أو ألسوية ٠‏ 

ونجد لهذه النتيجة تابيدا وإضحاً ف دراسة أفندرسسون التى. 
تعرضتا لها ف الفصل الاول حيث تود هذه الدراسة أن العمال « الاسوة 
كانت نسبة تواجد الاضطرابات السكوباتية بينهم » واضطرايات شدهور 
الشيخوخة > ونقص الشخصيه لعيوب عقلية تفوق بشكل دال تسية 
تواجدها ق الممال د الاحسن ¿ ء كما كانت ثسعة تواجد فغئة « لا وحود 
لجوانب شخوذ » فق جماعة الممال و الاحسن » تفوق بشكل دال فسية 
ئو أحد هذه إلْفثة ف جماعة العمال «الاسوا» ( ۸بر ف مقابل ا ء آمك 


۸ ارجم السابق ص‎ 
R. Schafer, The Clinieal Application ofpsychological {%} 
“Feats, New York, Iuternational univeersities press, INC., 


#959, PP.54, 85,70,33. 
1 


تسنة توأجد العصاب ف جماعة العمال «الاحسن» فكانت أعلى عن نظرتها 
ق جماعة العمال « الاسوآ » الا أن الفرق أم بيا مستوى الدلالة 
الاحصاثية ( /.٠١‏ ف مقابل ور ) . 


وأذا مأ نظرناً الى هذه ألتتيجة من جائب نظرى فسوق نجد أن 
ائتفکر النظری المرف بویدها آيضا + فحن حلم أن الاضطر ابات 
الذهاتية أخطر الاضطرابات تأثيرا على سللامة أدراك ألغرد للواقع 
. وخکمه وأستهابته له ۽¿ هذا آئی جانب انث الظاهر الخثظغة تكون العامل 
موقا للانتاج تسیر ف جملتها ألى سوء دراك لواقم ونقص ف كفاءة 
ألحكم عليه والاستجابه له ء ومن شم نثوقع ۔ پناء على خصائس اختبار 
الفهم العام اتی سبق آن ذکرناها ۔.. آن تنخفض درجات مجموعة المعوقين 
للانتاج عليه واخ دا عنها ق الحموعة الخابطة لها ڪ وکو ۳ امد 
٠هن‏ دراستتا الدائية هده + 


(۲) أنخفاض متوسط نسب الذكاء كلها لإ نسبة الذكاء اللفخثية ‏ 
تسية الذكاء العملية س نسبة الذكاء الكلية . معامل الكفاءة ) غر الدال 
#حماتيا » فى مجموعة الموقين للانتاج عنه فى المجموعة الضابطة لها ء 
وها آيد ذلك من وجود ارتباط سالب س غر دال بین کل من نسب 
-الشكاء هذه وكون المامل معوقا : 


بال رغم من أن ابه هر تسدب إلدکاء لاريم التي استخرجتاهاً در 
الو کار م تن عن ارقاط دال يكون العامل موقا اتتام ولم 
خستطمع أن تين عن وجود غرق دأل بين متوسط مجموعة الموقين للانتاج 
ويي متوسط الجموعة الضايطة لها ء الا آنها جميطا أدت ألى أثجاه واأحد 
حون آن تشد جد اها عه ۽ یت ارتطت کل متها أرشاطاً بايا يکون 
العام معوقا ٤ء‏ كما انخفض متوسط العوقن ف کل مثهاً عن متوسط 
المجموعة الضابطة لها « وريما يعطى هذا الاتفاق بعض الدلالة والقيمة 
هذا الاقحاد على الو غم من عدم وجود دلالات اأحصاشة * ويمكتناً أن 
قفر و جود هذا الاجعاه لاتخفاضن ستو چ آلٰذٰڪاء E:‏ شمو عه وين 
لانت ج عنه ق الجموعة ألضايطة لها وللارتباط السالب من مستوئى 


Yê 


الةكاء وكون المامل موقا آذا لا أن كفاءة الفرد ق دراك الواقع وق. 
الجكم عليه وف ألاأستجابة له تقتضى بالضرورة مستوى من الذكاء مرتفا 
یسا ۽ كما آن النقص فيا بودي ألى مخنلف ماهر كون العامل معوقاء 
وبالتالی بتجه مسثوى الذكاء إلى ألانخفأاض فق محموعة المعوشقين عنه ف 
المجموعة الضابطة لها ء كما برتبط ارتاطا ساليا بكون العامل معصوقا ء٠‏ 
آما اعدا وجود دلالات أحصاشة لهذه الفروق وثلك الارتياطات فيمكن 
أن تجد له تفسیر! غیما پلی : ۔۔ 

١‏ من المنطقى آن نذكر آن كفاءة الفرد فى ادراك الواقع وق الحكم 
عليه وق الاستجاية له تعتبر شرطا ضروريا للايتماد عن مظاهر كرون 
العامل موقا للانتاج » كما آنه من المسلم به أيضاً أن هذه الكغاءة له 
تتحتق بتوافر مستوى الذكاء العائى نسبيا فقط » وأثما بعوامل آخرى 
کٹ ۔ الى جاثب مستوى الذكاء ‏ مثل للقدرات الخاصة والهارات 
الحسحركية والاتران الانفعالى ء٠٠‏ ومن ثم لا ترك دور كبير للذكاء 
يلعبه ف طاهرة كون العأمل معوقا للانتاج حتى بدو دلالته وأشحة. 
ف الثاشر عنها + 

۲ -- خد تكون الاعمال والهن ألتى يعمل يها أفراد عبنة هذه إالدر أسة. 
من النوع الذی لا يتطلب ہہ بدرجة كبيرة س ضرورة توأفر مستوي 
الذكاء المالى تسبيا حتى يبتعد الفرد عن مظاهر كون العامل معوتا 
للانتاج یه » ومن ثم لا تسى لذا أن تتوقم وجود ارثیاط دال سائ 
بين كون العامل معوكا وبين مستوى الذكاء ء وييدو لنا هذ! الافتر اض . 
منطقيا بالقياس الى ما ذكره سوبر وكرأيتز () عن تباين الاعمال والمن 
تابنا كيرا يشان علاقة الذكاء الجا يها »> حتى أن هذه العلاجة. 
تتراوح ما بين سالبة فى يعض الاعمال والهن وموجبة ف أخرى . 

)١(‏ انخفاض متوسط الدرجات فى سبمة اختبارات فرعية فى مقابل 
ارتفاعهسا فى أربعة فقط وناك بالنسبة لمجموعة المموتين للاتتاج فى 
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مقارنتها بالجموعة الضابطة لها » بغض النظر عن الدلالات الاحصانية 
ذلك : 


ونتفق هد النتيجة والنتيجة السابقة ( اتجاء انخفاض مستوى 
الذكاء بأنواعه المختطلفة فى مجموعة المعوقين لانتاج عنه فى المجمسوعة 
الضابطة لها ) » اذ تشي إلى آن الاتجاه اغالب نختلف جوائب الذكاء 
هو انختاضها ف مجموعة المعوقين عنه فى المجموعة الضايطة لها «» وما 
سبق أن قلناء تبريرا اأمضمون السيكلوجى للنتيجة السابقة » ينطبق 
هنا آيضا تبرير! للمضمون السيكلوجى لهذه النتيجة . 

)٤(‏ تحظل آنماط الصفحة النفسية ومقارنتها بين مجموغة الوقن 
للانتاج والمجموعة الفابطة ها : 

سیق آن ذکرنا س ف الفصل اثالث ۔ ما يرأه الدكتور لويس 
کامل ملیکه حیٿ يول « ويتمتل الاستخدام الاکلینیكي ألثالث لاقياس 
وکسلر بلفیو قیما بسمی ر تجليل التمط ) فوراھصھ )و۴ »> 
وکتعدد اسااییه > کما حخطط ممعاتبه آحانا ء آلا آن کار تمد مقعلل 
التمط تجديد اللانماط الفريده من الاخثارات الئى تميز مين الفشات 
الاكليثيكية الختاغة ‏ ويفترض ( تحايل النمط ) وجود حصفحات تفسية 
مميزة لكل هة أكلينيكية » ب) ء ومن الواضح آن هذا الاقثراض يقوم 
على ساس اختلاف مدى إضطراب الوظاكف العقلية الختلفة وتأثرها 
بالأضطرأيات العقاية وألففسية المختلفة . 

وبالرجوع الى مقارنة نتاشج تحليل أنماط الصفحة النفسية پاربع 
طرق مختلغة بين مجموعة الموقين للائتاج والجموعة الضابطة لها 
ر کما توضح الجداول آرقام ۱۰ » ۱۱ + ۱۲ + ١۳‏ ) يتين لا نها تثقق 
الى حد بير غيماييتها فى آبراز الاتهاهات إلتالية : 


(1) امرجم السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
س ۹ 


TY 


١‏ أتشفأض درجة إلفهم العام ف مجموعة المعوقين للانتاج عذها: 
فى المجموعة الضابطة لها ء وكان هذا وأشحا بشكل دال ف الجدول لإء٠)‏ ء 
كما بدا وأضحا أيضا ق الجدول ١١(‏ ) حتى آن الارتغاع الشديد ف درجة 
الهم العام عن متوسط الاختار ات الفرعيه ألباقية ر ٍ + ) لم يتج 
ETL‏ مر فقط من عدد حالات ااعوشين للانتا ج ف مظآیل ٤١‏ من عدد 
الحالات الفابطة ء 

اأتخفاض درجة إعادة الارقام ف مجموعة المعوقين للانتاج. 
عذهاً ف الحموعه الضابطة اها » وأن لم تيد هذه التكيجة و أضحة يشظے 
دا ء وثيدو هذه النتيجة أكثر وضوجا ف الجدول اره؟) والهدحول. 
1( * 

اتخقاض درجة الغردات قى مجموعة المموقين للانتاج عنها 
ق المجموعة الضابطة لها ء وان لم تبد هذه النتيجة وأضحة بشكل دال ء. 
وتبدو هذه النتيجة أكثر وضوحاً فى الجدول اإء٠)‏ ء 

4 انخفاض درجة تجميع الاياء قى مجموعة العوقين للانتاج. 
عنها فى المجموعة الضابطة لها » وأن ألم تبد هذه النتيجة واضحة بشسكل. 
دال ٠‏ وتبدو هذه النثيجة أكثر وضوحا ق الجدول )٠١(‏ والجدول. 
۰ 

© رنغاع در چة ااتشابهات ق مجموعه العوقين لانتا ج عتها 
ف المجموعة !لذابطة لها » وأن لم بد حذم النتيجة واضحة بشكل دال م. 
وتبدو هذد لنثيجة آكثر وشوحا ق الجدول بإء٠)‏ والجدول ز٣ا)‏ ء 

٦‏ س ارتقاع درجه ترتيب الصور ف مجموعة امموقين للانتساج 
عنها فى الجموعة الضابطة لها > وأن لم تبد هذه النتيجة وأضحة بشكل 
دال ٠‏ وتيحو دذه النتيجة آكثر وضوحا فق الجدول إإء٠)‏ والجدولل١؟)+‏ 

وفيما عدا الاتجاهات الساية ء فان القارنة بين آتماط الصغحة 
النفسية لجموعة المموهين للانتاج وأتماط الصغمة النفسية للمجموعة. 


۸ 


٠‏ أضايطة لها م تبین عن فروق دات قيمة ف اترات الاخريى الصفحهة 
تشه # 

وبالتائى فان المضمون اأسبكو ىجي لكل الصفحة النفسيه يكمن 
الارقام والغردات وتچم الاشياء + وارتقاع درجة المتشابهات ودرجة 
رتيب الصور كل ذلك بالنسبة لجموعة الوقن للانتاج ف مقارنتها 
آن ذكرتاه ف اليند بإإ) ء ونننعل الان الى محأولة تبرير انخفاض درجات 
للاخشار ات الاخري + 


آ ‏ انخفاض درجة اعادة الارقام : 


یری کرونباخ ا) طاعدطصه: آن آدق تحلیل لاختیارات الوکسار 

و ما قام به رابابورت ومعاوئوه ٤»‏ ویشیف آنهم يرون آن اختيار اعادة 

الارقام هو اساسا مقیاس للانتباه ۰ ویوید وکسلر تفس الرآی حيث 

يذكر أن « الدرجة اأنخفضة على اخثبار اعادة الارقام _ عندما لا ترتبط 

عیب عموی س یمکن آن تعزی ألى القلق والانصاه »۾ ار) ۰ كمسا يذكر 

مايمان وشافر ورابابورت ([) ف متاأقشتهم لهذا الاختبار أن اتخقاض 
درجته يعتبر من آهم علامات القلق اذ يعكس أضطراب الانتباء ء 

وق حعریف رابایورت للانتباء یری آنه « يعبر أتصألا غير مضطرب 

. چاو اشع الخارجی + يتم بدون بذْل جهد ویشكل سلبى بين عن الاستقبال 


HL. j. Gronbach, Essentials of Psychological Testing (1) 
New York, Hailpcr & Brothers, 194g, PP. 147— 148. 

۰ (؟) ارجم السابق لوکار م إ۷‎ 
M.M.ayiman, R. Schafer and D. Rapaport, Interpretat {f 
ion of the Wechslcr-Bellevue Intelligence Scale ir Personality; 
Appraisal, in, A Introduction to Projective Techniques, 
Edittd by H.-H, Anderson ard G. Anderson, Ncw York, 
Premicc«Hall, Inc, 1g5e, P. 56b. 
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الحر لواقم الخأرجى ء وييدى هذا الاستقال الجر مضطرما اذا م 
پتهكم أاغرد ف مبوله واوجه القلق اديه تحكما سليماً يخر ج به عسن 
الاتزان » () ء كما يضيف () آن الانتباء يعنى حركة طليقة وغير مقيدة 
مساطغه او أتفعال ء آو ميل ء آو دافم معين للطاقة النفسية ء بحيت تكون 
تحت السلطان اطا لاا ستخدمها ف التفكير وألشعامل مع الو اقح 4 
وبالتالى قان اوجه العلي : والادفالات غير آلتزنهة ء والاخكار الحماة 
دانقعا لات شديدة کالاوهام » وائتخميلات ء والهذاءآت ء والوساون 
قستطيم أن توثر على ألائشاء لانهاً تشد الطاقات الغرورض أن بستخدهياً 
الانا بحرية فى تساماه مم الواقم ء ومن ثم فانه ينظر الى الانتياه ‏ فى 
ضوء وجهة ألنظر هذه على آنه مظهر لجوة الإا فى خط الانفعالات 
والافكار ألتى تعمل على قشت الاتتاه ء كما بنظر إلى أختار إعاده 
الارقأم على آنه دیج التادر . مسوء التوافق + 
ثم بستطود رآبايورت ([) ف ذكر التغخصائص التشضصية ألمامة 
لالختيار اعادة ألارقام فيضيف آن هذا الالختار هو ألوحيد الذى بعتر 
أحسن اختبار للدلالة على وجود علق ء وآنه لا یوجد اختبار خر پمک 
إالمجز قيه حالات القلق بألدرجة التي يعكها به هذا الاختار ء كما 
یضیف آن در جه عندماً تنخفض کثيرا سواء بالئسيبة لها ذأتها أو مالتسية 
لأدرجات الاخري فاه مكنا أن نستقتیج وجود دڏهان الاکتاب آي 
القصام اأتدحور > 
ومن الجدير بالذكر أن مذا الاخثار يدخل ف تكوين معادلة. 
و خسار اتد هور على خث بتر من اکر ااا خشار آت ار ا مخالايك 
اأتدهور السقلى ر ء هذا بالاضافة إلى آن وكسلر 9 بذکر ف حدیثه 


ارجم السابق لراباشورت س 1 , 
() امرجم الستق ص 1۷ س 1۹ . 
() ارجم الساق ج ۹۳ . 

(4) امرجم اسايق لوکسلر سس ۲٠١‏ ء 
[# الرجع السٹق ص ۷1 س لا ب 


1 * 


عن اتعلامات الميزة لافئات الاكينيكة الخمس الى آوردها ف كثتابه 
أن درجة أعادة الارقام ثاخفض عن منوسط درجات الاخت ارات 
الأقرعبة الاخرى أتخقاضا شدیدا از ) الرض العظي الحشوي > 
وق حالات القلی زسم »> یتما تتخفض الى حد ما ق الانحراف 
السيكوباتى » وق الضعف العقلى بر كل منهماً .... الى صفر ) وق الفحاأم 
تارجح ما بین الارتفاع فليا عن متوسط الاختبارات القرعية أليساشة 
او التساأوي معه ر + الى غر ) + الامر الذي شير ئی آن آلا ضطر أرب 
التقسى ى غالبية الفكات الاكلينيكية ينمكس على درجة اعادة الارقام 
متف + 

ويمكتتا آن تخلصس من أفأقشات وايذراء السأيقة عن أتخقأض درجة 
أختار اعادة إلار تنام » الى آنه بعك الاأضطرأى الذي بحدث ق وخاغة 
الانتاء ء والى أن هذا الاضشطراب شديد التاثر سوء التوأفق وزعادة 
اقلق وضعف اانا > الإامر الذى غالبا ما يمير الاضطرابات التقسهةه 
عموما ء لهذا وجدناً هذا الاختار مر اثر الاختبار إت حساسة 
للأخطر أعآت التفسنة سواء العصايبة منها والدذعاثية + وأذ! کاثث 
دراستةا اليدانية قد أوضحت صل الدرجة على هذا ألاختباأر لان تتخفض 
ق محموعة العوقن اتاج عنها قش الأحموعة الضايطه لها ء كما وسح 
ارتباطها السالب بكون العامل موقا للانتاج ( ويستبر على الارتباطات 
ألثى حصلا عليها من در اسه متعيرات الوكسالر باأسختناء أختبار الهم 
العام ۽ بالرغم من آنه م يصل الى مستوى الدلاله الاحصائية ) ء فاننا 
متنا آن نتج من ذلك ضعف وظغة الاتتقاء > وزعادة الفاق ء 
والاضطر اي النفسى ء وضعف الأتا ء كل ذلك بالئسبة مجموعسة امعوقين 
للانتاج فى متارنتها باأجموعة الصابطة لها ٠‏ ومن الجدير بالذكر آن 
تفيجة دراستنا واسثنثاجنا فما يتطق بهذا الاختار تيدو متفقة الى 
حد کبیر مع النطق النظرى الصرغ > علارة على أتفاقهاً مع ما أو حثه 
اھر اسات آلیدائیة ہے ق غالبیتھا ۔ عتدماً تتاولت بألدر أسة يحض مظاعر 
منفردة او مجتمعة من مظأهر کون ٠‏ امل معوةا اتاج » والتى عرخنا 
يعفا متها فى الفصل الاول ء فبالنسبة لاتغاقها مم النطلق النفارى الحرف: 
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ممکننا آن ندکر ن کفاءة ارد ق أدر أك اموأقع والحكم عليه والاستجاية 
نه تعتمد ألى جحد كي على مدي قوة إلذّنا وساذمة اليتأء النفسي الغردء 
كما آنهاً لاز مة لابتعاد ألقرد عن مختلف مظاهر کونه معوغا للانتاج ۽ كما 
سبق أن ذكرنا + وبألئىبة لاتفأعها مح ما آوضحته الدرآسات اليداتية 
ق غالہیتها ‏ مکنا آن نشير الى ختائج مأ عرضناه من بحوث ق الفمصل 
الأول ء مثل درأسة آتدرسون ۔ التي أوضحت أن المجموعة د السو » 
من الماملين تشيم فيها اضطرايات الشخصية وعيوبهاً عن خلك فى 
محموعة م الاحسن 4 > وآن السواء ق الشخصية وعدم وجود جو اند 
شذوة بها كان وأضحا بحرجة كبيرة فى مجموعة « الاحسن » ق مقارنتها 
بمجموعة 2 الاسوا » ر فى ٠۹‏ حالة من مجموعة « الاحسن » ف مايل 
٭ حالات فقط ق مجموعة د الاسوآً ج ) + ومشل يث نيوتن الذى تين 
مفه آار مجموعة العمال عالية الغياب كانت أشل ق إتزانها الاتفسالى ء 
ومتل دحت ستاجنر اذى تبن منه آن الجماعة اتی کانت تھا شکاوی 
أكثر حساسية مع ميل اسرعة الغضب » وأكثر عدوانية ء ومثل بحث 
هرسي الذی أوضسم شار الانشاج يسسوء الجالة الانفعائية الراهية 
عامل ++ »+ الح 4 

پ س أتخفاض درحة الخردآت : 


يذكر الدكتور لويس كامل مليكه فى حديثه عن اخثبار القسردات 
# وفص آراأء لاحن ق أن سردات تقيس حصبلة الشرد من 
المعلومات ومدى أفكاره ء وقدرته على التعلم » وفى بعض الحالات > قد 
تاشر الغردات بالكبت ( كما يحدث ف الهستريا ) فتنخغض الدرجة علبهاء 
أو قد بلجا إثبهاً الخرد كصلة دفاعية ¿ كما مدت قى حاألة الاين 
يالوسوأس ‏ القهر الذين يحصلون على حرجات مرتفعة على الفردات. 
وتشير البحوث الى آن الفردات قليلة ألتآثر تسيا بالعمليات العقاية 
الأمرضية ء » إ") کما یری وكسار (] آن درجة ألغردات ليست فقط 


ا 


() اأرجع السايق الدكتور لويس كامل مليكة من الدلالات الاكلينيكية 


) امرجم السببق لوكسلر ص إ۸ . 
¥ 


حر ا 


مقداىا اتجصيل آنفرد الدرسي وأتماً آيغا تعتبر مقياسا ممتاز! لذكائه 
العام » وآن امتيازها هذا يرجم ألى حقيقة أن عدد الكلمات التى يعرفها 
الفرد تمثل مقياسا لقدرته على التعلم والحميلته من المعلومات اللفظية 
ولدى آفكاره ء ويتضح صحة رأى وكسار هذا من الدراسة اليداتية 
التی قام بھا الدکتور ویس کامل ملیکه () وااتی آوضحت آن معامل 
الارتباط بين درجة الغردات ودرجة المقياس الكلى الوكسلر »> كان أعلى 
ارتباطا اذا استشنيفا ارتباط المعلومات » ولم يساوه تى هذا الارتباط الا 
اختبار تكميل الصور ء حيث كان أرثباط كل منهما بدرجة القيأس انكل 
ور » أللامر اذى يدال فعلا على قدرة اختار الفردات ف عباس الذكاء 
العام ء كما أن هذه النتيجة نفسها نتفق مع نتيجة مراستنا آلثى سبقت 
متاشتها ق الیندین : ۲ ء ۳ حيبت كان أتجاد مستوي الذكاء ق مجموعة 
الأعوقين للانتاج متخقفا عنه فى اأجموعة الضابطة لهأ ء تماما كما هى الحال 
فى اتجاء درجة الفردات لأن تتخنض ف مجموعة المعوقين لاانتاج عنها 
ق ااجموعة الضابطة لها ء والذى نناقشه إلآن ء ويتفق رآى رابابورت( 
عموما مع الرآی السابق ذكره ادكتور لويس كامل مليكه ٠‏ 

هذا ء ويرى رابابورت ( أن الدرچة الثخفضة نسبيا على هذا 
الاختبار تميز الكتكبين الذهاتيين وحالات الاككاب العصابى الحاأد 
وحالات الفصام البسيط والتدهور ء وحالات النيوستانيا > كما يذكر 
وكسار ب ف حديثه عن الملامات المميزة للفكات الاكليتيكية الخمس 
التي آوردها ف كثابة آن حرجة الفردا رتقع ارتفاعا شدیدا! FF‏ +( 
عن متوسط درجات الاختباراث الاخرى ف المرض العقلى المشسوى 
وف القصام ٤‏ کم رقم آعضاً E‏ جالات القاق ار ل { وار حح بین 
الارتغاع عن هذا التوسط ومساواته ت + ألى صفر ) ف الضعف العقلىء: 


(1) امرجم الساق الدكتور اويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلبثيكية 
س ۷ا > 

(۲) ارجم السايق لرابابورت صن لإ ب ءا » 

(۳) الرجع الاق س ۸ا ٠‏ 

(€) ارجم الساق لوک ٹر ص 1۷۲ د ¥۲ . 


TF 


وتساویه ق الانحر اف السیکویاتی ار صفر ) ٭ وھڈا یوید ما سیق ذکره 
عن مقاومة هذا الاختيار النسيية للتدهور العقلى وللتاش بالاجطر اب 
النفسى > حتى آنه بعتبر من الاختبارات الثابتة التى تدخل ف تكوين 
معادلة وكسلر () للتدهور العقلى , 

وف ضوء مأ سيق من مناقشة لخصائص هذا الاختار ء ممكتثا 
آن نستنتج آن ميل الدرجة عليه لأن تنخفض ف مجموعة العوقين للانتاج 
عتها فى المجموعة الضابطة لها بشي آلى ضعف نسیی ف مستويی ذكاء 
ألموقین وف قدرتهم على التعام وضيق مدى آفكأرهم ونقص حصيلتهم 
من ألعلومأت » و الى زيادة نسسة ق احثمال وجود حالات اكاب ذهاتی 
آو عصابي بين مجموعة العوشن وییدو هذا التفسیر منطقیا ق ضسسوء 
ما سبق آن ذکرناه عند تفسیر اتجاه مستو ی ألذکاء تلاتخفاض ف مجموعة 
المعوقين للانتاج عنه في الجموعة الضابطة > وف ضوء آن كفاءة الفرد 
ي ادراك الواقم والحكم عليه والاستجاية له از وهو ضروری للاایتعاد 
عن مظاهر كون العامل معوقا للانتأج ) يتمد آلى حد كبير على ارتفساع 
مستوى ألذكاء والقدرة على التعلم » وعلي مدي أفكار الفرد وحصيلته 
من السلومايت ۽ وعلی مدي خلوه من الارجاع ألذهانية والعصايية »ء 
وبيدو واضها اتفاق هذه التتيجة مع النتاقج المخطغة لدراستنا والتى 
تاقشناعا حتى الآن » وآيضا مع فتائج الدراسات اليدائية الى سبق 
ان تعرضتا أها سواء فى هذا الفصل أو فى الفصل الأول وغيرها من حيف 
ميل مظاهر كون العامل معوقا للارتياط السالب بالذكاء » وللارت اا 
اموجب بالاضطراب التفسى ء 
ج انخفاض درجة تجموع الاشياء : 


ف حدیث آتستازی ا) عن مقیاس وکسلر س بلغيو تذکر أن التحليل 
العاملی الذی آجراہ کي مین «ءاتەے على القیاس اوضع شيع أختبار 
4 ارجم السايبق سر f‏ 


#. Anastasi, Psychological 'Testng, New York, The 
Macmillan Compary, 1903, PF. 311 
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تجميع الاشياء بعامل التنظيم الادراكى ء وآن اخثيار رسوم الکعبات 
E:‏ اترك مع تجمیم آلایساء ق تشه بهذا العامل + وان هذا الع امل 
يمثل تركيبه من عاملى السرعة الادراكية والتصور الكانى ٠‏ ويرى مايمان 
وتاعر وراجابورت )0( ان اختیار تجمیم لاء تسر اسا لأشازر 
رابابورت ز) آیضا ۰ آن اختبار تجمیم الاشیاء بقیس التآرر البصری ۔ 
انحركى » وأن التنظيم البصرى يلعب دورا بالغ الاهمية ق الانجساز 
غ هذا الاختار آکثر نة ق روم اكات او روز الارقام ذاك 
الفحوص »ء بيتما ف تجميع الاشياء يكون على المفحوص آن يعتمد آكثر 
أن التآزر البصرى س الحركى هو العملية التى تكمن وراء تجميع الاشياء. 
فمی تنکون من توجيه بصري للسلوك الحركى يعطى بدوره قرصة لاعادة 
لويس کامل ملیكه () آن هذا آلاختبار يعتبر مع رسوم ألكعبات ورموز 
آلا شسداء آنه شلف آيضاً الشدر د عل ادر ة 4 الحم + ودر وکسارر) 
ف مثاقشته نهدا الاخار ان من اتىقات التى قیدمت عنه آنه مش 
عي اختیار تجمیم الاشياء بستمد على القدرة على معالجة عالافة 
الجزء ‏ الكل » ومنها أيضا أن هذا الأختيار أحياتاً مين عن القدرة 
علي العمل من أجل هدف غير مروف ء ومتها يفا أن بعض القفحوصين 


(1) المرجع السابق لیما وشار ورابابورت مس ١٥د‏ س ¥دة ء 

() امرجم السابق ارابخورت س ٣‏ س ۲٥۹‏ . 

(۴) امرجم السايق البكتور لويس كاملل ملكيه عن الدلالات الاكلينيكة 
صر ٤ت‏ 

(£) ارجم السابق اوکسلر س ٤ے‏ ء 


2 


٠١ (‏ مجموعة عام النفس ) 


یستمروا فی وضع أجزاء اليد مما بالرغم من آنه يیدو آنمم ليست لديمم. 
آل معرفة عما يضعوته مع بحعضه ٠‏ 

هذا ويحدشتا رايانورت () عن السلامات التشخرصية لهذا الاختبار 
غيذكر آنه ذآت حساسية خاصة وغابئية للتاثر بالاضطرأبات النشة ؛ 
وآنه لذلك سوف تنجد أن الكهاءة ق إلانجاز على هذا الاختبأر تقل ف. 
آنوأع كثيرة مخثلفة من الاإضطرابات ء حتى ق الاسوياء الذين بيدون 
اتجاعات خلقية آو فصامية آو اأكثابية ء آما وكسار ر ففى حديثه عن 
العلامات الاكينيكة التي حميز الفكات الاكلينيكة الخس الت آوردعها 
ق کتابه غاقه بذكر أن الدرجه على عذا الاختار تفخفضر ق الفصاأم. 
عن متوسط بقية الاختبارأت الاخرى ق الوکسلر [ ) ١ء‏ كما تنخفض 
فی حالات القلق لإ ) ء آما فى حالات امرض العقلى العضوى فانهسا 
تارجح بین الاتخفاض الشديد عن عذ! التوسط وبين مساواته ( صقر 
أ س س ) حسبه شو ع الاصاية » وق حالات السيكوبآخية تارجح مأ بين 
الارتفاع عن ! المتوسط والارتقاع الشدید عته ( 4 ج الى بب) > ا 
ی حألات الضف العقلی غانها ترتفع كيرا إز + + ) + وعموما فان هذا 
الاختبار بتر من الاخثبارات التى تتاثر بالتدهور ألعقلى > ويدخل. 
فى تكوين معادلة وكسار للتدحور المقلى » ([) وهذا پؤکد حساسسيقه 
للتار بالاضطرابات الانقعالية كما سيق أن ذكرتا ء 

ويیدو متطقيا ى ضوء ألناقشة الساأبقة اخصائص اختيار شجميم 
الاشياء ومميزاثه التشخيصية أن تستفتج أن أتجأه حرجته لن تتخفض 
ف مجموعة المرقين للانتاج عثها فى المجموعة الضابطة لها بشي ألى 
احتمال نقص درجة التسار البصرى ‏ الحسركى » ونقص التنظم 
الادراکی »> وتھس اأعسر غه آلاحر اه ٤‏ وتقصں اأتصور کاٹ ٤‏ وخقمں 
القدرة على الثابرة فى العمل »> وخقص القدرة الاأبداعية »> ونقصس القدرة 


(1) ارجم اسايق لرابابورت مس .۴۷ . 
(] المرجع اسايق لوکستر ص ۷١‏ س ۷٣‏ , 
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على معائجة علاقة الجزء ‏ الكل » وزيادة الأضطرايات الثفسة 
.والتدهور العقلى »ء كل ذلك نسبيا »> وبالتسبة لقارتة مجموعة العوقين 
للائتاج بالجموعة الضابطة لها ٠‏ كما آنه بيدي منطتيا أيما أن هذه 
الاعتمالات اأختلفة غالبا ما تكرن مترايطة » وآن وجودها بقل من كفاءة 
الفرد ف أدرأث الواشقم والهكم عليه والاسثجاية له > شلك انكف اءة 
التی ۔۔. كما سبق آن ذکرتا ۔. تعتبر عاملا ضروريا لامشعاد الفرد عن 
مختلف مظاهر كونه معوقا للانتاج ٠‏ هذا بالاضافة الى آن هذه النتيجة 
بدو اتفاقها وأضحا مع نائج دراستها ألثى خاقشتاها حتى الآن ء وأيضا 
مع تتائج الدراسات اليدانية التى سبق أن تعرضنا لها فى الغصل الاول 
او ق هذا الفصل وغيرها ء من حيث ميل كون العامل معوقا للارثياط 
السالب بالقدرات العقلية وااترتباط الموجب بالاشطراب التصى ء واذا 
كان الارتباط السالب بالقدرات المقلية نقصد به هنا على وجه الخصوص 
القحرأت العقلية الكامنة وراء التآزر البمصرى ‏ الحركى » باعتار آن 
هذا الاختبار يتير أعلى الاختبارات الفرعية شيعا بهذا التآرر . غانه 
من لهام آن نفكر آن الاختبارين الآخرين ف مقياس وكسلر واللذين 
يشاركان تجميم الاشياء التشبم بمامل التآزر البصرى ‏ الحركى وها 
أختبار رسوم المكعبات وأختبار رموز ألارقأم ء قد آو ضح کلاهما آیضا 
أرشاطًا اليا مكون العامل مموجا للانتا ج ۽ وان کان الارشاط ET‏ 
الاختيارآت الثلاثة لم يسل مستوى الدلالة الاحصائية » الا أن الاتفاق 
ف الاكجاء لا شك يسطى دلالة أكر لهذه البتجة ؛ 
د س ارتغاع درجة الخشابيات : 

یری الدکتور لويس كامل مليكه آن ألتشابهات د تقيس تكوين 
الوم اللفظى ء وتدرة القرد على التبير اللفظلى عن العااقات بين 
موضوعین » از) ء كما یری مایمان وشافر ورابابورت ر) آن هذا الاختبار 


(1) المرجع السابق للحكتور لويس كال مليكه عن الدلالات الاكليتيكية 
٤‏ 


ہیں ا > 
(؟) امرجم الساقق ايان وشافر ورابابورت سس 0هد . 


YY 


قيس اساسا وليفة تکوین المغھوم ٹأفئفضjJ Verbal Concept Formato‏ 
ويوید کرونباخ ) نفس الرآی ۔ کما یراہ آیضا رابابورت از حیث 

يضيف اليه أن المضابهات تنل ثابتة بالرغم من سوء التوأفق »> وعلى 

اأرغم أيضا من أن أشكالا إخرى من تكوين الفهوم قد تضطرب ٠‏ 

كما يذكر رأبايورت ب أن الدرجسات الرتفعة ف المضابهات 
يحتمل آن توجد آكثر ف العصسابيين خوى المسستوى الثقافق 
العسالى ء وف الرمى الذين بتميزون بالمعالجآت اغكريه للاأمور 
intellectualizing »‏ « مشل حالات جنون الهدذاء وحالات 

قبس الفمساام التى تكثر من اللجسوء إلى الأوهام التخيلة 

Over-deatinoal Preschizophrenics‏ ۰ ویتفسق شاغر ار مسج 
رابایورت حیتث یری آنه ق حالات آلهذاء ثميل حرجاث التشايهات لون 
تكون مرتغعة بشكل وآضح » كما يضيف آنه ق إغلب ألاحيان قدل 
الدرجة الواضحة الارتفاع فى المشابهات على أتجاء اسقاطى ٠‏ ومن 

اعروف أن ميكانيزم الاسقاط هو الساثد فى مرض الهذاء « ويضيف 

الدكتور لويس كامل مليكة فى مناقشثه لاختبار المشابهات رآى وكسلر 

ف الاستجابات على هذا الاختبار فیذكر « آن بعض هذه الاس تابات 

از المتازة ) شد يتضح بعد ذلك آنها لا تعدو أن تكون آكثر من مجرد 

فرأبط لفظطى ء ولذلك . فخد مقثضى الاسر ف كثر من العالات الت اول 

لشف عن حقيقه مستوى الاجاية ء٠‏ ويرى وكسلر إن الاس تجابة 
اأجيدة لاختبار التشابهات قد ترجع الى فيض من الافكار » أو إلى 
تمسك شديد بالتفكير أأنطقى ء ومن ثاحية أخرى + قد ثرجع الاستجابة 

العيفة . لا الى نقص ف القدرة العقلبة ء ولكن الى حاجة دإغلية التفك 


r 


, ٤)۸ الرحمع الساق لکرونباح س‎ ١١ 

. س إه۵إ‎ 1٤۷ اأرجع الاق لرابابورت ص‎ )١( 
. إ٥ و( امرجم ساق س‎ 

(€) الرجع الساق اشاھر ص ۹۲ ٤ ٤‏ , 
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العيانى » وقد يظهر بعض الغصاميين فيضا من الافكار وف نخس الوقت 
جاجة إلى الثفكير العيائی » ) ء 

ويمكتنا ف وء الناقشة ألأبقة عن اختبار التشايهات ومضمونه 
السيكلوجى وعلاماته التشسخيمية ء ان نفترض أن أتجساه درجة 
المتشابمات ف مجموعة المعوقين للانثاج أن ترتقم عنها ق امجموعة 
الضسابطة لها يشير الى آن هناك احتمالا أكثر لتميز العوقين للاتتساج 
ق معالجتهم لامورهم بالتفكير الملوء بالاوهام ألثخبله ء وبائلجوء ألى 
استخدام میكائيزم الاسقاط ء وآن هذا بالتالی پقربيم من خصائس 
ک4 المرضى بالهذاء ار البرانوياً ) ء و ألي حد ما يقريهم آيفاً من خصائصس 
حالات الفصام وحالات ما قبل الفصام ء من ذلك النوع الذى يلب 
عليه اللجوء الى الاوهام التخبلية ٠‏ ونجد تأبيدا أيذا الاحتمال غيم.ا 
رتاه فى الفصل الاول عن بحث أوليفر ء وما يراه مارثن من أن العامل 
اکل # فتسيز عادة اش كك وتنمس إلاخطاء » وئسبه کل خلأاعمرة 
تشه + آي یما تفه يه حاله ار البار نويا ) وهو مرض من الامر اض 
المقلية يجدل ماهبه يشعر بآن سلوك الغير وعوامل البيثه موجهة 
ضسده ا + كما آننا تنجد تابيدا أنخا لهذا الاحتمال من أأبحوث 
اميدانيةالتى ذكرنا يعفا منها فى الغصل الاول ء حيث تشیر الى ارتباط 
مظاهر كون العامل معوقا للاتتاج بالاضطر اب التفسى ء وخاستالاضطر اب 
E‏ الطابح الذهانی + کما ف رآی مارتن هذا آو کما نید فتاشج محث 
آتدرسون ألذى عرضتاء ف القصل ألاول ء على سبيل الكال + وييدو 
هذا منطظا ف ضوء ألرأی التظطرى > حيث أن كفاءة الفرد فى ادراكت 
الو اشم والحكم عابه والاستجابة له بز شرط الابتعاد عن كون العامل 
موقا للائتاج ) تقل بوجود الاضطراب النضسى وخاعة الذهانى منهء 


() المرجع الساق لادكتور اويس كامل مليكه من الدلالات الاكلينبكية 

س إت . 

+( ارجم السابق للدجتور السيد محمد خري عر الصحة التفسية 
والصناعة ص ٦:‏ . 
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كما ان تاج دراستا المدانية آلتى ناأقشتاها حتي انآن تبدو متفقة 
ودا الرآي چ 

يذڪر وڪسار ف متام لاخار فور به الور | : ن اافحوصس 
عليه أن صل الى « فكرة » القصة قبل آن پستطيح تر شه مورا 
ينچاح ء ء بمعئى أن المالحة الفكرية وكثرة اللجوء > ايها من هم ما يتطلبه 
هذا الاختار ء ويمعتي آخر فان امون ألسيكلوجى لهذا الاختيار 
يتفق الى حد كبير واخثبار امكابيات السابق مناقشته مباشرة من حيث 
حاجة كل منهما الى المالجة الفكرية أله ؛ 

هذا وق متأغشة رابابورت ر لخصائص أختبار شرتيب الصور 
القلق ء كما فى اعادة الارقام ء اذا لا يوجد فرق احصسائى دال بين 
الحالات اآتی تعائی من ألخئق وتنك التی لا تعاٹی منه + كما يشيق 
آنه ليس لديتا قى انلوقت الحالى تفسير لهذه النتيجة ء ويري شاغر ١‏ 
فى جديثه عن الاضطراب ألسيكوباتى آن جرجة ترتيب الصور غالبا ما 
2 ا 
- کر شا 1$ کتارھ يته ند ن ذه الانمراف السیکریاتی ای ا 
الوحيدة من هذه الفگات الخمس الثى ترتفع فييا درجة ترقيب الصور 
عن متوسط الاختبارات الاخری ر + + الى + ) بيتما نجدها ق فثة 
القاق تكون متساوية معه ( صغفر ) ء وف فثة الفصأم تارجح ما بين 
OA PD Î‏ العقلي 


(1) المرجع السابق لوار صن ج۷ , 

(۷) امرجم اسايق لرابابورت س ۲۱۹ . 

() الرخع المسابق لشفر ص ٤ه‏ . 

ز1 ازجع السحق وکر ص إ۷ س ۷٣‏ » 
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وهكذ! فانه ف ضوء ألناقشة السايقة عن خصائس اخشار ترب 
الصور ومصمونه السيكولوجى وعاإماته التشضصية ء ممكننا أن تفترضشس 
آن اتجاه مجموعة الموقين للانشاج لان ترتفم درجتهم عليه عن درجة 
المجموعه الضابطة لها يشير ألى زيادة أحتمال وجود أتجاعاث سيكوباتية 
ف مجموعة العوانن للانتاج ء وبيدو هذا منطقيا ومتوقما حيث آن كون 
العامل معوقا للانتاج فى حد ذاته يمكن إعتباره مظلهرا من مظاهر السلوك 
خاد تامچتمم حیث یمثل س لذا جاز لنا استخد آم هذا انعر .. آعتداء 
ما يژد اذا زيأدة اأحتمال السيكوياتية ف مجموعة الموقين اناج آن 
دوه الخهم زعام ق هذه الجموعة تنففضنس اتخفاضا دالا عنهاً ف 
اممو غه آلضسایحله لها > وان انخفاضس الدرجة عا اهم اعام گم 
سیق أن ذكرغا عند متاقشة انخفاض درحة اذم العام من بین ممیز أمت. 
آل خط ب إ اسیکو انی + 

چ #٭ »چ 

وهكذا يتبون نا بوضوح كيف أدت مناقشة المضموثات السيكلوجية. 
ای اغاق مح شتام إأخر سات اداه مر جاتب ¢ وم انلق النظر ي 
من حانب آخر جول زيادة أحتمال الاتجاهات والخمائص السيكولوجية 
التى تلخصها فیما يلى : 
الخابطة اچ + 

٣‏ س نقص التاآزر البصری ۔. الحرکی ء ونقصس التنظيم آلادرآکیء 
على ممالوة Ehle‏ ألحر سند الک ۽ ونشصرے الاقتدرة على الابداع ٤‏ وققصر 


i! 


القدرة على الثابرة فى العمل ء كل ذلك فى مجموعة المعوقين للاتع اج 
٣‏ س فقص القدرة على التعلم ء وضيق مدى آلافخار ۽ وتشدر 
لها + 
اللائمة له ء فى مجموعة المعوقين للانتاج عتها ف ااجموعة الخ ابلة 
اها ء 
ه ‏ ضف القدرة على التحكم السديد فى الجوائب الانفمالية 
والحفعات النفسية ء فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها قى الجموعة 


الايطة لها ء 
٦‏ س زيادة اقلق فق مجموعة العوشقي لاانتا ج عنه ق اأخموعة 
اض ايطة ليا ٠‏ 


۷ س رماش لجو ۽ آلی الاوهام التضلة معالحة او اق و الى 
المجموعة الضايطة أها . 

ھ س زيآدة اللاضطراب النفسي ف مجموعة المموقين للانتاج عثه 

۹ س الاقثراب من خصائص الجماعات الذهائية والايتعاد عن 
خصائص الجماعات العصابية والسوية » فى مجموعة المموقين للاتقاج 
عنه فى الجموعة الضابطة لها ء 

* 1 س رّیاكة اأتدهور العشئی 3 مکمو عه الوكين لاسا ج i‏ 
فى المجموعة الضايطة لها . 

١‏ س زمادة الاتجاهات السيكوباتية والاتجاهات الهمداشة ف 
مجموعة الأعوقين للانتاج عنه فى المجموعة الضابطة لها ء 
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نتن اذأ خان الضعون السيتلوجي لعلامات الصسخحة الخفسية 
اأوكسار والتى تميز العوقين للانتاج يلقى مث هذا التاييد من تتائج, 
البحوث اليداتية من جانب » والنطق النظرى من جائب آخر » فانه 
لما يلقت النظر آن ارتباط كل اختبار من الاختبارات السابق مناقشتها 
مقرداً مم کون عامل موقا للانتاج لم يمل الى مستوى الدلانه 
الاحصائة الا فى اختيار وأاحد ققط هو أختبار الفهم العام ٠‏ ويمكندا 
آن نجد تریرا لهذا اذا أخذتا فى اعتيارنا ما يى  :‏ 

١‏ س صر حجم عينة درأستنا هذه اإ ٠ع‏ حالة قط : ۲١‏ معسوقا 
للانتاج و ۲١‏ ضابطاً ) » مما يتطلب ارتغاعا كبيرا ف معامل الارتياط 
حتی تتضیح دلالته الاحصاشة ء وآغلب اض أن هذا السب جرمشا 
من وصول الكثرر من مماماات الارتیاط ف هذا البحث الى مسستوي 
ازدلالة آلاحص اة ء 

۲ انخفاض معاملات ثيات معظم الاختبارات الفرعية نسبيا ء 
حنى آن حدما وصل الى دعر رآ ء وهذه نقطة خسف ف مقيأاس 
الوكسلر .. بلغيو تعمل على تقليل كتاعته التشخيصية عموما ء 

٣‏ س معاملات الارتباط الداظية بين الاختبارات الفرعية ‏ الكونة 
لقياس الوكسار ‏ بعضها البعض عالية )١(‏ بصفة عامة ء هما يشير ألى. 
تداخل العامل أو العوامل التى يقيسها الاختبار الفرعى مع العسوامل 
انى يقيسها غيره ء ومن ثم فان هذا ديل على عدم نقاء الاختبار القرعي 
وعدم تفرده بالقدرة آو الوظيفة النفسية التى يفترض آنه يقوم بقياسهاء 
ويالتائى خان حساسيته للنقص ألذى يطراً على هذه القدرة أو كلك 
الوظيفة بسبب الاضطرابات النفسية تكون قليلة نسبيا » وهكذا تل 
قدرة الاختبار الفرعى على التمييز بين الفقات الخثفة > منعل دلالته 
الاحصساشة ء 


(1) الرجع الاق لليولف عن سيكلوجية الحوادث واصابات العمل 
)١(‏ اأرجع الاق للدكتور لويس كال مليكه عن الدلالات الاكيتيكية 
ہے 1¥ 
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٤‏ س مهما قيل عن نقص القدرات العقلية واضطراب الوظائف 
اة محمو عة موشن للانتاح انیا مجب آل سی آن عدا النقصس 
وذلك الاضطراب لا يبلغ آیمما ‏ ق الغالب ‏ ادى الذى بيلنه ق 
القثات الرضية العروفة ٠‏ ممؤلاء الموقين للانتاج آغراد يشاركون قى 
الحأ العامة ء ول عادة س أن تكشف أضطر أيأتهم التشسية * وهن 
ثم تقل دلالة ارتباط الاختبار الفرعى بكون العامل معوقا للانثاج ٠‏ 

(ه) مقارنة التشحت دأخل الصفحة الثفسية بين مجموعة الموقين 
للانتاج والجموعة الضابطة نها ٠‏ 

لم تؤد القارنة بين مدى التشثت داخل الصفحة التفسية للوكسثر 
فى مجموعة العوقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها ياستخدام اكثر 
من نوع من التشتت ‏ الى نتائج ذات بال ء باستثناء اأتضاح ميل 
قوی أم ييلع مستوى الدلالة الاحصاقية ‏ لزيادة متوسط الفرق 
يهن نسبة ألفكاء اللفظى ونسية ألذكاء العملى ف مجموعة المعموتين 
للاتتاج عنه ف الجموعة الضابطة لها » حتى إن معامل الارتباط الثتاتى 
جين كون العامل معوقا للانتاج وهذا امتوسط وصل الى + ١٣٢ر‏ لإوكان 
منبفی آن یصل ای ۳۹۲ ر حتی یکون دالا عند مستوی ١٥٤ر‏ ) ٭ 

هذ! ومما يلاحظ آن مقدار الغرق بين نسبة الذكاء اللفظى ونسية 
الذكاء العملى يتظر اليه عادة على آته علامة تشخيصة هامة ت اعد 
الاخصاگی الاکليئيكى ء ففى حديث وكسلر بإ) عن العلامات التشخيصية 
اتی تميز الفثات الاكلينيكية التی آوردها ق كتابه ء كان ؤك هذا 
ألقرق وأتجاعه على آذه علإامة مميزة للفثة الاكليشيكة موضو ع الحدیثء 
شمن العلامات الميزة ألمرض العقلى العضوي يذكر أن نسبة ألذكاء 
اللفظى أعلى عن فسبة الذكاء العملى » ومن العلامات المميزة للفصام 
٠‏ عذكر أن اة ألذكاء اللغظى تزيد بصغة عامة عن قسية الذكاء السملىء 
ومن الملامات الميزة للسيكوباتية يذكر آن نسية ألذكاء المملى تريد 
-يصفة عامة عن نسبة ألذكاء الأغظى » ومن العلامات الميزة لحالات ألغلق 
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يذكر آن ية أنذكاء اللفظى تريد بصغة عامة عن ية ألذكاء العملي » 
ويؤيد شافر (ا) هذا الاتجاه فيذكر آن الغرق بين نسبة الذكاء الأفظية 
وتسية ألذكاء الحملية يزيد شكل دال كما زادت حدة الهستيبيا + ون 
ارتغفاع نسية الذكاء الممثية عن نسبة الذكاء الافخليه من خصائصس 
الاتسلراب السیکوباتی ٭ کما یذکر مایمان وشاقر وراباہورت () آن 
رشاع نسبة الذكاء العملية عن فسية الذكاء اللفظية بعر من ممدر أت 
الصقحة التفسية للاضطراب السيكوباتى * ويرى رابسابورت [) أن 
آلاکنتاب الذهائی غالیا ما یتمیز باضطر اب ف مستوی القكاء العمئى د 
اكثر منه فى مستوى الذكاء اللفظى ء بحيث يكون الفرق بين نسبة الذكاء 
لفكي وئسبة الذكاء افعمل كيرا ء 
وى ضوء التاقشة السابعة عن الدلالة الاكيتيكية ازيادة القرق بين 

فسبة الذكاء اللقظى وتسبة انذكاء العملى : ولاتجاء هذه الزبادة ۽ 
يمكننا أن تغترض آن هذه الزيادة ترتبط بالاضطرأب النفسى ء وأن نقص , 
هذا القرق يرتبط عالاتران التشسي ء ويناء على هذا غأننا نستطيم ن 
خفترضس اَن ميل هذا إلقرق تاٹرتاط آلو حب مكون اتعأمل معوظاً اتاج 
يدل على ميل لزيادة الأضطراب التفسى ف مجموعة الموقين اتاج عه 
ق ا)جموعه اتقانطة لها + وييدو هذا متطقا حبث أن ألاضطراب التشسي. 
يصيب بعض اأوظاثف العقلية فتضطارب آكثر من غيرها ء ومن هنا تكون 
زيادة الفرق بين صستوى الذكاء إلأفظى ومستواء العملى ف اغالب ناحجة 
عن أضطرأب نقسى آئر آكثر ف أحدهما عن الآخر فاتضح الفرق بينهما 
ورزاد متداره + 

وهكذا » فان هذه النتيجة . أيضا ‏ تتفق فى مضمونها السيكوجى. 
والتتاشج الاخری اتی سبقت مناقشتہا من نتاقج دراستناً حتی الان ¿ 
حيث الاتجاء ألى غلبة خصائصس الاضطراب النشسى وألذهائى حصفة. 

(4) الرجع الساق لشافر ص ۴۴ ¿٤‏ 1د . 


الرجع السابق لايمان وشافر ورابابورت س .إد . 
ارجح السایق تر اورت ص ۷١‏ س ۷۸ ؛ 
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نيا : النتائس المتعلقة بأختبار اليد 

[ا) الارتباط الوجب ادال [ + ١٠١ر‏ ) بين درج اقصوآن وكون 
امامل موقا انتا والناتحة عن طريغة التدر هيح التعايدية »ء وما 
صخبه من آرتفاع متوسط درجة العدوان فى مجموعة العوين للانتاج 
عته قي المجموعة المابطه نها [ آلا آن هتا الارتفاع لم يصل مستوى 
الدلالة الأخماتية ) : 

توضمح هذه النتيجة أن النزعات العدوائية فى مجموعة المعوقين 
للانتاج تفوت مقدأرها فى المجموعة الضابطة لها بدرجة تؤدى الى الارتباط 
الأوجب الدال بين هذه التزعات وكون العامل معوقاً للانتاج ء هذا ومن 
اعروق س من الشاعدات الاکظينيكية س آن النزعات العدوانية تيدو 
أكثر وضوحا وضرأوة ق حالات الذهأن ء حيث ارتداد التتظيم التفسي 
ئی مراحل اکثر تبكیرا ‏ من نموه س تكون فيها المشاعر العدوائية 
الدور الكبير السائد ء حتى آن فرويد س ياء على هذه الشاهدات ._ 
عدل نخلويته ف الحراتز غاجخل يها غريرة العدوأن ; عام ۰ ) * ود 
اندھی فروید آئی هذا انرا من دراسته للذعان ء جيث وجد الظاغر 
العدوائية والتدمرية التي نتجه إلى الذات وتيدف الىندمرها بألفة 
الشدة والعنف + وبذا اعثبر ألعدوأن غريزة آولية تهدق ألى تدمير الذات ء 
وليس مجرد استجابة ثانوية للاحباط التاتج عن امطدام المطالب 
الغريزية بالمالم الخارجى ء ولقد آصبح مفهوم التدمير وغريزة الوت 
عند میلائی كلاين من الاسس الرئيسية الثى يتوم عليها موقف ميلان 
كلاين النظرى » ولقد امت ميلانى باعادة تقسي نظرية التمليل النفسى 
ماحلت غريزة اموت مكانا ريسا ف فروضهاً وتفسيرأتها ء الامر اذى 
ٹر ی ہہ میلانی کااین س آن فروید لم يقم به » قهی تری مثلا أن النکوصس 
ألى مراحل اتمو النقسى اليكرة لا يتضمن نكوصا أابيدى فقط بل تكوها 
لنعدوان والتدمير كذلك (ا) ء وحول هذا العتى يقول دأنبيل لاجا 


(14 رسائة الاجستي السايق الرجوع اليها عن عدوان الجائحين 
ارج آحمد مرج ص 1١‏ س ٣‏ ۴ 
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د وتخابلل النخثرية الفرويدية ألجديدة ق العرائز بين غرائز الحياة 
الجتسية والئيييدو والاروس ) وغرائز الوت والعدوان ر نادوس ) ٠‏ 
وقد اعثرف التحليل النفسى منذ البداية بأهمية الكرأهية وثناشة العاملفة 
ولكن العدو أن كان يتير لاحقا لاد ء وكان يتفرع عن ألميول الجضسية ء 
الا أن تقدم الدراسات الاكينيكية > ولا سيما الاكتشافات التعلقة 
بالوسو اس ومرض السوداء م اللاتخولياً ¢ ء أثبت آن العدوان يلعب دور 
آعطلم آنا مما کان نظن +۰١‏ فخراز ألوث - وهی آساس آعمق من 
أسساس غرأئز ألحياة . تتز ع عن ريق خفض التوتر ء ألى استمادة 
حالة سايقة » هى الهالة اللاعضوية » وائى التكرار ء ولا كان يحب 
التعرف علي قى ذأتها ء فانها تتبدى عن طريق حيل دفاعية ٠‏ أو عن طريق 
الاسقاط الى الخارج ر البراتويا ) آو اللامترآج بالصوأفز الليييديه 
السادية والازوكية ) آو الانعكاس على الانا از مرضس السوداء) ٠‏ >( 
كما بذكر سول شيد أنجر « وجي يولد الطفل يكون نشاط الدوافسسع 
االبيدية والعدوانية غير متقأضل ء٠‏ ويتضمن اندج الانفعائى آن يكتسب 
أرء القدرة على موأجهة هذه الأدواقع بحيث بطرد تاملا وتو حدها 
ف نطاق وظائف اأشخصة » بدلا من آن تفلل ف حراع دائم + و طخل 
مثلا يتعلم بالتدريج كيف ينْير أو يحول وجهة ميوله العدوانية »> حتى 
لا يضيع على نقسه فرص أشباع حاجته أألى حب الراشدين الساهرين 
على رأحته ء والوأقم آن هاتن الحموعتن من افر اثر لا جتقماان آندا ء 
ر ڪل ما تدرس من ثوآز ع غرزية ملف من أمزجة آو آخااط من هذين 
انصنفين من الدوافع ب( ء ويضيف آن « ايسول السدوائية تتجلى 
داگما ي حباة الجماعة ۾ اھا ف هذا شان الدو اشح اللبمدية EC‏ و شد 
امول قد تكون آحياتا رد فطل على الحرمأن »> رغم آن بعضها قد يصدر عن 


1#) دائبيل لاجلخ ء الجمل ف التمليل التفسى ء ترجية الدكتور 
مصطفى زيون وعبد السات القفاشس ء الثاهرة ء مكتية النهضة الممرية ؛ 
۷ سن ١‏ س۴1 . 

() سول شيد لجر + التجليل القفسي والسلوك الجماعى + ترجمة 
الڊڪتور ایی مجموت علي > الحاعرة ء¿ دار العارق ٤)‏ ۸ړہ؟؟ حن ها ء 
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الهو صسدورا تلقاتيا ) + وقد بیت ر آنا فرويد ) أن القرد شد ملك مساكا 
عدو انيا »> استجابة مته لفط البيثة إو القوي الدأخلية ء والميل الى. 
ااعدوان جرزء مټجله الاتسان التفسية » محبث يقد فرويد ار آلا آمل 
فى التخلص من دواع الانسان العدوافية » وانما يكفى آن نعمل على, 
تحویل مجر اها )را) ۰ 

كما يضيف أيضا د ف آية جماعة نوعان أساسيان من القوي : القوي 
االنيدية الستولة عن تماسك الجماعة ء وألعوي العدوأنية الهدامه ء وهيى. 
تتجلى فى الاتجاهات السابية التى تتراوح بين ألتقور الخفيف والحقد 
البالغ ء بقول الكسندر : ار يجب على كل مجتمع آن بحسب لهاتين 
القوتين الانغماليتين التضادتين حسابهما »> وكل سق اجتماعى يتوققه. 
وجوده على توازن هاتین القوتین » ا() ء ئم یقول « یرتآی فروید آیخسا 
ان توحد أعضاء الجماعة بعضهم ببعض يساعد على قمع الميول العدوانية 
وبري أن هذا التوحد بإ يفضي بالفرد ألى الحد من عدوانه نحو من توحد 
بهم ء والى الصفح عنهم ومد يد العون اليم ) ٠‏ كذلك يؤكد ففيكل 
أهمية دور الوحد [ ف أيقاف مظاهر العدوان على ألجماعة » وهو شرط 
جوهرى لتكون الجماعة ) ء ويعتمد ايشهورن على التوحد ف تبديد 
ابول المدوأنية الخرطة لدى الجائحين من الاحداث > لإ( ء 

هذا ء وق كتاب اختبار اليد ) تجد بالجدول الذى يوضح نتيجهة. 
تطييق الاختار على عينات من الاسوياء والعصايبين والفصاميين وثرلاء 
الاصلاحيات وارةى العضويين ومرضى الصرع »> أن متوسط تسةه 
أستحابات الحدوان کائت ب للأ وياء + و ب للعصاييي ء ١‏ الفصاميين 4. 
۵ لتر لاء الاصاتاحیات و ۸ المرخى العضسويين ۰ ۲۹ لسرضخي 
الصرع ء وهكذا يتضح أن نسبة استجابات العحوان نكون أقل ف الاسوياء. 


(1) الرجع السابق ص ٠١١‏ . 

Q١‏ ارجم السابق س ۴ء ء 

() ارجم السابق س ٠١١‏ . 

(4) الرجع السابق ابساری پركلن وزجہوتت بیونرسكي وادوین. 
ولجثر مس ٤‏ . 
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.و العصابيين ء وأعلى ما تکون ف الحالات الذهانية ء حيث تبلغ آكتر من 
نعف وجودها ف الحالات السوية آو العصايية ٠‏ واذاً ما رجا ألى 
العحث الذى سيقت الاشارة أله ق الفصل آلثالث عن مدى صلاهيةاخضار 
اليد التطبيق على عینات مصریهنجد میقر ر اروجود غرق له دلالتهالاحصاتیة 
قى فته المدوأن بين األاسوياء والنحرقين عتد مستويى اءرهء هر 
کیت کار شتو سط استچابات ادو أن ف شه اا سوهاء ٦۳ر‏ و توس طا 
ف فئه اأنحرفين ١إر>ء‏ ولبست بين أيدينا ... لحداثة الاختبار ‏ 
درآساآت آخري بمکن اأرجوع اليما لقأرنة نتائجها بتتائج دراستتا 
هذه ء ألا آنه من الواضم آڻن هڏين البجٿين متفقان قي أرتفاع درچسة 
ادسدو ان مبزيادة الاضطراب النغسي وخاصة الذعغائیى ٠»‏ 

وهكذا قانه ف ضوء ألتأقشة الساآيقة عن العدوان ء بمكتتنا أن 
تخترض ان زيادة الميول العدوانية فى مجموعة الموقين للائتاج عنها فى 
الجموعة الضابطة يشير الى أقتراب خصائص الموقين للاتتاج من 
-خصائص الحالات الذهاتية ٤‏ جیث ارتد اد التنظيم تفس الى مراحل 
أكثر تبكيرا تقوم فيا امشاعر الححوانية بالدور الاكبر » وحيث لا يكون 
الفرد قد حقق النضج الاتفمالى الذي يكسبه قدرة على موأجهة هذه 
الشاعر العدواثية وضبطها ء وحيث ء مضا » لا کون قد تلم كيف 
يغير أو يحول وجهة ميوله المدوانية حرصا على أن يتيح انفسه أشباع 
.حاجثه الضرورية الى حب الآخرين ورعايتهم ٠ء‏ وق بحث آندرسون 
أتسايق الاشارة آليه وعرضه ق الفصل الاول تأبيد واضم لذلك ء وتبدو 
هذه الدتيجة منطقية اذا تظرنا الى مخٹاعر کون العامل معوقاً للانتا ج 
على آقها يمكن أن تجقق للغرد دوأفعه العدوانية نحو الجتمم بصفة عامة 
.واأرؤساء بصقة خاصة ‏ حيث نقص الانتاج كما وکغا _ كما تعقق 
ألقرد حواغه العدوائية نحو دڌاته ‏ حبث أن مظاهر كون العامل معوقا 
اتاج ف نهاية ألامر تتعكس على الذآت ق صورة عقاب ياخذ آشكالا 
-متمددة كالخصم من ارتب »۽ أو الاستيعاد من الترقى » آو عدم التقيل 
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آي التقدير من أرأخرين ++ او الفمل من العمل ٠‏ ومن ثم يمكنفا آن فنظر 
آئی مظاعر کون اڈعامل مء غا اانحاج على آن امغرد بلجا الها س ألى حد 
كير . أشساعا يواه العدوانية ثحو أيأخرين ء آو ذهو ألذآت ١‏ أو تجوهما 
فى الجموعة الضفايطة والتى يفشل الات ق استخدام آساليب دفاعية 
فأضجه حبانها * وقي + آلتتجة الی حد کییر مے آراء العام اء 
و الباحثين فى أرتباط جوأنب السلوك المعوق للانتاج بدافع المدوآن . 
قعلى سبيل الثال يقرر نورمان ماير أن « أعراض العدوان التى نصاحفيا 
بوجه عام عند آولئك الذين يعملون فى الصاعة » تبدو ف الاتقا الشديد 
اود ارد وا عر ا باستمر ار عر السکور ی ج و الاش پات ج وعدم 
أتقدرة علی أأتكيف م الاخرين والعباب ے وکذلت + # + الاتضمام إلى 
الاححادات التطرفة » رأ) كما برى برأون أن « الحضب هو أحد علآامات 
الاحباط الوافحة » [آ") ثم يضبف « والجالات الصتاعية التي تعس 
بوصو ح اتجاماث من الاحباط هی کالتالی . 

س الانتاج : کا و قا و اتساد 

۲ الهوادت والامرأض المناعة 

سسس العصاب > والاعتلال الصحي و لعب المسٹاعی # 

٠ ہہ اتعیاب والاضراب‎ ٤ 

ه س التنقل من العمل ) . 

كما آننا فى البحت الذى أشرنا اليه ق الفصل الاول عن ستأجثر 
فکرنا آنه تین من تطلبیق اختار ]ېa5n2 Fhe Guilford Marti Pa‏ 

٤3(‏ توريان مار 4 عم التفسس ى الصتاعة » ترجبة الحدكتور محمد عياد. 
الدين اسباعيل والدکتور صبری جرجس والدکتور آمین كمال محمد > 
ek FY‏ 


إ۲ اإرجع اسايق لبراون ص دبل . 
۳ ارجم السٹق س ۸۲ ۔ 
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İInveaitory‏ آن الجماعة اتی کانت یا شکاوی كانت اشر 
غدوانیه ۽ واکثر حسأاسية مح اليل الى العضب عن ناك اتی لم ٹکن اا 
سکاو کې # 


هذا » ومن الجدير بالفكر أن متوسط درجة العدوان ف مجموعة 
امحوقين للانتاج ز ١#رع‏ ) كان آيضا مرتفعا عه ف الجموعة السوية 
م ار ) ف الدرأسة الصرية ألسابق الرجوع آليها عن صااحية اختبار 
اليد للتطبيق ف عينات مصرية ء 

(ا) انخفاض متوسط درجة فة التسير بشكل دال ف مجمرعة 
ااعوقين للانتاج عله ف الجموعة آلضابطة لها »> وما ايد خلك من وجود 
ارتباعلد إل سالب بین التسبي وکون العامل مموقا وصل ای ہہ ۴۹۱ر : 

يلاحظ آن فثة التسيي ينظر اليما معدو الاختيسار الامسليون 
وناقلوه الى البيثة العربية أيضا على آنها أحدى الفئتن الأتين تشيران 
إلى مدى الاستعداأد القردي لأتعيم عن عدوافيته ب تة المدوان وفثه 
اناسییی ) بحیٹ یطرح متهما س ى ممادلة التنفيس بالمدوأن ‏ الفثاث 
إلى سي لى الاستجابات آلقاومه للاعتد!ء ر غات : الخوف وألنودد 
والاتصال والاعتماد ) ء ويقدر أرتفأع مجموع درجتى العدوان والتسر 
عن مجمو ع درحات الخوف والتودد والاتصال والاعتماد دون استعد اد 
القرد للتتقيس بالعدوان ء آلا ننا نلاهظ هئا أن نتيجة دراستنا هذه 
فيا تعلق يفيه اتسر كانت ف عك الاتجاأه اتوم حماما ء حيث 
كانت درجة که التسبير ( على عكس حرجة فته العدوان ) متخفخسهة 
انخفاضا دالا فى مجموعة العوقين للانتاج عنها فى المجموعة الضابطة 
لها « ود يمكن تفسير قلك اذا ذكرنا  :‏ 

١‏ س بناء على كيفية تصحیح استجابات عذه الفثة فاته پیدو ‏ ف 
تظرتا على الاشل س آم مضمون استجاباب التسير يفكرفحممآ شر 
ولا مسر أظهأره ء قمن آمثلة استماعات اتير بذكر كحاب اإخت ار 

YE 
) ب مجيوعة على النقس‎ ٠ ( 


الید ٭) : بقود آروکسٹر! ‏ شرطی پول قف ۔۔ یحدد آتچاھا ۔ پعیلی 
تحذيراأ > ومن شم ينيعي ألا فتوقم أرتباطا بين درجة العدوان ودرجة 
اسيم + 


۲ س ريما عير اتخفاض درجة التسير عن عزوش من جائب الأموقي 


ومن الجدير بالذكر أن متوسط درجة التسيي ق مجموعة الموقي 
للانتاج ر ء#ر ) کان ايشا منخغضا عله ق المجموعة السوية ۾ ۷غرا ( 
ف الدراسة الصرية السابق الرجوع اليها عن صلاحية أختيار أليد ٠‏ 

) الارتباط السالب الدال ب[ ٣١٣ر‏ ) بين درجة الاعتماد وكون 
امامل مسوا للانتاح ا وما سحب ذاك من انخفاض متوسط درجة الأعتماد 
قى مجموعة اموقين انتا عته قى المجموعة الضايطة لها ( الا أن هذا 
الاتخفاش لم يمل مستوى الدلالة الاإحصائية ) : 

يلاهظ أن أستجابات فة الاعتماد تمتير من الاستجابات الحميمة 
انى يعمل وجودها على خفض حرجة التنقيس بألعدوان كما توضحها 
اامادلة ء الاعتماد يمني حاجة الشخص الى الآخرين » ومن ثم فان هذه 
الحاجة تجعله بقلل من ميوله العدوائية تحوهم ء وفعلا وجدنا أرتغاع 
درجة العدوان حيث انخفاض درجة الاعتماد ق مجموعة امعوقين للاتتاج 
عند التارنة بالجموعة الضابطة لها » هذا يالاضافة ألى أن اتخفاض 
در جه الاعتماد ف محمو عة الوقن اتاج يمكن أن يشير الى عزوف من 
جاتب الموقين للانتاج عن أقامة علاقة مم الوأقع تتمثل قى إاعتمادهم 
على الآخرين ء وهى خاصية ذهاقية ٠‏ كما يمكتتاً أن تضيف آيضاً الى 
ذلك آن تفص درحة الاعتماد فى مجموعة العوشين ينتاج قد بون 
انعكاسا ذهانيا هذاثيا لاحساس بالعظمة والقوة يجعلهم في غير حاجة 
اى آلأخرين ء ومن الجدير بالذكر أن متوسط مرجة الاعثماد فق مجموعة 


0 مرجع السابق لباری بركلن وزجہوشت بیوترسکی وادوین واجثر 
هې با . 
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المموقين للانتاج كان أيضا منخفضا عته فى ا)جموعة السوية ( + مر ) فى 
فى الدراسة المصرية البابق الرجوع اليها عن صلاحيه اختبار اليد ٠‏ 

)٤(‏ اتخفاض متوسط درجة خة العجز فى مجموعة الموقين للانقاج 
آتخقاضا دالا عنه ف الخموعة الضايطلة قها » وما أآيد فلك من وحود 
ارتباط دال سالب بين المجز وكون العامل معوقا للانتاج ومسل الى 
I —‏ 

يتفق انخغاض درجة الحجز فى مجموعة امعوقين للانتاج عنها فى 
المجموعة الضابطة > مع النتيجة السايقة مباشرة لإ أنخفاض درجة الاعتماد 
اخساسی الغرد بالعجز يشعه ‏ منطقا س مقصی اخساسه باٹکاج + 
الاعتماد على خرن « هذا فاا يمكن إن نثفق مع المضمرن الستو لو جى 
لنتيجة السابقة بان نفترضى أن نقص درجة العجز ق مجمرعة الموقين 
تاناج عذھا ف ألحموعة الضايطة تلب ن بکون آنعکاں۔ا ڈھایدا هذاشا 
لاحساس يالعظمة والثوة يجطلهم لا يحسون عجزا أو سا ¿ هذا وهن 
الجدير بالذكر أن نذكر أن متوسط درجة العجز فى مجموعة المسوقين 
لانتاج ر ٥ر‏ کان منکغة :ا مضا دمتارنته 3 کم ی الاسوباء 
ر ار ) ق الدر أسة اصرية السابق رجو ع أليهاً عن صااحية اختيار 
دس3 * 

(«) ارتباط درجة التنفيس بالسوان ارتباطا موجيا بكون المامل 
معوقا فلانتاج الا آنه ضعصف وغ دال ( + ۸لار ٭ ) وما مسحب تلك من 
أرتقاع متوسط هذه الدرجة فى مجموعة العوقين للانتاح ‏ ارتغاعا 

مما يآخذه الولف على تكوين معادلة التنقيس بالعسدوان ر در خه 
اتسين : 

أولهما : مساواة المادلة لوزن الاستحابة العدوأنية مالاس تهابة 
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الشسييرية من حيث الدلائة على الاستعداد للتنفيس بالمدوان » حثى آن 
المجموع الذى بتكون من استجابات فثتى العدوان والتسيير يمشل 
مقدار أستعداد الغرد للتتفيس بالعدوان ف هذه العادلة ء وألذى ينجى 
آن بطر ج مته مښمو ع الاستجانات ألشأومة هذ التتشیسن و اتمه ف 
ابتحایات قات الخوف واألتودد والاتصال والاعتماد »۽ بحيت تون 
نتیجة الطرح هذہ ھی درجة التقفیس بالعدوان ء ویری الؤلف ہ كما 
سبق الذكر فى مناقشة البند الثانى من نتاقج اخدبار اليد آن أستجابات 
هة التسير لا تهوى مضموتا عدوانيا ولا تيسر اظماره بالدرجهة ألتى 
يآخذ بها واضعو الاختبار ء فالامثلة التى سبق ذكرها هذه الاستجابات 
ارود آورکسترا س شرطی یقول قف یحدد اتجاعا = یعطی تحذیر!) 
توضسح كما تؤيد هذا الرأى ء وبناء على هذا نجل كماءة المعادلة قى قياس 
درجة التنفيس بالعدوان الى حد كبير ء 

انيما : تساوى استجابات الفثة الواحدة قى التقدير مهما كان 
وزن اإضمون آلدذى تحمله کیت شععلی کل منھا درجة وأحدة ۾ قمص ا 
تی ا تجانة ۵ قاثل وأحد ينها و صو امه متاه دم 4 درحة عدوان 
وأحدة بحبث تتساوى مع استجابة « قابض بيا على حاجة » والتى 
تعطى هى الاخرى درجة عدوأن واحدة ٠‏ ومن الواضح آن الضمون 
العدوانى ف الاستجابة الأولى عنيف » بيتما لا يكاد يوجد فى الاستجابة 
الثائية » وبتاء على هذا أيضا تقل كغاءة الممادلة فى قياس درجة التتفيس 
بالعدوان الى حد کبیر ٠‏ 

ولتو ضيح مد اثر دين الاخذين على شای كفأءة المسادلة ف 
قياس درجة التنغيس بالعدوان تذكر الثال التالى : 

اتفرض آن شخصا کانت استچاباته المدوائبه هی : < قال واحد 
ييه وصواېعه مثعاصه دم فایشرب واحد بسسکين » » غان درجة 
العحوآن سوف تكون ؟ ء ولنفرض أن اأستحامات التسيي كاحت آيةا 
أستجأبتين بينما كان مجموع استجاباته القاومة ألمدوان > ء فان درجة 
آاتنفیس بائعدوان عند هذا الفرد سوف تکون إ۲ +4 )س ۽ = صقره 
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واتفرض آن شخما خر كانت أستجاباته العدوائية هى : « مأسك 
حاچة بیها س بيئز ع بيها حاجة » مولتفترض أن استجابات التسيير كانت 
لدد 5 استجامات عنما کان مجموع الاستهابات اتاو مه هدو ان ده 4 
فان درجة التئفيس بالعدوأن عند هذأ الشخس تكون ر۲ + )١‏ سخ سي 
ای آن هذا ااشخص لدیه استعداد! كيرا للسلوك ألعدوانی ف متارنته 
بالشخص الاول ء وتبدو هذه النتيجة غير منطقية الى حد كبير ٠‏ 


هذا ۽ وربماً پرچح الى هذين الاخدين اساسا ۽ عدم اتضاح دلاله 
ارتغاع متوسط درجة التتغيس بالعدوأن ق مجموعة ألعوقين للانتاج 
عته فى المجموعة الضابطة لها ء وأيضا عدم اتضام دلالة الارتياز 
الموحب بن عدم اإدرجة وكون العامل مسقا انتا ج ألا آنه - بالر تم 
من عذين الاخدين الاساسيي ء لا زلا جد عدا ألقرى ودنك الارشادل 
كلا متعم » ف الاتجاه التوقم والذى يشي الى زيادة درجة التنفيس 
بالعدوان فى مجموعة المعوقين للانتاج عنه ف المجموعة الغابطة + وائى 
الارتباط الوجب بين درجه التنفيس بالعدوان وكون العام معسوقا 
للانتاج ٠‏ فنحن ‏ فى ضوء الناقشة التي ذكرناها فى البند الآول عن 
أرثياط العدوأن الوجب الدال بكون العامل معوغا فلانتاج _.. دتوقع آن 
قوتفع درجة التتفيس بالعدوآن قى مجموعة المعوقين للاتتاج عنها فى 
الجموعة أأخشطة ؛ أذ بيجو منطايا ‏ كما سبق آن أشنا ف التاقش.ة 
المذكورة ‏ أثڻ تكون جوأتب السلوك العوق للانتاج مظهر! ملموسا 
اتنفيس المسوقين للانتاج عن ميولهم العدوانية . 

() تابيد تفس الاتجاهات اأسسابقة بصد اعادة القارنة بين 
-الحموعتن وانجاد معاماحت الارياط بين غثات التسير آمختفة وكسون 
امامل معوقا للانتاج على آساس متوسطات تسب فسات التتسدير 
( الطريقة الجديدة التي انبعت فى دراستتا اأيدانية بهذا الكتاب ٠‏ ) : 

کان من بين وجه النقد الى وجهناهاً الى طريقة استخرأج درجات 
-غگات التهدير الخطفة للاختبار بالفسية للفرد آنه لا توجد درجة قصوى 
-عنی الاختبار ولا على آی من ئات تقدیره بحیث يمكن آن تقرن بها 
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درجة الفرد على الاختبار آو على الفقة »> وهذا شرط ضرورى يسمح أن 
بوزن الدرجة » كما سبق أن آشرنا فى القصل الثالث عند التسرض 
لهذه النقطة ء لهذا فخد استخدمنا مجموع استجابات الفرد على الاختبار 
کاساس نفسب اليه درجات الفكات ء وعندما قارنا بين متوسط نسب 
عذه الغئات فى كل من المجموعتين »> أدت القارةة الى تفس الات اهات. 
والدلالات باستثتاء عدم وصول ألفرق بين متوسط ثسية التسبير ف 
مجموعة المموقين للاتتاج وبين متوسطها ق الجموعة الضابطة ألى مستوي 
الدلالة ( كانت ت فى الطريقة التقليدية ٣٠ر٣‏ يينما ف الطربقة الممدلة 
ر وهو غوق سيط ) ۽ ولو آن معامل أرتباط هذه الثسبة يكون المامل. 
معوقا لاانتاح کان دالا بر + ٤۸ر‏ ) ٭ آما معاملات ارتباط نسب کات 
التقدير الختلفة بكون العامل معوقا للانتاج فكان لها نفس الاتجاهات. 
بنفس الدلالات ء وهذا يجلنا نثق آكثر فى هذه النتاشج من حيث دلالايا 
واتجاعاتها » وبالتالی من‌هيت مضمونها السيكأوجى ء والذى سبق أن 
قأقشتاد ق الينود السايقة ء 

(۷) الارتباط الوجب آقدال ( + ١۸٤ر‏ ) بين حرجة العدوان وكون 
العامل موقا للانتاج › والذى ارتفع الى هذا الحد بعد اتباع طريقة 
تصحيح جديدة اكثرموضوعية »ء وما صحب نلك من إرتفاع متوسط. 
درحة السوان فى مجموعة الموقين فاانتاج ارتغاعا دالا عته فى المجموعة. 
اقضايطة لها : 

کان من بين ما آخذه الولف على اختبار اليد سواء ف صورته 
الاصلية أو صورته بعد نقله إلى البية المربية أن طريقة تصحيحه تساوى. 
بين وزن ما تحمله مختلف الاستجابات ( آلتى تعتبر عدوأئية ) من مضمون. 
عدو انی » قمثلا تعطی استجابة « قاتل وأحد پیم وصوابمه متعاصه دم». 
درحۀ عدوان متد ار ها ١‏ ء وهي نفس درجة العحوان اتی تس 
لاستجابة « هايلسب بوكس » ٠‏ ونفس الدرجسة أيضسا التى تعطى, 
لاستجابة < ماسك جاجة » » حيث تعطى كل متها درجة عدو أن مقدارها: )م 


لهذا قمنا بوضسم طريقة تصحيح جديدة أكثر موضوعية ونتلاف 
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هذا الأخذ ء كما سبق آن أوضحنا قى الفصل الثالث ء وباسستخدام 
.طريقة التصحيح الجديدة اتضح وجود معامل اأرتباط موجب دال 
احصائیا عند مستوی إرء حيث بلغ + ٣ور‏ بين درجة السدوأن وبين 
کون العامل معوقا ألانتاج ف مين كان + ١ر‏ باسستخدام الطريقة 
التقليدية » كما اتضح أيضا ارتفاع متوسط درجة العدوأن فى مجموعة 
العوقين للانتا ج عن متوسطها ف اجموعة الضانطة أرتفاعا دالا - ق حي 
آنه لم يبام مستوى الدلالة باستخدام الطريقة التقليدية ف تصحيعح 
الاختبار ء وغالبا ء فان ذاك يشير الى أن طريةة التصحيح الجديدة آكثر 
دقه وموضوعبة وصدقا ف نتاشجها ء¿ وآكثر حسأسية ف قباسها لدرجة 
اع دوان . 

وبالتالى تؤكد دتائج أعادة تصحيح الاختبار بطريقة جديدة . أكثر 
«موضوعية _. ما أوضحته نتاقح تصحيحح آلاخثيآر بالطريقة التقليديةء 
.حيث ارتفاع درجة العدوأن ق مجموعة العوقين للانتاج عنها ق المجموعة 
الضاطة لها » مما يجعلنا نثق أكثر ف حقه وصحق هذه النتيجة ء والتى 
سق ان اتنا مضموتها السیکاوجی ق اند الاو من مناشش.ة اش 
هذا الاختبار ء 

¥ #% ¥ 

وهكذا يمكننا فى ضوء امناهشات السابقة لمضمون أيرز ما أنتهينا 
اليه من نتائج أختبار اليد أن نلخصها فيما يلى : - 

١‏ أن زيادة اليول المدوأفية الدالة احمائيا قى مجموعة المموقين 
لانتاج عنها فى المجموعة الضابطة تشي الى اقتراب خصائص اإعوقين 
للانتاج من خصائص الحالات الذهانية ء» حيث ارتداد التتظيم الأضسى 
انى مراحل أكثر تبكيرا تقوم غيها اأشاعر العدوانية بالدور الاكير »› 
-وحيث لا يكون الفرد قد حقن النخسح الانفسالى الذى يكبه قدرة 
على مواجهة هذه الشاعر العدواغية وضبطها » وحيث » آيضا ء لا يكون 
قد تعلم كيف يخير أو يحول وجهة ميوله العدواتية حرصا على آن تيح 
نغسه أشباع حاجته الضرورية الى حب الآخرين ورعايتهم ٠ء‏ 
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۲ س يطلب أن يشير انخفاض كل من درجة التسيير ودرجه الاعتماد 
ى مجموعة المموقين للاتتاج عنها فى المجموعة الضابطة بشكل دال الى 
رغبة من جاتب الموقين للانتاج قى العزوف عن أقامة علاقة مع الواقع 
ورفضه »> وهى خاصية ذهائية « مما يويد تفسيرناً للبند السأبق ء 

٣‏ يلب آن يشير انخغاض كل من درجة الاعتماد ودرجة الحجز 
الى اتعكاس ذمانى هذاتى لاحساس بالعظمة والقوة فى مجموعة المرقين 
للانتاج يجعليم فى غير حاجة ألى الآخرين ء وهذه خأصية تقربهم من 
خصاقص الذهائيين الهذاشيين ء وعلاوة على اتفاق هذه النتيجة مسم 
النتيجتي السابقتين فانها تتفق آيضا وما هو معروف من زيادة الميول 
الأضطهادية التدميرية فى الفكات الهذاكية » طك أليول التي كانت مرتفمة 
مشكل دال ف مجموعة المسوقين للانتاج عنها فى الحموعة الخمانطة ۽ 
كما سق آن دڌکرتا ؛ 

٤‏ تكوين معادلة التثفیس بالعدوان ‏ فيماً يرى الولف س يجعلنا 
ل" نطمكن الى صدقها ودقتها ء خاصة وأنها بصورتها الحالية تعتبر فثة. 
التسبير من ضمن الاستجابات الدالة على الاستعداد التنغيس بالمدوانء 
اذك قان الباحث يري ضرورة أجراء الزيد من الدراسات التجر ية 
على هذه المعسادلة لتعدياما ء 

٭ ‏ طريقة تصحیح آختبار اليد ایشا غفیما بری الولف س يتبنى_ 
أن تمدل ء وعم ما نأخذه عليها آنها تساوى مساواة مطلقة بين رجات 
مغتلف استحابات إلقكة الو احدة على الرغم من وجود اختلافاآت وأشهه. 
بين مقدآر الضمون ألذى تحمله الاستجايات ء فمتلا أستجابة تحمل 
مضمون القتل تعطى درجة عدوأن واحدة + تتساوی ممع أستجابة آخری, 
تحمل مضمون الضرب مثلا ¿ حيث تعطى هى الاخرى درجة عدواني 
واحدة ء هذا بالاضاغة أيضا » ألى أن معايير التصحيح تدخل بعض 
الاستجابات ف فقات لا يبدو آنها جحمل مضموتنها » مثل إعتبار استهاية 
« مأسك حاحة » على آنهاً تدكل ف فة العدوأن د ولثد اأوضسسحيه 
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لغا الدراسة اليداتية س عندما شمناً بتعديل لطريقة التصحيح . مسدى 
وزن هذين النقدين ء كما هو واضح بالخصل التالث . كما آن هناك مآخذا 
هاما آخر على طريقه التصحيح آيضا » وهو عدم وجود نهاية عطلمى 
للاختیار ککل آو لای من فتاته حتی نسب درجة الغرد اليا فيتض م 
وزتها بالنسبة لبتائه التفسى » لذا فاننا بعد تصحيحه بالطريقة التتليدية 
آعدنا الدراسة مرة اخرى على آساس نسبة درجة كل فئة إلى مجموع 
درجات كل الفكات بالنسبة لكل مرد على حدة ‏ كما هو واضح الفسصل 
آذخالث ۽ اله ان النتاشج بهذ د اأطريقة أده ن التسب ام تضختذف اختااةا 
كبيرا! عن النتاشج باستخدام الطريقة التعليدية ء وان كنا نرى آن الطريقة 
ااحدلة لتصميح العدوأن أفضل ف دقتها »ء وآدعى للثقة ف حدقها ۽ خیٹ 
بان اسشخدامها زبادة ق دلالة ارثفاع درجه العدوان قى مجموعة ألموقين 
للاتتاح عنها ف المجموعة الأضابطة ء مما يوحي بأن الطريقة السدلة أكثر 
موضوعية وحساسية ودقة ف القياس . 
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ثانا ١‏ النتاتم المتماقة بدوافم 
التسخصية ودينامياتها كما تتضح من ا ۲.۸.1 واقابلة 


غلبة الجانب الذهانى على البثاء النفسى فى مجموعة العوقين, 
للانتاج فى متارتتها بالجموعة آلضابطة فها : 
إلعوقين اتاج بخصاثصه ق امجموعة الضايطة لها غليه الجانب الذهانى 
ممن الجدول رقم : 1۸ ( الذى بلخص نتاشج اذ TAT.‏ و القابلة ). 
الاضطمادی ق جمیہ حالات موقي لاانتا ج (ه) بينما يتضح ف حالتن 
قط من الحالات الخايطة ٭ ويتضح الطايم السيكوياتى ق حالة معوغقة 
للانتاج بينما لا بتضح ق آية من الحالات الأضابطة ء ويتضح الطاب 
کا 8 حالتی موقن انتا ج ق مقابلء اله و أحدة خانطه 
الحو اتی ج ثيه عل ْيَأ ۽ اقتغسيی اامعوشین اقتاج ك مشار ذه بالىداء. 
التفسى تلحالات اقضاإايطة + 

وتبدو هذه التتيجة متطقية »> ومتوقمة ٤‏ ف ضوء ما هو معسروق.- 
عن خصائص الذهان الت تسر عن يتسمون بها آن تطغى جوأثب السلوك. 
العوق للانتاج ومظاهره على تصرقاتهم » حيث بقل اعتبار الواقم. 
و متك ماده وريد تجرحشه وانکاره + قهن خصائس الد هان اه سظهر 
« حين يعدو الواقع موسا الى حد يعجز معه الأشخص عن مواجهته 
نفسیا علی آی نحو ہن الانحاء ۽ أو حین تقوی الدو اخم العربزية مهيتث. 
لا يستطيع أإرء السيطرة عليها فيصبح أصطدامها بالواقم مرا محتوماء 
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باموضوعات الى مرحلة النرجسية ويتم عن طريق هذا النكوس انكار 
الواقع أنكار! مثغاوت ادى يكون مصحوبا فى الآن ذأته بانطلاق الدوافغع 
الغريزية بلا ضابط أو اعثيار اعتفيات الوأقم » (ا) « كما يرى الدكتور 
مصمطفى زيور ف ألجنون بز الذهان ) آذه م تعمليل ق التدرة على ادراك 
الوأقع ء وتزييف ف الحرکات » + ۽ د أضطراب ف التحلق وفسساد ف 
الحكم على الوأقع » () » ويضيفه « وف حالات أخرى ؛ وخاصة ف 
الامراض العقلية المستفحلة » نجد جاتب الرغبات مسيطرا » فيمسبح 
ألو اق صورة مطابقة لها ء كان تسمم امرآة مريضة بالفصام آصواتا 
هلوسية تدور حول عبارات العزل وتتسبها الى بعض الناس ء ويظطلل 
اأريض ق هذه الحالات على قدر من الاتصال يمن يجيطون به ٤‏ على 
رغم مما اسای الواقم من تحریف آما ق الحالات التسوي ء عتدما 
ببهظ لواقم کاعل آریخس › فلا قوی حتی على تحریفه وفق هواه > نراه 
سیه سن انعائم الخاأرجى ؛ ويل الوأقم ءالعاء » شم یعوصس عالم 
من الاخبلة يخنيه عن عام الوأقع ء فيكف عن الاستجابه مسا يجرى 
حوله () » 

وهکذا ء فانه ف ضوء ما سيق عن خصاتص الذهان يتين بوضو ج 
كيف آنهاً تؤدى ألى مختلف مظاهر السلوك العوق للانشساج و تسه 
الذردى غنها ء فنقص كفاءة إدراك الفرد لواقم والحكم عليه ¢ باللاضافة 
آئی ضسة سير ة القرد على حوافة وتطويعها اختضيات الوأقع بحيث 
تسيطر هذه الدواقم على سلوك الفرد » مۆدى ولا شاك الى آن يصح 
سلوك الفرد غير متوافق ومن عمل معهم ء وغیر متواغق ق عمله عموماء 
هذا الثوافق الذى يحتاج الى قدرة سليمة ق الحكم على الوأقع وضبط 


س جنع 


(1) الجكور دسايي محيود علي ي یسه ال طفحات الواردء بتهاية 
اموجز ف التحليل النقسى تاليف سيجموند غرويد وترجمة الدكتور سامي 
دار اغارف + ۹١‏ ص دا , 

¿ الدكتور مصطفى زيور > العرفة والشغاء ) مجلة الصحة التفسية‎ {TF 
۰ ۲۴ ٤ ۱١ مس‎ ٤ ۱۹۸ 2 عدد 2 ؟‎ ٤: 7 ۲ .ملد‎ 

(۴) امرجم السابق ص ۲ _ ١۴‏ . 
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الدوأغع وتطويعها وفتا لقتضيات هذا الواقع » ومن شم تكثر ماهر 
السنوك العوق اتاج ف جواتب لوك الفرد الختلفة + ونلمس ف 
نتائج دراسة أندرسون ‏ السابق عرضها فى الفصل الاول س تأييدا! 
واضها لهذه النتيجة » حيث كائت تسبة اأضطرابات الشخصية الخطرة 
[على بشسكل دال ف الجموعة التى تمتل مستوى الائتاج النخفض ءنها 
ف ااجموعة ائتی تمثل مستوی الانتاج ارقم > کماً كانت الاضطر ابات 
الذهاتية اكثر اتشارا ق مجموعة ر ألاسواً » عنها ف مجموعة 
بر لاسن »+ + 

هذا بالاسية لغلية الطابع الذهاتى عامة على البناء التفسى للشخصية 
فى مجموعة العوقين للانتاج قى مقارنتها بالمجموعة الضابطة لها ء وعلينا 
بعد ذلك أن نتعاول بالناقشة كلذ من الجواتب البارزة تهذا الطابع على . 
خاد + 

: الاصابة العتلية آالعضوية‎ )١( 

وضحت الاصابة العقلية المضوية تى حالتين من المسوقين للانتاج 
حيث أصيب الجهاز الحصبى نتيجة حادث وقع أكل مدهما » بينما لم توجد 
اصابة عقاية عضوية فى آى من حالات المجموعة الضابطة [ ۸ حالات ) ء. 
وتعمل الاصابة المقلية العضوية على تفيل الكفاءة الوخليغية للعقل عموماء 
ومن ثم یختل ادراکه لواقم وحکمه عليه وتواقق استجاباته ممه » اڌ آن. 
کل هذا مرهون ‏ الى حد کی بسلامة بناء الجهار العصبى ء وه كذ! 
ينكس آثر الاصابة العقاية آلمضوية على جوافب السلوك العوق للانتاج 
تد الفرد فتزدأد وتتضح ٠‏ 

: الجائب الاضطهادى السدوآنى‎ )١( 

وشح الجانب الاخطمادى العدواتى ف جميم حالات مجم وعة 
المحوقین لانتاج ار ۾ حالات ) بينما لم يتضح الا فى حالتين مقط من 
حالات الجموعة الضابطة ء وبد! هذا الجاثب وأضحاأ ف مضموئات قصصس 
اد .7.4.1 كالتدمير والاعتيالات والقثل والحروب والسرقة وألخيانة 
و الوشانة ء٠‏ + مح ما صاحب تلك الضموئات من سياقات عنيفة فيما. 
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تجمله من دواخې ۽ كما تابد E‏ الطاب ایشا d‏ ادلات خد الحدية 
عن موضوعات واحداث مشحوتة مالاقجاعات الاحطهادية والسدورائيه 
ألو اضحة كأضطهاد الرؤساء وأاتخرين عموما تفرد . وكأئعداء المتيادل 
بينه وبين الآخرين + وما يساحب ذلك من شحفز الفرد لواجهة كل هذا 
الأضطهاد والعداء ء مما يشير الي شدة اايول الأشطهادية المدواثيه 
ف مجموعة الموقين للانتاج ء والى آن الذات تقوم ف معالجتها لتك 
اول باستخدلم میکانیزم بد آئی ہو الاسقاط ء یت شسقطیا على المائم 
الخارجى ولاخرين ء وهكذا رى الفرد أن العام الخارجيى عو الذى 
یضطمده ویعتدی عليه » الامر الذی یؤدی بالفرد الى تصورأت و ادر اكات 
أخطهادمه عدو اة اعام الخاأرجى ولااخر بن + فیصيمح العالم الخأرجى 
و اآخرون س ف نظر إلقرد ۔. مصدر اأضطياد دام للغرد و أعتداءايت 
عليه » 


ويمكننا آن ترجح آن ألفرد ف معالجته لهذا الوقف الاضطها ى 
العدو انى من جاتب العالم الخارجى . والوعوم نتيج الاسقاط ب لك 
آجد سيلين ۽ فاما آن ببادر هو عشدمير العام الخارجى والاخرين هبل 
آن پټتمکنو! هم من تدمیره » وأما آن تتوحد بالستدى ء ففى الثوحد 
بالمتدی پقول سول شیدلنجر « وثتوسم آنا فرويد ف دراسة ما آسمته 
ار التوحد بالعندى ) ء وفيه يسيطر الفرد على مخاأوفه من الشخص أو 
الموضوع العتدی بتوحده به » تقول : ف التوحد بالعتدی ١‏ ار يتحول 
الشتخص اليدد الى شخص يهدد ) »> ومن اليسير مشاهدة هذء العماية 
لدى االاطفال الذين بتوحدون بائوحوش الضارية ء فغيشاركون الحيرأن 
قونه ف آلخيال » ) + ونجد أن جواثب السلوك اموق للانتاج ومشاهره 
المخثلفة يمكن أن تكون تعبيرا مباشرا لكا السبياين مأ تتضمنه من 
مضموئات عدوانية واضحة نهو العالم الخارجى والآضرين . 


ویوند هذا ما سيق أن وجدناه ونافنشناه ۽ من ارتغاع درجه 


, ارجم الساق سول شید لنجر ص ۲1 د ۷؟‎ )١( 
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انعدوأن فى مجوعة المموقين للاتتاج أرتغاعا دالا عنها فى المجموعة الضابطة 
باستخدام اختبار اليد ٠‏ ومن ثم فان مناقشتا المسايقة وتفسسيراتا 
اسامقه ید + التتيجة تصلح آيضاً دون خاحه لی أن نکرر ها ھئا س کی 
دضيغها الى هذه الناقشة والتفسير للبة الطايم الاضطمادى المدوانى 
عى الشخصية فى مجموعة العوقين للانتاج ق جميع جالاتيا ء 

() الجانب السیكویاتی : 

وسح الجاثب السبكوباتى فق حالة وأحدة من حالات السوقين 
للاتتاج » بينما لم يتضح ف أية حالة من الحالات الضابطة ( بمعنى 
أدارة هر الخرد اللمجتمع والتعال من قبوده ) ء ولا بيدو هذا الفرق 
بين الجموعتين ذا تيمة ونو آنه ق الاتجاه التوقع ء حيث آن ابتعاد 
آثفرد عن جوانب السلوك الموق فلانتاج يتطلب بالضرورة التوأجد هى 
الجتمع + وأحترأم قيوده ومعاييره سواء قى ذلك المتعلقة مثها بالعمل 
آو بالعلاقة بالاخرين ء 

: آفجانب الاکشابی‎ )٤( 

ومح الجاتب الاکتاہی ف حائتین من حالامت المعوقين للاتتساج 
إ۸ حالات ) ق متايل حائة وأحدة من الحالات الخايطة ء ويبدو الفرق 
هنا ايضاً بن الجموعتن غير ذى قبمة ء ولو آته ف ألاقحاه التوشم ء 
حيث بكون احتمال أرتداد الشحتات العداكية العتيفة س الى يتميز بها 
الفرد المعوق للاتتاج . الى ذاته احتمالا كييرا ٠‏ ومن ثم يكون الطايم 
الاکتتابي تسيرا عن هذا الارتداد فلسدوان الى ألذات ء ومن جآنى 
آخر فان توجيه العدوان الى الآخر قد يصاأحبه حزن لا يصيب هذا 
لخر من عدوان وتدمس + فالطایج آلا ایی یمکن آن یکون رد قعل 
فلطابم الاضطمادى العدوائى الميز للمموقين لانتاج ٭ هذا + وچواثب 
السلوك اموق للانتاج . كما سبق أن ذكرا س يمكن آن ترضى النرعة 
لی ارتد اد العدو ان ألى الذات ء ذلك آن الذآت تعاتب من حرأء سلوكها 
العوق للانتاج سواء بنقص دير لاخر از ضعف التقرير السرى ١ءء‏ ائخ) 
أو بالحرمان من المميزات الادية كالمرتب إو الملاوة آو الترهية ء٠‏ الخ 
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وما آلى ذلك من وسال الجزاء اإختلغة ق العمل والتى تصل الى حسد 
الفصل ه 

: اضطرآب عمابات التفکې‎ )٥( 

وسح اضطراب عمليات التفكير تى خمس حالات من حالات مجموعة 
المموقين للانتاج بإ ۸ حالات ) بينما لم يتضح فى آية حالة من المجموعة 
الضابطة ء ويبدو لنا منطقيا آن تفترض آن سلامة عمليات التفكير شرط 
ضرورى لامراك الغرد للواقع ادراكا سليما » ولحكمه عليه حكما صاشا ء 
وللاستجابة له أستجاية ملائمة + كما أن كلا من هذه العمليات اثلاث 
يعتبر شرطًا شروريا لابتعاد الفرد عن مظاعر السلوك الوق للانشاج 
آذ آن آی اخطراب ق مذ العملیات الثلاث بؤدى حتما الى أوجه من 
انسلوك الوق الانتاج ء أهذا وضح أخضطراب عمليات التفكير فى معظم 
حالات مجموعة العوقين للانثاج » بينما لم يتضح ف أية حالة من حالات 
الجموعة الضأيطة ء عذا بالاأضافة ألى آنه قى ضوء مناقشتا السابقة 
عن خصاگص الذهان ‏ بيدو واضها أن الاضطراب البالغ ف عملياثاثقرد 
الفكرية يعثبر من أعم خصائص الذهان > ولهذا فان اضطراب عمليات 
التفكير ف حالات مجموعة الموقين للانتاج يرجم ألى طابعهم اذى يلب 
عليه الجواتب الذهانية ويثفق ععه الى حد بسد ء فالات أاذهانى لايكون 
قد حقق درا کافیامن النضج یمکنه من قیامه بوظاگفه بمستوی عال 
من الكفاءة » تاك الوظائف التي يجملها لاجاش حيث يقول : « وتشاط 
الاتا شعورى بإ ألادراك الحسى الخارجى » والادراك الصى الداخلى › 
و العمليات اأعقاية ) وقباشعورى ولا شحورى ار حبل الدغاع ) ء ويخضع 
نركيب ألانا بدا الواهع از التفكير اموضوعى » التسم بأوضاع اجتماعية 
والعتول ق الستوى اللوي ) ء ويتكفل آلانا » دون ألمي والعراشر ء 
بالدفاع عن الشخصية وتوأفقها مع البيثة » وحل الصراع بين الك ن 
الحى والواقي » او بين الحأجات التعارضة للكائن الحى ء وينطلم الوصول 
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اى القشعور وألى التسبير المركى ء ويضمن ( الوظيغسة التنسيقية 
للشخصية ) إأ) » ٠‏ وهكذا يثبين لتا آن أخطراب عطيات التفكير يكون 
آوضسم وأهم حصسيلة لاخ طر اب وظائف الانا تنشجه خعفة وقصور نموه > 
واشتطاط الدواغم التى تتجاذبه » هذا الضعف وذاك القصور والاشتطاط 
ادى پيدو أوضسح ما بکون ق الات اإذهان خاصهةء 

ب تقص الجائب المصابى قى البناء النغسى قى مجموعة المعوقين 
للانتاج فى مقارنتها بالمجموعة الضابطة لها : 

بتبين من مقأرتة مدي توآخر الجاتب العصابى ق البناء التفسى 
3 محموعة العوقين اتاج به ف الجموعة الضامطةه انه اقل تواقرا ق 
مجموعة العوقين للاتتاج حبث تبين وضوح الجوانب الهسترية ف ست 
حالات من مجموعة المعوقين للانتاج فى مقابل ثمانى حسالات خايطة 
۽ هى كل الحالات الضايطة ) » ووضوح إلجواتب الحوازية فى ثلاث 
حالات من مخموعة ألعوقي انتا ج ی مقاب سیم خالات من الجمي عه 
الضسابطة ء 

وتبدو لتا هذه النتيجة متطقية الى حد كير ء ومتوقمة ف ضوء 
ها هو معروف عن يمه العصاب وخصائصه ء قالعصاب « أضطر اياك 
وخليفية غير مصحوبة باختلال جوهرى ف ادراك الفردائوأقم > كما هو 
الال ف الامراض الذهائية » بإأ) ء ويحدنا الدكتور مصطفى زمور فيذكر 
« ولكن ء ما الرآى ف الامراض النفسية التى نعلم أتها أكشر أنواع 
ألامراض اتتشارا ؟ ما الرآى ف ألرخى بالكاق النفسى أو الانقباض آو 
عمل إأقدرة آلجنسية أو الخاوف والوساوس الختلفة ؟ أن لاء الرخى 
لا شك يتمتعون بكامل قواهم العقلية ء والكثيرون منهم على درجة عالية 
من آلذكاء والكفاية فى ثصريف ما يسند اليمم من الاعمال ء ومن المتفق 
عليه ء آن الامرأض التى بشتى بها هؤلاء أمرخى تدشا عن صراع شبيه 


ساس یسه 


(1) الرجع الساق لدائييل لاجاشس ص ا . 
2 امرجم السابق الدكتور سأيي محيود على عن ثيث ا اجات 
هر : 
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بافىمىر اع الناش ورا اارھں العقلى ٭ آعتی مر اعا ناي رغيات العريزيه 
و مشتضبات الوأقم و الخلق » غر آن ألریشس انی نعف حن شسقی 
الصراع موقفا يختلفه عن موف اريخ المقلى ء فعلى حن نرى الريض 
انعقلی باخد جاتب الرغبأات ويهدر الوإقع » فان المريض النفسى يأخد 
الحديث آن ألرض النةسي بقصد به العصأب + ينما امرض السقلى يقحد 
دا الذهان چ و دنا E‏ ال ن 1Y‏ العصابى يحترم الواهم ویرخهى 
مثله وليه عاي رغيات الى ودوافعها » بعتما يكون الانا الذهائى على 
عشی ذلك ء وهكد؟ مادا نتوه ن آلاتا العصابی ق اجر امه لواقم 
و آر تضایه مثنه انما پحترم بألدر جه الاو ئی حماية الانتاج ب وا والقيم 
ااا بالممل ع کته ان شد ھ خممعاً من آم واوضسح مفطیامت الواقم 
الوأقم ف سببل رغبات الى ودوافعها ء وبالتالى بيدر مثل الواقع 
وقیمه والئی یکون آوشح وجود لها فيماً شتطلبه عملية الانتاج وانتظام 
الى ف مجموعهة ألعوقين للانتاج . كما سبق أن أوضحتنا ف عرض 
.و متاكش 4 ناشع إخشار ادد څ ائ غ rT‏ والقابلة ہہ تمتاز بالا تاھ 
العدوأتية ء وكأن الانا ألذهائى يهدر الواشقم ق سیل آخذء جائب ر غات 
کی مدان اإعما والاتتا ج é‏ ددر إا من ما هر السلوك الحوق لانتاج 
وترضسعا الى حد كير ء وهكذا ينبغى آن نثوقم من الانا العصابى الابتماد 
غر چو أنه السلوك اعوق اتناج ح يتما نتوقع من ا الدعاتى الكثر 
منها « ومما يجدر ذكره آن نجد ق درأسة آندرسون س العروضة 
اقفصل الاو س مدا وأضحاً لهذا آلاتحاء ء 
وأذا كأن هذا فما بتعلق بنقص الطابم العصابى بصخة عامة ف 
)١(‏ ارجم السابق الدکجور مصطفی زیور م ۳ ء 
Yay‏ 
1¥ س مجيوعة علم النقفس ) 


أدبتاء التفسي ق مجموعة المموقين للانتاج عنه ق البناء التفسى ف 
الجموعة الضابطة فأننا ننتعل الى مناأقحة ذلك بالتفصيل ٠‏ 

(1)نقص الجاثب الوستړی ` 

وشح الحاڈس الیستری ف جمیح حالات الحموعة الضايطة 
وعلى الرغم من‌آن‌الفرق هنا بين المجموعتین لا یدو کبیا الا آنه كان ف 
الاتجاء التوقع ء فاليكانيزمات الرئيسية إلتى تعمل ق حالات المستيريا 
الكت . النقل ... التسير الجسمى عن المراعات النفسية ) كفيلة بان 
تج الفرد يحل صراعه مم العالم الخارجى حلا يحقق تدرا من التو افق 
معه ۽ ومن شم تيح له اقامة علاقة موفقة مع ألوأقمع ٠‏ « فى الهستيريا 
مثلا > مجرد الانا التصور الۆلم من الاقفعال الرثبط به فيفقد التصور 
خطرء وتتتفى عنهصفة إلتهديد ببنما تنصرف الشحة الاتفعاليه ف الجال 
الجسميى فتكون الاعرأض ألرضة الوسترية الحسسيةه متها 
والحركية » إا) » فاذ! ما انصرفت الشحنة الامغعالية اؤ لة عن الموضوع 
اأرتبطة به آملا وآزیحت الى موضوع آخر بدیل ء مان عذا سوف تیج 
والحركية ۾ [ا) ء فأذا ما انصرفت الشحنة الانقسالية اؤلة عن الموضو ع 
الاصلى ء ويالتالى بتحقق التواغق الطلوب معه ء« وهكذا يمكن ألجواتب 
اليستيرية آن ساعد الفرد على أقامة عااقات مييه مع مخثلف الموضوعايت 
والاشخاص الذبن بتعامل معهم فى ميدان العمل ء ومن ثم ييتعد عن 
المظاعر اللوكية الختلفة المعوقة للانتاج ٠‏ 


() تقص الجانب الحوآزى ٠‏ 


وضح الجانب الحوازى ق ثلاث حالات من مجموعة العوقسين. 
بين المجموعتين كيرا ءكما تبدو النتيجة منطقية ومتوشعة إلى حد بعيد »۾ 


0 امرجم السابق الجكتور ساآمى محبود على عن شيت الْصطاجقشه 
۳۴ # 
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قايكاتيزم الرئيسى الذ ىيعمل ف الحواز > وعو التكوين المكنى > 
تيح للغرد آن يتير حوافعه اتی لا برضی عنھا اأجتمع وبهياها الى 
عكسها فاذا به يظهر عكس ما بيطن واذء باليول السسابية المكرومة 
العدوانية ) تححول الى ميول ايجابية محببة از الحب ) + فيخفى الاولى 
ويبرز الثانية + ولا شك ف آن هذه العملية تيسم للفرد أقامة علاقات 
طبيه مع الاخرين ومن رتمامل معيم ف العمل ۰ كما تتيح له آن يخلهسر 
اة أليناءة شحوم وان مضغى دوإفعه ألعدوائية الهدأهة + و صدا 
يجله ييتعد عن ماهر السلوك العوق للانتاج الرتبطة أساسا يول 
اعدو انية الهدامة + وتساعد الخصاتدر الحو آزيه الاخرى ألفرد آيضاً 
على تحفيق ذلك ء كالاهتمام بالتفاصيل » والاهتمام بالتتليم > وإأقدرة 
المالية على ادراك دقائق الوقف والاهتمام بالممالجة المكرية لها » أذ 
لا مسك آن كل ذلك من ألمفات والخصائس اللارمة واف الم مل حتى 
تتيحالفردأنيبتعد آكثر وأكثر عن الجوانب بلسلوكية امختلفة والعوقة 
اتاج 

+ س الامتتال والانمياع لمثلى السلطة وقيمها : 

وضح هذا الجانب ف جميع حالات الجموعة الخابطة بإ ۸) »> 
بينما لم يتضح ف آية من حالات مجموعة المعوقين للانتاج «ولنا أن تتوقم 
مثل هذه النقيجة لنطيقيتها الواضحة ء ذلك أن الامتتال والانمسياع 
ملي لسلطة وقيمهساً بتطللب مالفرورة الامتة ال والاتصسياع 
رؤساء قى العمل وللو اشح والقيم والعايي التى يضعها اأرؤساء لائتظام 
العمل و خسن سیر اتاج ۾ وهن ثم فان عدم الامتثال والاتصياع می 
السلطة ينتج عنه بألضرورة مخثلقف جوانب السلوك ارق اتاج > 
والعكس بالعكس ء هذا من جانب » ومن جائب آخر فان الامتشاق 
والانمياع أمثلى اأسلطة وقيمها يعئى قف نهاية ألاهر مظير! للامتتال 
لواقم وقيمة ء¿ هذا الامتثال الذي يمز العصاسن فى حراعاتهم یٹ 
پاخذون جوائب الواقم هیبونه على رغبات ھی بسک الامسر ف 
الذهانيين ٠‏ ولهذا خان ما يميز امجموعة الضابطة من امتثال وأتصياع 
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أمثلى أنسلطة وقيمها -. بمكس مجوعة العوقين للانتأاج . يتفسق. 
والنتائج السابق متاقشتها عن غلية الطابع العصابى على أليتاء النخسى 
لنمجموعة الغايطة فى مغابل عليه الطاب الذهاتي على البناء النقسيى 
لأجموعة السوقين للانتاج ٠‏ 

د . الاهتمام اراد بجوآنب آقحياة الادية والنشعة : 

وضح هذ الجا حالة وأحدة من الجالات الضايطة ء يتما 
ثم يتضح ف آية حالة من حالات مجموعة المعوقين الاقتاج ء ويمتير ألفرق 
بي ا]جموعتين بهذه الصورة فرةا بسيطا ء وعلى كل جال فأنه يمكففاً 
تفسیرا لهذا الفرق أن نذكر أن أل عتمام لر اد بحو اجب الحاة الاديهة 
والنغعية يمكن اعتباره مظمرا من مطظاهر إلامتئال للواقع ألذی يميز 
الحمو عة الضابطة و الذئى شطب بالفعل من الخرد هڈ! التو ع من الاهتمام 
و الحرصس + هذا مالاضاقة آل آن ذإ التو ع هن الاهتمام دمر ان کون 
داعا خد مخاوف إلغرد األاأخطهادية وسندا له ضد الجهول ۽ كما آن. 
هذا النوع من الا هتمام يدفم انخرد ای الامتمام بعمله وألذي بسر 
امصدر الأساسى لورده الأدى ء وبالتالى ييتعد عن مظامر السلوك المعوق 
ااانتاج خوغا هن السقاب الادى > وطلياً المزبد من الاثابة الادنة+ 

« ... آلغلو من الطايم امرخي الواشضم : 

لم تخل من الطايع ارفى حالة واحدة من حالات المعوقين لانتاج 
بينما خلت خمس حالات من الحالات الضابطة من وجود هذا الطايسع. 
المرمى ء وتقصد عفا بائطابع امرحى الواضح تلك الجوائي المرضيهة 
الخطيرة كما فى حالات إلذهان + فلقد وجدنا أن الطابع الذهائى وأضع 
ف جميع حالات المعوقين لاجنتاج الثمان بينما لم يتضح ألا ف ثلاث حالات 
فققط من ألحالات الفابطة ء وهكذا يبدو الفرق كيرا بين مدى خلو 
اأجموعة الضابطة من الطابع الأرضى الواضح ومدى توفره ف مجموعة 
المموقين للانتاج ء 

ويمكن آن نبرر هذه النتيجة التوقعة والنطعية ء ف ضوء مأ هي 
معروف عن الرض اأنفسى من كونه أضطرأب ف علاة الفرد بائوأقم > 
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بنعکس علي که ادراکه فاذر بیدا الادراك متشوه »> كما بتعكس على 
الحكم علي غاذابهذا الحكم يضطرب » كما ينعكس آيضا على الاستجابة 
له خاذا بهذ الاستجابة تعجز عن تحقيق التواقق المطلوب للقرد مع 
الواقہ ء۰ وینيعى ان نتوقع أنه كلما اتضحت الجوانب اأرضيه واشتدت 
كلما زادت علاقة الغرد بالوأقع اضطرابا ء وحكذا فان هذه النتيجة التى 
فناقشها ألآن تعنى أن علاقة الفرد الحوق للانتاج بالواقع اشسسد 
اضطرابا ء آی آن ادارکه للوأقع وحکمه عليه وأستچابته له تکون آکثر 
اضطرابا ء وأا ما رجعنا الى المظاهر السلوكية للعامل المعوق للانتاج 
با بالفصل الثانی ) قسوف نجد آثها جميما مظأهر وأضحة لهذا الاضطراب 
( الیاب س ترك محل السمل ‏ أساءة استعمال اة ہ احدات اخطاء 
غنية _ احداث أصابات أساأءة استعمال اواد الخام ‏ تحريض الرملاء 
علىالشكوي ‏ عدم إطاعة تعليمات الؤسسة آو ألرؤساء ‏ إلرض أو 
ادعأوّء ‏ عدم اقامه علاقات طيية مح ااخرین ‏ كثرة الشكوي وايداء 
الاستياء من الرؤساء آو الزملاء أو نظام العمل ولوأثحه ) « وهكذا 
زد مظاهر السلوك انعوق للانتاج كلما زاد اضطرای اتعامل اانفسی 
ووضحت الجوائب الرضية فيه ء هذ! من جانب ء ومن جانب اضر 
فان سلامة ادراك الغرد لواقم وجكمه عليه وأستجابته له ( دليل خلوه. 
من الجوانب اارنمية الواضحة ) تعكس لى موقفه فى العمل فتؤدى 
إلى ايتعاده عن اتسوك المعرق للانتاج ٭» ولا أن تتوقع وجود س ایستسداد 
كامن اسوك العو للاتتاج » . اذا صح هذا التعبير ‏ سوف يظمر 
عثدما كتهب نه الظروف الخارجية أ ةة ق موأقف العمل > بالئسة 
للحالات الثلاث الضابطة التى وضح غيها الطابم ارضى ء ومما يجدر 
ذکره آثناً شد فى دراسة آقدرسون ‏ السايق عرضها ق الفصط الاو س 
تأريدا مباشر! ووافحا لهذه إالنتيجة » حيث تجد الاضطرابات إلخطية 
ق الشخصية بالنسبة المجموعة مرتفعة الانتاج أقل بشكل واضح عنها 
ق الجموعةمنخفضةالانتا چ ء وحیٹ اختفت جوائب الشذودذ ف ۴ حالة 
من أأ ٠١‏ « الاحسن » ف مقايل ثلاث حالات فقط من ال ٠١‏ «الاسواي + 
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ربعا : الاقفاق بين نتاقع آدوآت الدراسة الختلفة 
قد بدا الاتغاق الكي بين آدوات الدراسة الختاغة [ مقسسأاس 
الوکسلر ہہ اختیار اليد ۔ اختبار أا عرو ب القاباة ] ء¿ لاحظناد 
آکثر وضوحا ف  :‏ 

[1) ابرأز آن قشخصبة اقعامل العوق للانتاج آقل كفا ف أدراك 
الوأقع والحكم عليه والاستجابة له » من شخصية العامل فى المجموعة 
قلضسسابطة : 


س فقي الوسر ١‏ تايحت هذه التتجة بصفة خاصة ى كون مکمو عه 
الموقين انتا كانت آل ق مختلف أنواع تسب ألذكاء ر قسية 
لاء لأشكلى ب ية ألذكاء الخملي س فة اء التي عامل 
الكقاءة) من ا)أجموعة الضايطة لهاروأن لم يصل الذرق بين ا لجموعتين 

الى مستوى ألدلاله الاحصائة ف آى من عذه الفسب ) + وف كون 
أنْفهم لام ء وشظ غ دال على معطم ألا ختار ات أأفر عة 
ب سب وف اختبار اليد يدت هذه الختحه بوجه خاصں ق زبادة داله 
من جائب مجموعة المسوقين للاتتاج فى تصسور وادراك العالم 
الخارجى مصطبغا بالميغة العدوأنية » حيث كانت درجة فة 
ق المحموعة السانطة لا » 

س وی اجار ڳل .ا ر والغاىله : ادت د د النتبحة على وجه 
للانتاج ء وف غابة الجاتب الاضطهادى المدوائى عليهم بعكس 
الأجموعة الضايطة لها . 
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}( أيرآز غابة اقطابح الذهاتيى على اقيتأء النخسی فة المامل . 
الأضسابطة : 


س قى اأوكسلر : جد من آبرز العلامات دلالة على ذلك اتخف اض 
درجة الهم العام بشسكل دال ف مجموعة الموقن لاانتأج عثها ف 
الجموعة الضايطة لها ء وزيادة معدار الفرق بين نسية الذكاء 
اللفظى ونسبة الذكاء العملى ف مجموعة العوقين للانتاج عنه ف . 
الأجموعة الضابطة لها ر ولو آن هذه الزيادة لم شصل الى مستوق . 
الدلانه الاحصائية ) ٠‏ 
ي س وق أختيار اليد : تأيدت هذه النتيجة على وجه خاص ف أرتفاع , 
درجه ش4 اعدو آر ار تاعا دالا ف مخموعة العو شين لاانتا ج يذه 
ف الحموعة الضابطة أا » 
ھک — وق إختيار ائ ٣آ‏ ۸ 7 وألقايله . تایدت شد مھ اأنضشدة ددرجة. 
أكثر وضوحا حيث وضو ح الجانب آلاضطهادی العدوأئى ف جميم ‏ 
حالات المعوقین للانتاج إ۸ حالات) فى مقابل حالتين قط من حالات 
حالات من حالات محموعه الموقين اتاج فى حين لم يتضح هذا 
النو ع من الاضطراب ف أية من الحالات الضابطةءووضوح الاصابة 
العقلبة العضوية ف حالتين من حالات مجموعة الموقين للانتاج. 
بيتمالم تضم متل هذه ألامابة قى آبة من الجالات الضايطة ء هذا 
بيئما غليث على ألبنأء إأنفسى لشخصية العامل ف المجموعة الضابطة 
الجوائب العصايية والسوية ء 
إ۴) ابرأز عذا الطابع الذهاني ( الى بيغتب علي ابا النخسس . 
الشخصية العامل اموق للائتاح ) من النو ع الاضطهادى التدمر ی اساسا: 
1 غغى الوكسار : وجدنا من علامات ذلك الانخفاض ألدال لدرجة ألفمم . 
العام ق مجموعة العوقين للانتاج عنها فى الجموعة الضابطة لها > 


TF 


وارتفاع درجة التشابهات فى مجموعة المعوقين للانتاحج عنها ق 
الجموعة الضابطة إ وان لم يصل هذا الارتفاع الى مستوى الدلالة 
الاحصائية ) . 

ب وق أغتبار آئيد 7 بدت هذه ألنتيجهة أوضح ما يكون حيث الارتغاع 
الدال لدرجة فة المدوان فى مجموعة الموقين للاتتاج عتها فى 
المجموعة الضايطة لها ء 

ج س وق اختبار أل .1.4.7 وألقابلة : بدت هذه النتيجة آكثر وضوجا 
حيث وضو الجانب الاضمادى فى جميع حالات الموقين للاتتاج 
ر ےھ حالات ) في مقابل حالتين فقط من حالات الجموعة الخايحثة ء 

٭ *٭ # 
ان هذا الاتفاق بين نتاشج الادوات الختلغة التى استخدمنتاها فى 

دراستنا اليداتية والذى عرضتا الان آبرز جوانبه »ء ليژدى أئى ثغة آكر 
ف مد حدق غذه الختآئج ودقتها ٤‏ والتی سبق لٹا ے ق هدا الفصل ے 
أن تافشتاها تفصيليا فى حينها وتعرضتا لتبرير مضمونها السيكلوجى . 
وهكذا يمكتنا أن نلخص أهم نتا هذه الدراسة اليدانية وما أتفقت 
ی آیرازه آدواتها الختلغة کل جب طیطها ۽ ف آن شخمصية العأمل 
الحوق للانتاج أقل كفاءة فى أدراك الواقع والحكم عليه والاستجاية 
له + وان تقص كغاعته هذا برتبط بالطايع الذعائي والاضطهادي الطيف 
الذي بميز البناء ألنفسى لشخميته وبتأثر به ء ذاك أن وطاة الدفعات 
الاإضطهادية التدميرية المنيفة تلب الانا على أمره غتحرف أدراكه 
حالم آنخارجی » کما تشوه تفکره »> فأذا بأستجاباته الم الخاأر جى 
تضطرب ومن بيتها بالطبع استجاباته اواقف العمل والانتاج ء هذا 
بالاضافة الى آن الطابع الذمانى الاضطهادى يدقع ألى ألتورط ف المظاعر 
الختلفة للسلوك اموق للانتاج وانذى يمكن آن برضي الجوأنب الذهاتية 
الأصطهادية ويعير عتها وعن آساشيها البدائيه ء خأصة الاسشاطية ألتى 
تمیز الطايح آلاضلهادی ف معالحته نحو اشه التدمير دة * وهکداً تکثر 
مظاهر السلوك المعوق للائتاج وزد اد لدى العمال التى تتميز شخصياتهم 
ييذا الطلابم الذهانى ء آما بالنسبة العمل ف المجموعة الضابطة قانه 
al‏ 


بيتعد عن التورط ق مظاهر السلوك العوق الانتاج بسيب نقص الدوافع, 
وألكوتات السابية فى شخميته سواء أضطهادية إو إكثثابية ء بالاضاغة 
الى زيادة الدوافم وألكوتات الايجابية در دواأفع الحب ) > وما بصاأحب 
كان ذلك من أساليب عصابية وسوية ف معالحة دوافعه ء ولقد سبق لتا . 
ى هذا الفمل ‏ أن أوضحنا كل ذلك بالتفصيل ف حيته ٠‏ 


خامسا : أوجه الاستفادة التطبيقية من نتاثيم هذه الدرأسة 


كان إالهدف الاساسي من هذا الكتاب هو درأسة عض جسوانب 
السخصية التعلقة بدو أفعها وديثامياتها والميزة للعامل الذى بعثبر عقبة 
فسبيلتحقيق هدف ااؤسسة المناعية الاساسى والخاص بزيادة مستوى 
الانتاج من الناحيتي الكمبة والكغية ء وعو العامل الذي اطلهتا عاب 
أصطلاح « المامل العوق للانتاج » ء٠‏ وما دام عد تيين ننا أن عدا 
أاعامل تثميز شخصيته بيعص الجر اتب التفسبة : فأئه نيبتي طى عذا 
ألهدف الاساسيى هدف آخر لا يشل عته أهمسةه مو كيقية الاسستفادة 
التطييقية من تاج هذه الدراسة بیت بودي الامسر ف الشهساية اى 
التقليل تدر الستطاع من تسبة تواجد مؤلاء العمال المحوقين للاتتاج 
- من جائب ١‏ والتعليل من أوجه السلوك العوق للانتأج لدييم وآثاره 
اسيئة فى الصناعة من جاتب آخر » فأذا ما نجهتا فى تحقيق ذلك نكون 
قد حتفنا آعم الاهدآف ألتى تدم الى أجرأء مثل هذه الدراسات ء وألتى 
اول عم التفس فف مبدان الصتاعة خدمتها ء 


وفيما يلى نقترح آمثلة لبمض آوجه الاستخادة النطبيقية المكنة 
من نتا ذه افشراسة : 

إ) پمکنا بثاء ملى ما تين من وضوح الجائب الاضطهادى المدورائى 
وغلبته على البثاء التفسي للشخصية ق مجموعة العمال المسوقين للانثاج ء 
أن حول تهثة ظروف العسشل ألثى تعمل على لاتقلل من اسستثارة 

الاتجاعات الاضطهادية والمدوانيه لدي العاملين وأفكاشها ء مئل تة 
چو اداری ورتاسی دیمقر اطي دأخل الوه اتصناغية ار اذ تعمل هد 
على تخغفيض التو اتر أت والاتجاعات المداثة ادى ألافراد سواء خسد 
: بعضهم البعض آو ضد الرؤساء ء كما آوضحت ذلك على وجه خاص تجارب 
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` Lewin, Lippit ad wlıit® (') ليفين وليبيت وھوایت‎ 

لإ) العمل بشسشى الوسائل على رفم اترو العنوية داخل جماعة. 
انعمل حتى بزّدى هدا إلى زيادة التماسك داخل الجماعه فيقوي توجد 
القرة مالجماعة ء ملقد سبق ق هذا الأفصل عشد مداية مناقتة 
التتاشج اأحسنغة باخثار أليد س آن فكرتا آن سول شيدلنجر بقول. 
۾ یرای لإ غرويد )آيضا أن توحد أعضاء الجماعة بعضهم ببعض يساعد 
عنى قمع اليول العدوانية + ويرى آن هذا التوحد از يفضي يالقرد الى 
الحد من عدواته نحو من توحد بهم + والى الصفح عنهم ومد يد ألعون 
نيهم ) ۰ کد ك يوكد ب نيکل ) أهمية دور التوحد ر ف أبقآف مظآهر 
انعدو ان فق ألجماعة ؛ وعو شرط جوعري لتكوين الجماعة ) ٠‏ ويعتمد 
ر أيشهورن ) على التوحد ق تيديد أليول العدوأنية الفرطة لدى الجانحن , 
من الاحداث ۾ ء ووساثل رشم اروج المعنوية كثيرة ٠‏ وريما كأن من . 
آعمها مأ يحقق ما لخصه رار Êmo Roper Û‏ 4 

١ «‏ ب الضمان انعو ور آي حق امامل حر محتولع . 

من غور آنیخشی الرفت . 

: ۴ س ااحة فر جة الخقدم أمامه . 

س ٣‏ ۔۔ معاملته باحترام وحفظ کرامثه » + 

وق تجربة الد غارئون » زت عصبوط سے8 » خی تایید علی تات 
اروج العتوية امامل على الارتغاع يمستوى الانتاج جت لاخسظ. 
الباحتون < شيا لم يكوئوا يتوشعونه ء ذلك آن العاملات كانت كفايتين . 
س ١۷ع‏ ہے ۹ع > 

() ب . جوجلان » العوامل السيكلوجية لزيادة الانتاج ق ا سفت 
المتاعية + تلخيمن أمےة جلمى مطر > الكتاب السنوي ف على التفس :+ 
شرف عئي اجسدار د الدکتور بوسڅ يراد القاعر ة3 + دآر عار شه ¢ Fo‏ 
م 1۹ »ء 


۳ الرجع السابق للدکتور عزت راجح ص 1١‏ س ۴۲٤‏ . 
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الانتاحة تمر ى التحسن حتى حين كانت تحيطهن ظروف خارجية 
ردثة غر مااتمة ۽ فقد خقضخت دة ألاضاءة جتی کادت تقثرب من وء 
المرتفح » [) ء وكان ذلك راجما الى روحين السنوية المالية التى خاقتها 
ظروف التجربة ء فالروح المنوية المالية تؤدى فى النهاية انى تعديل 
الاعات العدي أذدة ندجي موأقذ احمل و الرؤساء والزمااء و تعمل على 
اخمافها » ف نفس اوقت الدی ترد غه اتحاهات الود البناءة ى هذه 

(rj‏ اتد أم وسایا الار شاد نسي UouttBselmi‏ اتی 
بتعاون على القيام بها اخصائيون نقسيون وأجثماعيون ومعالجون تفسيون 
لتشسخيص وعلاج اله كلإات التوافشة الختتغة للعاملين بالإسسة المتاعة 
سواء كاتت عذء الخسكاات ااتوافقية نأشئة عن عو امل شش قصية 
أو عوامل بیثیه ځار ج أ إو يسه و د الها + فهد! ولا شك سوفا يسمل 
على تخفيض التوتر والاحساس بالاحباط ألذى شمر به العأملون ويخقف 
من اضصطراباتهم النفسية ء وبالتالى تل اتجاهاتمم الحداثية ب ف موأقف 
العمل ) التى رعا الاحساس بالاحباط ء وما بنشج عن ذلك من ثار 
تکس عل موآقف العمل ومتها ما سبق ادا آن خگرناه عن بر اون عند 
مدء متأقشة نتاتج اختيار اید ہہ ق هذا اإفصل ب روعي : 

# س الانتاج : كما وكيها وأقتمادا‎ ١ 

س ۲ ب الحوأدث والامراض الصناعة + 

« ۳ ہہ العباب والاشراب چ 

« ۽ س الحصاب ء والاعتلال التمحي وألتس المتاعى ء 

ھ ہہ التقل ق العمل 4 »+ 

ويعتبر الملاج النفسی روrءطا0طعووم‏ بمختلف طرقه أمتدادا 


TIA. 


لعملية الارشاد النفسي ف عاج الشكادت التوافغية الاكثر دة وعمقاً 
وثآشر! فق الشخصبة ؛ على نحو ما غو معروفه ق الاإهسراض التقسدة 
أالخطغة ء لذا فان عاد ات العلاج التفسی ساعد على تحقیق تقس 
إلاهداف ألتى تحققها عملية الارشاد النقسى + 


ویؤید کای () هذا الرآی فیدذکر آنه يمكن بالعمل على تحسسي 
توأفق الفرد وعلاجه أن تختقى العديد من المشاكل » وآنه أذ كررنا 
ذلك بالتسبة لاء / من قوة العمل الثى تقدر على آن بها درجات مختلفة 
من سوء التوافق تؤثر ق عملها ويمكن مساعدتها على حل مشاكلهاً ء مان 
ذلك سوف ينتج عنه تخفيض كبر ق الشاكل السئوكية فى موأقف العمل . 
ومن الجدير بالذكر أن آندرسون از) قد سبق ألى تحديد هذه القتسية 
EEE‏ اس ۰ ر ف دراسة له عام ۸ ۽ حیث یکر آن ۲۰ 2 
من مستخدمی مومسات میرگ Jliitl Merc stile establishment‏ 
يمکن تسمپتهم افر اد ر مشکلين ) Probşem w individuals‏ « 
واذ! كان اتا أن نتوغع أن تكون ف مؤسساتنا الصئاعية نسبة تقثرب من 
هذه از وان كان من المعب التوصل اليا والقطم بتحديدها على وجه 
حقيق ) » مان ما نجنيه من استخدام وسائل الارشاد والعلاج التضسى 
ثل هذه إلجالات سوف بكون كي ألقيمة ولا شك ق تخفيض ية 
اعمال العوقين للاتحاح + 

{EF‏ مرإعأة وضع العمال الذين يدون ميولا' اأضطهادية عدوآئيه 
واضحة » أو تبدو عليهم مظاهر أخضطراب التفكير واضطراب ألعلاقة 
بالو قم ء ق اعمال لا تسى لهم خيها اتر الكبير على انتااج وة > 
كان يميد أليهم بآعمال عينة المان بالنسبة لعملية الانتاج وييعدوا عن 
الاعمال عظيمة الشان احملية الانتاج » خاصة أذا ما فلت عمليات الارشاد 
والعلاج التغسى فازالة اضطراباتهم التوافقية والنفسية ٠‏ ويتم ذلك أثناء 
عمليات الاختبار والتوجيه وألوأءمة والتآهيل الهنيهمحيث يمكننا إكتشاف 


4۲) ارجم الساق نکايی س دجي > 
( الرحع انساق فيلس عن بادتباوں ة1 sFyehoo gy‏ س .8% 
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هولاء عن طريق الاستعانة بنتائج درأستنا هذه مثل خصائص الصفحة 
النفسية اللوكسلر واأرتبطة بالمعوقين للانتاج » وأرتغاع درجة العدوأن ق 
أختبار اليد ء ووضوح الول الاضطهادية و العدواتية ف قصص ال. ۳.7 

واستخدام الاسائيب واليكاتزمات غير الناضجة ف معالجتها كالاستاط 
والادماج ؛ ووضوجح جو انب آضطر اب التفکیر ابا ق قصص ال ٣.۸۳.‏ ' 

وعدم اتساقها ء ووضوح اليول الاضهادية والعدائية من المقابلة ء وآيضا 
وضوح جوأئب أضطرأب التفكر فيا ٠‏ 

(oj‏ الاهتمام دال الوإسسات الحتاعية عأوجه النشاط الرياحىي ۽ 
حیث آن هذه تعمل على أعلاء عض أتحأمات القرد الحداشة وشتييج اي 
تعديلا سارها فتنصرف دأخل اللعب بدلا من آن تصرف ف مواأققه 
العمل فتكثر مظاعر السلوك الوق للانتاج + 

(ه) الاهتمام آيضا بالرعاية الطبية والاجتماعية العمال مع اعطائهم 
اللأجر المجزى التاسب ء أذ تخنض هذه كلها من توتراتهم وتعدل من 
مخأوفهم وتقال من احساساتهم بالاحباط › فتتحدل يبعا لذلك اتجاهاتهم 
الاضطهادية والمدآثية وتقل » وق فقس الوقت أيضا تزید طاقاتهم 
وقدراتهم على العمل والانتاج ٠‏ 

لك بعض من آوجه الاستفادة التطبيقية الممكنة والتى نقثرحها 
بناء على ما توحی به نتاقج دراستنا اليدانية ء والتى ترجو آن تتهياً لها 
الظروف الناسبة للاتفادة متها على أدق وجه وآوسسع نطاق ف 
مو سات العمل ء حتی تم الفاقدة الرجوة متها ء وحتی يتم لتا ماخر جوم. 
من الاخذ بالاساليب العلمية وتطيق ما آحت اليه الدراسات الحديثة 
من نتأئج » خدمة لاقتصادنا القومى ء وتدعيما أجتمعنا الثامى ء 


Ny 


راجح 


1 سس كحور أحمد عزت راجح ١‏ على النشس الصتاعي + القاهرة + 
'الدأآر العومية للطباعة والتشى + د0 . 

۲ س حكتور السيد محمد خرى : على النفس الصناعي وثطيقاته 
المحلية > القاعرة + دار النهضة المربية ء بت . 

۳ س فكتور السيد محمد خرى : الاحصاء فى البجوت اللقسية والتربوية 
و الاجتهاعية اق اهر ة ٤‏ کار الشكر اعرف + دم ب 

٤‏ س فكتور السيد محمد خرى ١‏ الصحة التغسية والصنامة »> محلة 

الصجة النقسية » مجلد : إ١‏ £ عبد : إ ¢ رم۹ , 


۵ س برٹون + ؟. ٠‏ على النفس الاجتهامي فى السناعة ؛ ترجمة الدكاترة: 
السيد محمد خري وسمر فعيم وبحمود أتزيادى > القاعرة > دار العارة» 
1 # 2 


س جوجلان ۽ ب. ١‏ العوامل السيكلوجية اريادة الاٹتاج فی الۆىسسات 
اشر على اصداره الدكتور بوسف مرآد > القاعرة ٤‏ دار المارق > ۹۵۴ . 

۷ سس هكتور سعد جلال وزميلاه : مدي صلاحية اخبار اليد لاتشيق 
علي عيتات مصرية » المجلة الاجتيأعية القومية ٤‏ مچلد : ۴ >¿ عدد: ۲ء 
FN‏ 

۸ س شافر > لورسى :+ ف قصل ؛ عام التفس الرشى : دلالة الاوك 
لاذ وأسبابه > ترجمة الدكتور مصپری چرچ ٤‏ تحت اشراف الور 
*یوسخ؛ مراد + فى > ميادين عام الففسس + الجلد الأول > القاعحسرة »+ حار 
لمارف ¿ مفة† , 

+ توصيف الوظاكش‎  » س الشركة الشرقية 8 ايسترن كومباني‎ ٩ 
, 1£ ¢ ) لجز الاول‎ ۳ 

٠‏ س شيد لنجر + سول : التحليل النفسى والسلوك الجساعى ء 
٠‏ ترجهة الدكتور سامي محمود على »> اتحاعرة ء جار الممارف + ود4 . 

١‏ س حکتور غرع احمد فرج ٠‏ عدوان الجانحین کیا بکشق عته اخبار 
هم اأوضوع ء؛ رسالة ماجسقم شر متشورة قحمت لقسسم الدراسسات 
النقسية بكي ا#دآب بجاسمة عين شمسس تحت آقراف الاستاة الحكتور 
٠‏ مصطفىی زيور )¿ القاهرة ۽ ۹۹٤‏ 4 


ب 


۴ ب ککتور شرع عبد التایر طه + سيكو جية تخو ادت وام اا 
المبل ء الخاعرة ؛ مكنة الخانحي > 1)۹4 > 

۴ س رويد : مسيجموتد ١‏ اموجز ق التجليل النقسي > ترجبة البختثور 
سمي محمود على وعبد الساقم القفاش + مراجمة الدكتور مصطفى زيور+ 
الحاهرة ؛ دار اقعارخة £ 141 . 

٤‏ س فٹیلس ٤‏ موريس : ق غصل > علم السى أآلهئى ٠‏ الجاآفظة 
علي الاهلية لأعمل ء ترجية النکتور احمد زى مالم ٤‏ تحت اشراف الدكتور 
يوسك مراد 4 فر ٤‏ ميادين علم النشس ء المجلد الثاني > القاعر* > دار 
سرجه ع ج , 

٥‏ س کوفيل وزیاتڙه ١‏ عم تفس الشواذ + ترجمة الفكتور محمود 
الزيادي + مراحعة اليكتور السيد محمد ري + التاهرة » دار التهشة 
العربية +± 1۹¥ . 

۔ دکتور لويس كايل مليكة ودكتور محيد عماد الجين اسماعيل : 
مشيام وكسار ‏ بلقيو  »‏ كراسة القعليمات ) + القاهرة ؛ مطيعة دار 
اليف :2 إدة؟ ¥ 

¥ س تور لويس كابل مليكة + نلج التصحجيح وجداول الدرجات. 
القاحرة ء مطبعة دار افتاليقه >¿ .ل١‏ . 

1۸ س دكثور لويس كامل ملبكة ٠‏ الدلالات الاکليئيكية فئیفس وکسطر س 
اعيو فذكاء الراشدين والراهثي > الخاعرة »۽ مطبعة دار الثاليق ٤‏ .۹۹ . 
الصجة النفسية ٤‏ مجلد ١‏ إ ع عدد ١‏ 1 > يحو .ء 

٠‏ -. لأجاش > داشبيل 2 احمل فى التطيل النفسى ؛ ترجمة الدكتور 
مصطقي زيور وعيد الساتى الشفاشس + الكاهرة ء¿ مكة النهضة اسرية + 
2 > 

¿2 عفم التقسس ف الصناعة + ترحية الدكاتر ةد‎ ٠ م ماآير + فورمان‎ ١( 
1 برا‎ ٤ محمد عماك الدين اسماهیل وصبری چرجسس ومین کیل محید‎ 
. ۱۹7۷ > محمد كامل النجاس > القاهرة +¢ مۋسسة الطبی وشرگاد‎ 

١‏ س دكتور محمد عاد الدين أسماعيل : الشخمسية واألملاج 
التفسى + القاعرة + مكتية النهضة السرية »> ۹۹4 . 

۴ ب الركز القومى للبحوث الأجاماءية والجناثية . الاستتجشفت 
الشائمة لاختيار تقهم الأوضوع ١‏ القاحرة ¿ ۹۷٤‏ . 
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ملخص بالرا نجل زية 
لذلراسة المينأنية 


authority agencies andl ead t0 various aspects of 
vaçaticnaî maladjusiment. 
g4 — Fhe problem worker generally shoyed more serious 
path ological aspects , Serious path olûgical aspectsmd- 
icate that tle relation betyeen fhe tmdividual and 
reality j8 greatly disturbed, like that of psych otics . 
These results foilow the samme direction as the results 
of the Wech¥er ard the Had Test, and show how Giffes 
erent tools can iead to Imtegrated restuhks , 


G&G] Results of the TAT and the Clinical Imşerview : 


Fhe most important results of the TAT and the Olin- 
ical [interview together werê ; 

¥ — Fhe problem worker showed more psychotic aspaects 
î personality structuıe (suc as shown in organic bran 
disease , paranoid destructive motives , psychopathic 
treds , melanockolic aspects and bizarre thinlîng } . 
This result shwos that {le probletn worker relies more 
an the prituatîve paychutic mechanisms such as pF- 
ojoction, iatrojectlon. spitting . ‘This also indicates 
that the problem worker is more psychologically 
disturbed and Hnature . His emotional ievel of growth 
doeşg not exceed that of the child in his early phases 
of developmeitt { oral destructive and aggresive 
motives } These psychotic aspects support the previ- 
ous results of the Weclısicr acd the Hand Test which 
wé have already discussed, and whiclıstowed that 
the probfiem worker is ess tficient im realty percept- 
ion, realty judgement ard reaction to reality. These 
paych otic trends may logically lead to idle diferent 
beh avioral aspects observed in the problem worker. 


zs — The problem worker showed less neurotic aspects. 
The neurotic mechanisms (repression, displacement 
suttalization , reaction formation of disliked wishes 
and motives ) seem to facihtate vocational adjıstment, 
so the itdîvidual may be seen fart from mast bebav 
ioral aspects of the problem worker when he uses these 
raechanismês . 

g — The problem worker showed les contormity to autho- 
rity agencies . This tend may cause many clashes with 


——- 


nding wich seems to foHow thi e above results . 


B} Results of the Fland Test : 


The most importanl results of the Hand Test Were : 
j - The problem group scored significantly higher on Ag-~ 
gression Category . This rmeans that {he problem worker 
î more agkressive; a characteristic which distinguishes 
the psychotics „ This points to another fact , namely that 
such workers are characterised by Immature psychû- 
logical development . This result „pparently supports 
the previously discussed results of the Wechsler ~~ 
Bellevue . More aggression is logically expected to 
correlate with bebavioral aspects ol the problem worker. 


„4 — The prcblem group had sigmificantly iower average 
scores on tie Category of Direction. This may 
indicate that the problem worker kas a trend to avoiğ 
relation with reality, whicî is a psychotic trait. 


3 — Fhe problem group bad significantly ower average 
scores on Dependatce Oatgorfry. Fhis may show that 
the problem worker tends to ayo relator wih 
reality, ad may also show a pararoid reaction, & 
result which alıo agrees with the abave discussed 
resyltşs of poth the EHand ‘Test and the Wechsler = 


FRellevue. 


4 — The problem group had sigoificautly lower average 
scores on the Orippied Category. This result supports 
tte above ope, as sense of crippled may logically be 
followed by sense ûf need of dependance vpon others, 
a characteristic wiieh supports the above results 
pomtmg for psychotic reactions. 

س 8 س 


characterizes psychological disurbarcces . ‘This result 
alsğ supports the previously discussed results . 


% lower everage score u1 Vocabulary subiesr „ This, 
subtest measures tlie learnmg ability oc lhe stbject ang 
hisa general rarige ol leas. Relatively iow weiphied 
scores ûf this stbtest arê characteristics of paychotics, 
severe heurotic depressives , and of simple and deteri- 
Grated schizophrenics . This result tends also to sup- 
port the view that tlie problem worker is more psych- 
logically disturbed . 


A İiower score on Object Assembly subtest . This su - 
btest measures visual organization , ctealüve ability, 
ability to deal with the part-whole relationships ated 
the ab3lityto work for an uaknown goal, We çan there- 
fore say that the problem worker tends to be lower in 
these abîütes , whicbk ali seem to be essential for well 
ahjusted worker. 


A. bîgher averag= score on Similarities subtest . This 
sthtest measures the fmiclioh of verbal çopcept fomat- 
ion „ High scores on Sintarites are most likely to occur 
în zeurolicsg , in intellecualzed groups such aş the oye 
ideational preschizophrerics anl paranoid corditieag. 
Sa, thie resuık would irdicate that problem worker 
tends to ahow more intellectual manipulations and 
more usc oF projective mechanigrn . 


A, higher scoe on picture Arratgement subtest . This 
subtest requires the intellectual manipulation in order 
to loHow the story and arrange the story cards . A Û 
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3¥ } 


These two results support each other and indicate 
that fhe problorm worker 38 less ef icent on reality 
perception, teality iudgement axd reaction to reality 
This is logically expected if we consder that the 
behavioral aspects ûf the problem Worker correlates 
with iow intelligence, which affects the r elation to 
reality ( perception, judgement, and reaction }. 


3 ~~ Fhe problem group scored sigtificanty lower on the 
Consprehensior subtest . This subtest measures maimly 
the function of mdpgement and reality testing . This 
function Js more affected by the digturbanrt of 
lagical thinking and emoional conduct, and thot is 
why thia function is more digtirped i psychotics 
thas Deuroles or nortûals . 


This reault indicates that the problem worker tends te 
be disturbed mthis emoional conduct and logical 
thinking, in test reality, reality perceptior aûd reaction 
to rceality ' ‘This result apparertly seems t0 support 


the above two reaults - 


g4 ~~ The intelligence psychograph ci the probleta group 
tends to show : 


aj 4 lower average score on the Comprehension subtest, 
a lact wiîch we have already discussed, 


Bb} Alower average score on the Dig Span subtest. 
Fhis fabtest teasures mainly atteûion which is more 
affected by anxiety. Sû we can imterpret this result by 
saying that the problem worker tends to show less att 
eAtior becatse of more atxitety which generally 
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FOOLS OF THE STUDY 


We uscd four tools, which we congider more suitable 
and sufficient to study the dynamics of the personality 
îa this research. These are + 


sı ~ The Wechsler - Bellevue Intetligene Scale for Adults, 
translated and adapted by Dr. L. &K. Meleekah 
anû Dr. M. LÛL bmaeil. 


#4 —~ The Hand Test, iranglated afd adalted by the 
National Genter of Social and Griminological Reseatch 
BU AR, 


{4 ~~ The Thematic Apperception Test, developed by 
Morgan and Murray . 


$ ~¬— The COlmical interview . 
THE RESULTS 
Aj The Results ol tbe Wechsler ~ Bellevue : 
The most important resuhkş of the Wechsler were : 


ı ¬ 'Ths problem group scored lower, but not with a 
statistically significant difference, ot the dierent 
intelligence quotients of the Wechsler { total intelli 
gence quotient, verbal mtelligence quotient, perio 
rıratce intelligence qfiofieht and the effiteney 
quotient } as cotrtpared with the conttol group . 


x —- The problem group scored iawer on seven subtesta 
from the cleyen of the Wechsler - Bellevue, regardles 
of the statisfcally signi icant diferencê. 
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THE SAMPLE 


We chose the Eastern Company for Cigarettes at Giza + 
as a field for the field study. lt is a big company and 
a good representative example of the itdusirîsl Imslitutes - 

for it incîuoğes most öof tbe well known imdustrial jobs as 
mechanics, operating machines, feeding machines, collecüng ` 
products. of machipes, mainterance, turning, and fitting. 


The sample was composed of two groups : ote of 
which was selected as the problem group { ihe exper 
metal group }, the other was selected as the snonproblem 
group ({ the control group } , Each of them corsisted of 
twey workers, Their ages ranged from 20. 43 years 0 
30. 68 years, witb a mean of 2g .1çq years and a standard 
deviation of 4. go yeaıs . The Iergth of 1bheir services - 
iı the company ranged from I. 372 years tê 24. 20 years 
with a mcan of 8 „%3 ytars ald a slandard deviation of 
Û. 3g years. All of them work on {machines ( operaliPg 
machiBes , feeding machines, coliectitg products of 
ihachHes } . 


Members of the experimeial group had Inany 
bchavioral aspects that characterizes the problem worker 
as skown from the pilot study, while members of the 7 
corirol grorp were iree fota such characteristics or bad 
very jew of {bese bebavioral aspects, 


The two groups were matched in umber, sex {males}, - 
age, job, degree of skill, length of service in the company, . 
atid dceparhfent of the company . 


POYCHOLOGY OF THE PROBLEM WORKER 


{ Engiish Surnmary of the Field Study } 
INTRODUCTION 


PRODUCTION is very Hmportant for any Conbtry. 
iNEerent fields of scientific endeavors are used im 
Improving it. Peychology is one of these fields and this 
research is one of the studies in this field which iuves — 
Hgates the dynamics of the Worker,s Personalty, which 
may be concîdered an obstacle against the atiatpen ol 
high production { guantity and quality } . Our study 
concentrates on ome type of workers only, i.e. the 
Problem Worker . This study, thus, wil be s study m the 
field of vocational adûjıstmert. To achieve vocational 
af stment the worker should bé a useft} assistant 
effective pariicipant in the whole scheme of production, 


Fhe am of this thesis is defined as : siîufying the 
personality dynardics of such a problem worker . 


Before begirnmng such a study it was importaftt to 
determine the diferent characteristic behaviûral aspects of 
such a problem worker. This was the alm olf he pilot 
study . In tiis pilot we asked 54 specialists the industrial 
field (technicians, saciologists, psychologists } in a schedule 
to give us their opinions about the dif erent behavioral 
aspects of such a problem worker. The pilot study led to the 
determination of {he lieids related to these acpecis, such 
aš ; accilents, illness, absence, ef iclency, complaining ... 
- CZ . 
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